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PRESENTACION

El Instituto Nacional de Pediatria, con domicilio oficial en Avenida Insurgentes Sur
No. 3700-C, Colonia Insurgentes Cuicuilco, Delegacion Coyoacan, C.P. 04530,
Ciudad de México, en cumplimiento a lo establecido en los Articulos 134 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 3 Fraccion IX, 26 Fraccion Il,
26 Bis Fraccion Il, 28 Fraccion 1, 29, 32, 33, 33 Bis, 34, 35, 36, 36 Bis, 37, 37 Bis, 38,
42, 43, 45, 46, 48 fraccion 1l, 50 y 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Puablico, 35, 39, 40, 44, 45 fraccion Il, 47, 48, 49, 50, 51, 55, 77,
78, 81, 93 y 107 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, 50 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria y 148 de su Reglamento; y demas relativos y aplicables, a través de la
Direccion de Administracién, de la Subdireccion de Servicios Generales, y por
conducto del Departamento de Servicios de Apoyo, emiten la siguiente
Invitacion a Cuando Menos Tres Personas No. |A-012NCZ002-E121- 2017,
relativa al Servicio de Hospedaje del Portal Web y Correo Electronico Institucional.
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Para efectos de esta Invitacién y de conformidad con lo dispuesto en el Articulo 2°, de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 1°, 2° de su

Invitacion a Cuando Menos Tres Personas No |IA-012NCZ002-E121-2017
para la Contratacion del Servicio de Hospedaje del Portal Web
y Correo Electronico Institucional (segunda vuelta)

Glosario de Términos

Reglamento se entendera por:

:&‘;t'tum ylo Instituto Nacional de Pediatria
Secretaria Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.
SFP Secretaria de la Funcion Publica.
oIC Organo Interno de Control en el Instituto Nacional de Pediatria.
SE Secretaria de Economia.
c Sistema Electrénico de Contrataciones Gubernamentales desarrollado por la
ompranet . o ) . ;
Secretaria de la Funcion Publica http://www.compranet.funcionpublica.gob.mx
ITP Invitacién a Cuando Menos Tres Personas.
Licitante La persona fisica o moral que participe en el presente procedimiento de contratacion.
Proveedor La persona fisica o moral con quien el Instituto Nacional de Pediatria celebre el
CONTRATO derivado del presente procedimiento de contratacion.
Ley Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
Reglamento Rgg!amento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.
Acuerdo de voluntades que crean derechos y obligaciones entre el INP y el Licitante
Contrato Adjudicado, de conformidad con la presente Invitacion a Cuando Menos Tres
Personas.
Es la facultada en la Dependencia o Entidad para realizar procedimientos de
Area contratacion a efecto de adquirir o arrendar bienes o contratar la prestacion de
servicios que requiera la Dependencia o Entidad de que se trate; para el presente caso
contratante . - o . e
es la Subdireccion de Servicios Generales, a través del Departamento de Servicios de
Apoyo.
) La que en la Dependencia o entidad, solicite o requiera, formalmente la adquisicion o
Area arrendamiento de bienes o la prestacion de servicios, o bien aquélla que los utilizara.
Requirente Para el presente procedimiento de contratacion es el: Departamento de Tecnologias
de la Informacién (DTI).
La que establece las especificaciones y normas de caracter técnico que se deberan
incluir en el procedimiento de contratacion; evalla la propuesta técnica de las
Area técnica proposiciones y es responsable de respo_nder en !a_ Junta de Aclaraciones_, _Ias
preguntas que sobre estos aspectos realicen los licitantes sobre los requisitos
técnicos establecidos de los Servicios requeridos. Para el presente procedimiento es
el: Departamento de Tecnologias de la Informacién.
Documento que contiene los requisitos de caracter legal, técnico y econémico con
c . respecto de los servicios objeto de la contratacién y las personas interesada en
onvocatoria . o - gy Y
prestarlos, asi como los términos a que se sujetara el procedimiento de contratacion y
los derechos y obligaciones de las partes.
Convocante Instituto Nacional de Pediatria, a través de la Direccion de Administracion
Web Conjunto de Informaciéon que se encuentra en una direccion determinada de Internet
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1. Convocante

El Instituto Nacional de Pediatria, a través de la Direccion de Administracion, de la
Subdireccion de Servicios Generales, y por conducto del Departamento de Servicios
de Apoyo, sito en Avenida de los Insurgentes Sur N.° 3700-C colonia Insurgentes
Cuicuilco, Delegaciéon Coyoacan, C.P. 04530, Ciudad de Meéxico, con teléfono
1084-0900 Ext. 1181, celebrard la Invitacion a Cuando Menos Tres Personas No
IA-012NCZ002-E121-2017, a fin de contratar el Servicio de Hospedaje del Portal Web
y Correo Electrénico Institucional.

2. Informacién especifica del servicio

De conformidad con el articulo 39, Fraccion Il, inciso a), segundo parrafo del
Reglamento de la Ley, las especificaciones técnicas, asi como la descripcion del
“Servicio de Hospedaje del Portal Web y Correo Electronico Institucional”, se detallan
en el “Anexo VI” de la presente Invitacion.

2.1Errores u Omisiones

Si el(los) Licitante(s) al revisar las especificaciones del Servicio a contratar
encuentra(n) errores u omisiones o0 requiere(n) informaciéon adicional o
complementaria, debera(n) actuar conforme a lo estipulado en el punto 3.9 de esta
Invitacion.

2.2Relacion de anexos

Anexo | Documentacion requerida.
Formato de acreditacion de personalidad juridica del Licitante y el
Anexo |l
Representante Legal.
Anexo Il Formato de carta poder.
Anexo IV Formato de los articulos 50 y 60 penultimo parrafo de la ley.

Anexo IV BIS Escrito de estratificacion de la empresa

Anexo V Modelo de contrato.
Anexo VI Especificaciones del servicio que se contratara.
Anexo VII Propuesta economica.

2.3Lugar del servicio

En las instalaciones del Instituto Nacional de Pediatria, ubicadas en el domicilio
establecido en el punto 1 de esta Invitacion.
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2.4 Fecha de inicio y terminacion de los servicios

El(los) Licitante(s) debera(n) cotizar el total del Servicio objeto de la misma,
considerando que la vigencia de la prestacion del servicio serd a partir del 01 de
noviembre del 2017 al 31 de Diciembre del 2019.

2.5 Modificaciones que podran efectuarse
A) A la Invitacion

El INP podra modificar aspectos establecidos en la presente Invitacion a mas tardar el
séptimo dia natural previo al Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones,
debiendo difundir dichas modificaciones en Compranet, a mas tardar el dia habil
siguiente; a aquél en que se efectien, de conformidad con lo establecido por el
Articulo 33 de la Ley.

B) Realizadas en la Junta de Aclaraciones

Los aspectos establecidos en la Invitacion solo se podran modificar cuando existan
razones plenamente justificadas, por lo que, al concluir la Junta de Aclaraciones podra
sefalarse la fecha y hora para la celebracion de ulteriores Juntas, considerando que
entre la Ultima de éstas y el Acto de Presentacién y Apertura de Proposiciones debera
existir un plazo de al menos seis dias naturales, de resultar necesario, la fecha
sefialada en esta Invitacion, para realizar el Acto de Presentacion y Apertura de
Proposiciones, podra diferirse en el Acta correspondiente a la ultima Junta de
Aclaraciones, en la cual se indicara expresamente esta circunstancia.

Cualquier modificacion derivada del resultado de la(s) Junta(s) de Aclaracion(es),
sera(n) considerada(s) como parte integrante de la presente Invitacion a Cuando
Menos Tres Personas.

C) Al contrato

El INP podra dentro de su presupuesto autorizado, acordar el incremento en tiempo y
en monto mediante modificacion al contrato vigente, en los términos que establecen
los Articulos 52 de la Ley, y 146 del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria, siempre que las modificaciones no rebasen, en
conjunto, el 20% del monto o cantidad de los conceptos del “Servicio de Hospedaje
del Portal Web y Correo Electrénico Institucional” y el precio sea igual al pactado
originalmente.

3 Aspectos Técnicos e informacion especifica de la Invitacién a Cuando
Menos Tres Personas.
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3.1 Calendario de actividades

Actividad Fecha Horario

Publicacién en el sistema Compranet
y en la pagina Web del INP y envio |12 de octubre del 2017 | -----—---
de Invitaciones.

Visita a las instalaciones del INP. 16 de octubre del 2017 09:00 hrs.
Junta de aclaraciones. 20 de octubre del 2017 10:00 hrs.
Presentacion y Aperturade 27 de octubre del 2017 10:00 hrs.
Propuestas Técnicas y Economicas.
Fecha de fallo. 31 de octubre del 2017 12:00 hrs.
Inicio del servicio. 01 de noviembre del 2017 | ------—--
Terminacion del servicio. 31 de diciembre 2019 |  ----——--
Dentro de los 15 dias
o naturales siguientes a la De 8:00 a
Formalizacion del contrato. notificacion del fallo de 14:00 Hrs.
adjudicacion.
Dentro de los 10 dias ]
., . L De 8:00 a
Recepcion de Fianza. naturales siguientes a la

firma del contrato. 14:00 Hrs.

3.2 Obtencidén de la Invitacion.

La presente Invitacion se podra obtener en el Sistema Electronico de Contrataciones
Gubernamentales de la SFP, Compranet
http://www.compranet.funcionpublica.gob.mx, y ésta no tendr4 costo alguno. La
Convocante entregarda mediante oficio la Invitacidbn a los concursantes invitados y
tendra disponible un ejemplar sélo para consulta en la Subdireccién de Servicios
Generales, ubicada en la planta baja del Edificio de Administracion, Avenida
Insurgentes Sur No. 3700-C, Colonia Insurgentes Cuicuilco, Delegacion Coyoacan,
C.P. 04530, Ciudad de México.

3.3Requisitos para participar.

Las personas que pretendan solicitar aclaraciones a los aspectos contenidos en la
Invitacion a Cuando Menos Tres Personas, deberan presentar un escrito mediante el
sistema Compranet, en el que expresen su interés en participar en la Invitacién a
Cuando Menos Tres Personas, por Si 0 en representacion de un tercero,
manifestando en todos los casos los datos generales del interesado y, en su caso, del
representante.
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Asimismo, en la Presentacion y Apertura de Proposiciones, el Licitante, debera enviar
un escrito a través del Sistema Compranet, en el que su firmante manifieste Bajo
Protesta de decir verdad, que cuenta con facultades suficientes para comprometerse,
por si 0 por su representada. Por el hecho de presentar proposiciones, el Licitante
acepta y se obliga a cumplir con las condiciones establecidas en esta Invitacion y, en
la(s) Acta(s) de la(s) Junta(s) de Aclaraciones, no pudiendo renunciar a su contenido y
alcances, en el entendido que soélo podra presentar una proposicion para esta
Invitacion a Cuando Menos Tres Personas.

El escrito, al que se refiere el parrafo anterior, debera contener lo siguiente:
e Del Licitante:

R.F.C., nombre y domicilio, asi como, en su caso del apoderado o
representante legal.

Para Personas Morales ademas; descripcion del objeto social de la Empresa,
numero y fecha de Escrituras Publicas en las que conste su Acta Constitutiva,
sefialando nombre, ndmero y circunscripcion del Notario Publico que las
protocolizé, asi como fecha y datos de su inscripcion en el Registro Publico de
Comercio correspondiente, y Relacion de los Accionistas, hasta llegar a
Personas Fisicas.

e Del representante del Licitante:

Numero y fecha de las Escrituras Publicas en que le fueron otorgadas las
facultades para suscribir la propuesta, sefialando nombre, numero vy
circunscripcion del Notario Publico que las protocolizé.

Previo a la firma del Contrato, el Licitante ganador, debera presentar original o
copia certificada para su cotejo, de los documentos con los que acredite su
existencia Legal y las facultades de su representante para suscribir el contrato
correspondiente.

3.4 Idiomas.

Las proposiciones, asi como todos y cada uno de los documentos que la integran, y
cualquier documento relacionado con la misma; intercambiados entre los licitantes y la
Convocante, deberan estar redactados en idioma espafiol.

Los eventos relacionados con el presente procedimiento de contratacion seran
conducidos en idioma espafiol, incluyendo las preguntas y respuestas derivadas de
las Juntas de Aclaraciones, y/o cualquier documento al respecto de la presente
Invitacion.

3.5 Presentacion de proposiciones

El envio de proposiciones sera a través de los medios remotos de comunicacion
electronica Compranet, en donde seran generados los archivos que contendran la
oferta técnica y econdmica, mediante el uso de tecnologias que resguarden la
confidencialidad de la informacion de tal forma que sean inviolables, conforme a las
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disposiciones técnicas que al efecto establezca la Secretaria de la Funcién Publica.
De conformidad a lo establecido en el ACUERDO por el que se establecen las
disposiciones que se deberan observar para la utilizacién del Sistema Electronico de
Informacién Publica Gubernamental denominado CompraNet, publicado en el Diario
Oficial de la Federacion el 28 de junio de 2011. Para la presentacion y firma de
proposiciones a través de CompraNet, los Licitantes deberan utilizar la firma
electronica avanzada que emite el Servicio de Administracion Tributaria para el
cumplimiento de obligaciones fiscales.

Cada uno de los documentos que integren la proposicion y aquellos distintos a ésta,
deberan estar foliados en todas y cada una de las hojas que los integren. Al efecto, se
debera numerar de manera individual las propuestas técnicas y econémicas, asi como
el resto de los documentos que entregue el Licitante.

La moneda en que debera presentarse las propuestas sera: Peso Mexicano (Moneda
Nacional).

3.6 Periodo de validez de las propuestas.

La(s) propuesta(s) presentada(s) por el (los) licitante(s) debera(n) tener como minimo
de 60 dias naturales de validez y debera manifestarse en la propuesta econémica, sin
gue sea motivo de desechamiento no ajustarse al periodo de validez solicitado.

Los licitantes deberan cotizar los servicios a precios fijos durante la vigencia del
contrato.

3.7 Visita a las instalaciones del Instituto Nacional de Pediatria.

Para mejor elaboracién de sus propuestas, €l (los) Licitante(s) debera(n) verificar las
instalaciones donde se prestaran los servicios, el dia y hora sefialados en el punto 3.1
de esta Invitacibn con el proposito de constatar el area del INP donde se
proporcionara el servicio y sus condiciones. Se entregara a los Licitantes que asistan
a dicho evento la Constancia correspondiente que sera entregada en el Departamento
de Servicios de Apoyo; dichas constancias se integrardn como documento namero 7
del anexo I. en caso de no asistir a la visita, deberd presentar una carta, en la que
manifieste, bajo protesta de decir verdad, que conoce las condiciones de las areas en
las cuales se prestara el Servicio de Hospedaje del Portal Web y Correo Electrénico
Institucional.

Acuerdo por el que se expide el “Protocolo de Actuacion en Materia de
Contrataciones Publicas, Otorgamiento y Prdorroga de Licencias, Permisos,
Autorizaciones y Concesiones” publicado en el Diario Oficial de la Federacion el
20 de agosto de 2015, asi como su modificacion dada a conocer por el mismo
medio el 19 de febrero de 2016.

De conformidad con lo previsto en el numeral 6 de la Seccion Il del Protocolo,
denominado “Reglas Generales para el Contacto con Particulares, las dependencias y
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entidades deberan informar a los particulares al inicio del procedimiento de que se
trate o en el primer contacto con motivo de éste, lo siguiente:

a) Que los servidores publicos en el contacto con particulares deben observar el
Protocolo y que éste puede ser consultado en la seccion de la Secretaria de la
Funcion Publica, que se encuentra en el Portal de la Ventanilla Unica Nacional
(gob.mx) a través de la liga www.gob.mx/sfp, e indicar la fecha de su
publicacion en el Diario Oficial de la Federacion.

b) Que a fin de promover las mejores practicas en materia de combate a la
corrupcion y prevencion de conflictos de interés, en los procedimientos que a
continuacion se enuncian, las comunicaciones telefénicas seran grabadas y las
reuniones, visitas y actos publicos videograbados; y esa informacion podra
ponerse a disposicion de las autoridades encargadas de verificar la legalidad
de dichos procedimientos y podra ser utilizada como elemento de prueba:

i.  Contrataciones publicas
ii. Otorgamiento y prérroga de concesiones, y
ii.  Otorgamiento y prérroga de licencias, permisos y autorizaciones que enliste la
Unidad Especializada de Etica y Prevencion de Conflictos de Interés, en la liga
Www.gob.mx/sfp

c) Que los datos personales que se recaben con motivo del contacto con
particulares seran protegidos y tratados conforme a las disposiciones juridicas
aplicables y,

d) Que tienen derecho de presentar queja o denuncia ante el Organo Interno de
Control correspondiente, por el incumplimiento de obligaciones que adviertan
en el contacto con los servidores publicos.

3.8 Visita a las Instalaciones del Licitante.

El INP, por conducto del Jefe del Departamento de Tecnologias de la Informacion,
podra efectuar visita a las instalaciones de los Licitantes cuyas propuestas se hayan
determinado que son solventes técnicamente y solicitar informacion que tienda a
garantizar al INP las mejores condiciones de ejecucién y capacidad instaladas.

3.9 Aclaraciones a la Invitacién a Cuando Menos Tres Personas.

Para aclarar las dudas que se pudieran derivar del contenido de la presente
Invitacidn, asi como, de sus Anexos, se celebrard una Junta de Aclaraciones el dia 'y
hora sefialados en el numeral 3.1, en el Edificio de la Direccion de Administracion,
ubicada en la direccién citada en el punto 1 de la presente Invitacién a Cuando Menos
Tres Personas, los Licitantes deberan formular, todas las dudas que requieran
aclaracién, mismas que deberan plantearse de manera concisa y estar directamente
vinculadas con los puntos contenidos en la Invitacion indicando el numeral o punto
especifico con el cual se relaciona y enviarlas a través del Sistema Compranet, con el
objeto de agilizar la junta de aclaraciones se solicita a los Licitantes que envien sus
aclaraciones, en formato Word o Excel versibn 2003 6 2007. Que deberan
presentarse como maximo el dia 19 de octubre del 2017 hasta las 10:00 horas.
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Se tomara como hora de recepcion de las solicitudes de aclaracion, la hora que
registre el sistema CompraNet al momento de su envio o el que se advierta en el
acuse del documento que se exhiba para ese efecto.

Las solicitudes de aclaracion que sean recibidas con posterioridad al plazo antes
previsto no seran contestadas, por considerarse extemporaneas. Mismas que se
asentaran en el acta que al efecto se elabore.

La presente Invitacibn a Cuando Menos Tres Personas y las proposiciones
presentadas en ningln momento seran negociadas.

Los cuestionamientos formulados por los Licitantes y las respuestas del INP derivadas
de la Junta de Aclaraciones constaran en Acta que al efecto se levante, la que
contendrd la firma de los asistentes.

Al concluir la primera Junta de Aclaraciones si se considera necesario, podra
sefialarse hora y fecha para la celebracion de una segunda o posteriores Juntas; de
no ser asi, en el Acta que se elabore con motivo de la primera Junta de Aclaraciones
se asentara que ya no habré una posterior.

Para efectos de su notificacion, El acta se dar4 a conocer a través de Compranet el
mismo dia en que se celebre la Junta Publica. A los Licitantes se les enviara por
correo electrénico un aviso informandoles que la misma se encuentra a su disposicion
en Compranet, al finalizar cada Acto se fijara un ejemplar del Acta correspondiente en
un lugar visible de la Subdireccion de Servicios Generales, ubicada en la planta baja
del Edificio de Administracion, Avenida Insurgentes Sur No. 3700-C, Colonia
Insurgentes Cuicuilco, Delegacién Coyoacan, C.P. 04530, Ciudad de México, por un
término no menor de cinco dias habiles. El titular de la citada area dejara constancia
en el expediente de la Invitacion a Cuando Menos Tres Personas, de la fecha, hora 'y
lugar en que se hayan fijado las actas o el aviso de referencia, este procedimiento
serd sustituto de la notificacion personal.

4 Requisitos para participar

No podran participar las personas fisicas o morales inhabilitadas por resolucion de la
SFP, en los términos del Articulo 50 de la Ley.

No presentar la Manifestacion Bajo Protesta de decir verdad de que por su conducto,
no participan en los procedimientos de contratacion establecidos en la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, Personas Fisicas o
Morales que se encuentren Inhabilitadas en los términos del parrafo anterior, con el
propésito de los efectos de la Inhabilitacion, tomando en consideracion, entre otros,
los supuestos siguientes:
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A) Personas Morales en cuyo capital social participen Personas Fisicas o Morales que
se encuentren Inhabilitadas en términos del primer parrafo de esta seccion;

B) Personas Morales que en su capital social participen Personas Morales en cuyo
capital social, a su vez, participen Personas Fisicas 0 en caso de omision en la
entrega del escrito a que se refiere esta seccion, o si de la informacién y
Documentacion con que cuente la Secretaria de la Funcion Publica se desprende que
Personas Fisicas o Morales pretenden evadir los efectos de la Inhabilitacion, el
Instituto se abstendran de firmar el Contrato correspondiente, en caso de que dicho
Licitante lleguen a ganar la Invitacion a Cuando Menos Tres Personas.

El (los) licitante(s) debera(n) enviar junto con el Anexo |, la siguiente documentacion:

Documento N° 1.- Los interesados en participar en esta Invitacion a Cuando Menos
Tres Personas, deberan presentar escrito en el que el firmante manifieste bajo
protesta de decir verdad su deseo de participar, y que cuenta con facultades
suficientes para comprometerse por si 0 por su representada. Tanto el escrito como
sus proposiciones deberan ser enviados a traves del sistema Compranet. (Documento
del anexo ).

Por el hecho de presentar propuesta, el Licitante acepta y se obliga a cumplir con las
condiciones establecidas en la presente Invitacion y, en la(s) Acta(s) de la(s) Junta(s)
de Aclaraciones, no pudiendo renunciar a su contenido y alcances, en el entendido
que solo podra presentar una proposicion para esta Invitacion a Cuando Menos Tres
Personas.

Documento N° 2.-Acreditacion de la existencia legal y personalidad juridica; el
Licitante o el representante del Licitante deberan presentar un escrito bajo protesta de
decir verdad que cuenta con facultades suficientes para comprometerse por si o por
su representada, mismo que contendrd los datos siguientes:

Del licitante:

Registro Federal de Contribuyentes, nombre y domicilio, asi como, en su caso de su
apoderado o representante legal.

Para personas morales, ademas; descripcion del objeto social de la Empresa,
identificando los datos de las escrituras publicas con la que acredita la existencia
Legal de las personas morales, y de haberlas, sus reformas y modificaciones, asi
como, nombre de los socios que aparezcan en estas, y los datos del Registro Publico
de Comercio donde se hayan inscrito.

Del representante del Licitante:

Numero y fecha de las Escrituras Publicas en que le fueron otorgadas las facultades
para suscribir la propuesta, sefialando nombre, nimero y circunscripcion del Notario
Publico que las protocolizo.

Previo a la firma del contrato el Licitante ganador debera presentar original o copia
certificada para su cotejo, de los documentos con los que se acredite su existencia
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Legal y las Facultades de su Representante, para suscribir el Contrato
correspondiente.

Este documento debera presentarse conforme al formato del Anexo Il de esta
Invitacion (Documento 2 del anexo )

Documento N° 3.-Manifiesto de no existir impedimento para participar, el Licitante o
el representante del Licitante deberan presentar un escrito de manifestacion bajo
protesta de decir verdad, que no se encuentra dentro de los supuestos que
establecen los Articulos 50 y 60 de la Ley.

Este documento debera presentarse conforme al formato del Anexo IV de esta
Invitacion.

Documento N°4.- Deberan presentar los Licitantes una declaracion de integridad, en
la que manifiesten que por si mismos o a través de interposita persona, se abstendran
de adoptar conductas, para que los servidores publicos de la Dependencia o Entidad,
induzcan o alteren las evaluaciones de las propuestas, y con ello el resultado del
procedimiento u otros aspectos que otorguen condiciones mas ventajosas con
relacion a los demas participantes, tomando en consideracién que la presente ITP es
Electrénica, el envio de documentos y propuestas deberan hacerlo a través del
Sistema Compranet.

Documento N° 5.-Escrito en el que, bajo protesta de decir verdad manifieste (n) que
la Empresa Licitante es (son) de Nacionalidad Mexicana.

DOCUMENTO No 6.- “CARTA DE ACEPTACION”. Los Licitantes deberan presentar
carta de aceptacion debidamente firmada por el representante legal, en la que
manifiesten que se tendrdn como no presentadas sus proposiciones y, en su caso, la
documentacion requerida por la Convocante, cuando el archivo electrénico en el que
se contengan las proposiciones y/o demas informacién no pueda abrirse por tener
algun virus informatico o por cualquier otra causa ajena al Instituto”.

NOTA IMPORTANTE: La CARTA DE ACEPTACION debera ser enviada a mas
tardar una hora antes del inicio del acto de presentacién y apertura de proposiciones,
a la cuenta de correo electrénico, ahernandezm@pediatria.gob.mx, se tomard como
hora de recepcién la que registre el sistema CompraNet al momento de su envio o la
gue se advierta en el acuse del documento que se exhiba para ese efecto.

Documento N° 7.-Constancia de la visita a las Instalaciones de haber realizado el
reconocimiento fisico, o en su defecto el documento donde manifiesten bajo protesta
de decir verdad el conocer las areas donde se prestaran los servicios.

Documento N° 8.-Declaracion Anual del Impuesto sobre la Renta del ejercicio fiscal
del aflo 2016, con todos sus anexos, acuse de recibo y comprobante de pago en caso
de haber resultado impuesto a cargo, asi como, pagos provisionales del afio 2017.

Documento N° 9.-Curriculum Vitae del Licitante y del personal propuesto para la
prestacion del servicio en donde demuestre que cuenta minimo con un afio de
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experiencia en otorgar servicios iguales o similares al objeto de la Invitacion a Cuando
Menos Tres Personas, el Curriculum Vitae del licitante y del personal propuesto,
debera estar acompafiado con copias simples o copias certificadas de los Contratos
y/o Facturas y constancias que avalen esta experiencia, asi como, el nombre,
direccién y numero telefonico del Contratante, para en su caso solicitar referencias del
servicio prestado.

Presentar copia certificada o copia simple del Registro Patronal ante el Instituto
Mexicano del Seguro Social, asi como copia de carta de no adeudo emitida por la
Subdelegacion del IMSS que le corresponda.

Presentar “Escrito de Estratificacion”, para los licitantes que deseen recibir la
preferencia a personas 6 empresas que integran el sector de las micro, pequefias y
medianas empresas nacionales, conforme al articulo 36 Bis de la LAASSP y 34 y 39,
fraccion VI, inciso h) del Reglamento). Los licitantes deberan presentar copia del
documento expedido por autoridad competente que determine su estratificacion como
micro, pequefia o0 mediana empresa o bien, un escrito en el cual manifiesta bajo
protesta de decir verdad, que cuenta con ese caracter. Este documento debera
presentarse conforme al formato del anexo No. 4 BIS de esta Invitacion.

Documento N° 10.- Organigrama del Licitante, asi como la plantilla del personal
Directivo, Administrativo y Técnico que intervendran en la prestacion del servicio.

Documento N° 11.- Escrito mediante el cual manifiesten bajo protesta de decir
verdad que cuentan con la capacidad técnica y econdémica para la prestacion de los
servicios, objeto de esta invitacidn, indicados en el Anexo VI.

Documento N° 12.- Escrito en el que bajo protesta de decir verdad manifiesten que
cuentan con personal discapacitado en una proporcion del cinco por ciento cuando
menos del total de su planta de empleados. La falta de entrega de este documento no
sera motivo de descalificacion (requisito opcional).

Documento N° 13.- Descripcién, Alcances, Caracteristicas, Especificaciones,
Términos y Condiciones del Servicio de Hospedaje del Portal Web y Correo
Electronico Institucional, es decir, la descripcion especifica del servicio asi como la
ficha técnica del equipo (servidor) propuesto que se solicita conforme a lo que se
establece en el Anexo VI de esta Invitacion.

Documento N° 14.- Propuesta Econémica de acuerdo al Anexo VII.

La omision en la entrega de cualquiera de los documentos antes referidos sera
causa de desechamiento de la propuesta, excepto el documento N°. 12

Aspectos a considerar en las propuestas presentadas a través del Sistema
Compranet:

Las propuestas presentadas a traves de COMPRANET deberan efectuarse conforme
a lo dispuesto en la normatividad aplicable en la materia y a lo establecido en esta
convocatoria, asi como enviar los archivos de cada uno de los documentos
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solicitados. La presentacion de propuestas a través de COMPRANET, no es Obice
para omitir alguno de los términos, especificaciones o condiciones solicitadas en la
presente convocatoria o aquellas que se llegasen a derivar de la junta de
aclaraciones.

Para las proposiciones presentadas por COMPRANET, todos los documentos deben
ser incluidos invariablemente dentro del sobre electrénico en el que se considera la
propuesta técnica y la propuesta economica y enviar los archivos correspondientes,
preferentemente en archivos tipo: Zip, pdf, doc, docx.; se sugiere que cada uno de
éstos tengan el tamafio que el sistema COMPRANET le requiera; en el caso de que
sean varios archivos, cada uno de ellos se sugiere ser nombrado de manera
consecutiva (ejemplo: propuesta_1 de_3, propuesta_2_de_3, propuesta_3 de_3).

El sobre serd generado mediante el uso de tecnologias que resguarden la
confidencialidad de la informacién, de tal forma que sea inviolable, mediante el
programa informatico que la SFP les proporcione, una vez concluido el proceso de
certificacion de su medio de identificacion electrénica.

Las proposiciones hechas a través de COMPRANET se tendran como no presentadas
cuando el archivo electronico en el que se contengan las proposiciones y/o demas
informacion no pueda abrirse por tener algun virus informético o por cualquier otra
causa ajena a la convocante.

Presentacion Conjunta de Proposiciones

De conformidad con el articulo 34 de la Ley; y 44 y 48 del Reglamento, los Licitantes
que no se encuentren en alguno de los supuestos a que se refiere el articulo 50 y 60
de la Ley, podran agruparse para presentar una proposicion, cumpliendo los
siguientes aspectos:

I. Tendran derecho a participar obteniendo, alguno de los integrantes del grupo,
solamente un ejemplar de esta Invitacion.

Il. Deberan celebrar entre todas las personas que integran la agrupacion, un
Convenio en los términos de la Legislacion aplicable, en el que se estableceran
con precision los aspectos siguientes:

A) Nombre y domicilio de las personas integrantes, identificacion en su caso,
los datos de las Escrituras Publicas con las que se acredita la existencia
legal de las personas morales;

B) Nombre de los representantes de cada una de las personas agrupadas; en
su caso, los datos de las Escrituras Publicas con las que acrediten las
facultades de representacion;

C) La designacion de un representante comun, otorgandole poder amplio y
suficiente, para atender todo lo relacionado con la propuesta en el
procedimiento de Invitacion a Cuando Menos Tres Personas.
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D) La descripcion de las partes objeto del contrato que correspondera cumplir a
cada persona, asi como la manera en que se exigira el cumplimiento de las
obligaciones.

lll. En caso de resultar adjudicado con el contrato, dicho instrumento, debera ser
firmado por el Representante Legal de cada una de las personas participantes
en la proposicion, a quienes se considerara, para efectos del Procedimiento y
del Contrato, como responsables solidarios 0 mancomunados, segun se
establezca en el propio contrato.

IV.Los deméas documentos necesarios de acuerdo a las particularidades de la
Invitacion a Cuando Menos Tres Personas.

V. En el supuesto de que se adjudique el contrato a los licitantes que presentaron
una proposicién conjunta, el convenio indicado en la fraccién Il del articulo 44
del Reglamento de la Ley y las facultades del apoderado legal de la agrupacién
gue formalizara el contrato respectivo, deberan constar en escritura publica,
salvo que el contrato sea firmado por todas las personas que integran la
agrupacion que formula la proposicion conjunta o0 por sus representantes
legales, quienes en lo individual, deberan acreditar su respectiva personalidad,
o por el apoderado legal de la nueva sociedad que se constituya por las
personas que integran la agrupacion que formulé la proposicion conjunta, antes
de la fecha fijada para la firma del contrato, lo cual debera comunicarse
mediante escrito a la convocante por dichas personas o por su apoderado
legal, al momento de darse a conocer el fallo o a mas tardar en las veinticuatro
horas siguientes.

5 Aclaraciones

Se aclara que no se negociara ninguna de las condiciones contenidas en la presente
Invitacidn, ni las proposiciones presentadas por €él(los) Licitante(s).

Unica y exclusivamente podran asistir en calidad de observadores a los diferentes
eventos de la Invitacion a Cuando Menos Tres Personas, un representante de
Céamaras, Colegios o0 Asociaciones Profesionales u otras Organizaciones no
Gubernamentales, asi como, cualquier persona fisica, que sin haber adquirido la
Invitacion, manifieste su interés por estar presente en los mismos, bajo la condicién
de registrar su asistencia, acreditando mediante identificacion su personalidad y
abstenerse de intervenir en cualquier forma en los mismos.

En caso de violaciones en materia de derechos inherentes a la propiedad intelectual,
la responsabilidad estara a cargo del Licitante o Proveedor segun sea el caso. Salvo
gue exista impedimento, la indicacion de que los mencionados derechos, para el caso
de la contratacion de servicios de consultoria, asesorias, estudios e investigaciones,
se estipularan a favor del Instituto, en los términos de las disposiciones legales
aplicables.
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6 Aspectos econdmicos
6.1 Anticipos

No se otorgara anticipo.
6.2 Pago a proveedores.

Conforme al Articulo 51 de la Ley y de conformidad con el cumplimiento en la
prestacion del servicio, los pagos se efectuardn en mensualidades vencidas en
moneda nacional (pesos mexicanos), dentro de los 20 (veinte) dias naturales a la
presentacion de las facturas correspondientes, debidamente validadas y autorizadas
por el supervisor interno que designe el Departamento de Tecnologias de la
Informacién del INP, y que contengan los datos fiscales indispensables.

6.3 Precios

Los precios unitarios deberan ser fijos durante la vigencia del contrato y cotizarse en
moneda nacional (pesos), sin incluir el Impuesto al Valor Agregado (I.V.A), de acuerdo
al formato Anexo VII.

6.4 Garantias

Para garantizar el cumplimiento del Contrato que se adjudique al(los) Licitante(s) que
resulte(n) favorecido(s) con el fallo respectivo, debera(n) constituir, de igual forma,
una fianza en moneda nacional (pesos) por un importe del 10% (diez por ciento) del
monto total del contrato correspondiente, antes de 1.V.A., expedida por una Institucion
Mexicana legalmente autorizada y debidamente firmada por funcionarios facultados a
favor del Instituto, la cual debera ser entregada en la fecha establecida en esta
Invitacion o dentro de los diez dias naturales siguientes a la firma del Contrato, y
debera cubrir el periodo indicado en el punto 2.4 de esta Invitacion.

De acuerdo a lo establecido en el Articulo 46 Parrafo segundo de la Ley, si por causas
imputables al (los) Licitante(s) seleccionado(s), este(os) no firma(n) el Contrato, en el
tiempo estipulado en el punto 13.1 de esta Invitacion, o no otorga(n) la garantia de
cumplimiento del Contrato, se dara parte a la Secretaria de la Funcion Publica quien
actuara de acuerdo a lo establecido en los Articulos 59 y 60 Fraccién | de la Ley.

Conforme a lo establecido, en caso de rescision, la aplicacion de la garantia de
cumplimiento sera proporcional al monto de las obligaciones incumplidas.

6.5 Impuestos y derechos.

Los impuestos y derechos que procedan seran pagados por el/los Licitante(s)
seleccionado(s) y el impuesto al valor agregado (IVA), sera cubierto por el Instituto.

7 Procedimiento de Invitacién a Cuando Menos Tres Personas
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7.1 Instrucciones para elaborar las proposiciones.

Elaborar sus proposiciones por escrito, en idioma espafol, preferentemente en papel
membretado del Licitante.

Evitar tachaduras y enmendaduras.
Cotizar en Moneda Nacional (pesos).

Establecer precios fijos durante la vigencia del contrato considerando que la
cotizacién debera presentarse hasta centavos (maximo dos digitos)

Cuidar que las operaciones aritméticas realizadas sean correctas en los importes
unitarios y totales.

Los Licitantes deberan presentar los precios en sus propuestas de conformidad con lo
dispuesto en el Anexo VIl de la presente Invitacion.

Las propuestas deben ser firmadas por persona que tenga facultades para ello.

7.2 Forma en que deberan presentarse las proposiciones.

Las propuestas deberan presentarse de acuerdo con los requisitos descritos en el
punto 4 de esta Invitacion, y que se dividen en catorce documentos, debiéndose
identificar de la siguiente forma.

Documentacion Legal y Administrativa (documentos del 1 al 12)

Documentacion Técnica y Econdémica (documentacion 13 y 14)

8 Entrega de las proposiciones.

La entrega de las propuestas sera conforme a lo indicado en el punto 9 de la presente
Invitacion.

9 Acto de presentacion y apertura de proposiciones.

El acto de presentacién y apertura de proposiciones, se realizara en el domicilio, hora
y fecha sefialados en el calendario de actividades, o en su caso, de acuerdo a lo
establecido en la ultima junta de aclaraciones celebrada; llegada la hora programada
para la realizacion del acto, se declararé iniciado el acto.

Para participar en este acto los Licitantes deberan presentar la documentacion
detallada en el Anexo No. 1 de la presente Invitacion; de acuerdo a lo estipulado en el
articulo 34 de la ley, a través del Sistema Compranet su propuesta técnica,
econdémica y demas documentacion.
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9.1 Desarrollo

9.1.1 Apertura de propuestas técnicas y econémicas

El servidor publico de la CONVOCANTE que presida el acto, sera la Unica persona
facultada para aceptar o desechar las propuestas y tomar todas las decisiones
durante la realizacion del mismo; lo anterior con fundamento en el articulo 47,
segundo parrafo del Reglamento.

El acto se celebrara el dia, hora y lugar sefialados en la presente Invitacion a Cuando
Menos Tres Personas. A la hora sefalada para el inicio de este acto, misma que
verificara el servidor publico de la convocante que presida el evento.

El acto de presentacion y apertura de proposiciones, se llevara a cabo conforme a lo
siguiente:

Se declarara iniciado el acto por el servidor publico facultado para presidirlo por
la Convocante.

Se pasara lista de asistencia a los servidores publicos que asistieren.

Se procederd a abrir la boveda virtual y se accesard a los archivos que
contengan las proposiciones de los licitantes, enviadas por medios remotos de
comunicacion electronica.

Se procederd a su apertura y recabar la documentacion de sus propuestas y
demdas documentacion entregada a través del Sistema Compranet,

Se realizara una revisién cuantitativa de la documentacién diversa, propuesta
técnica y econémica presentada por los licitantes, para una posterior revision
detallada (cualitativa) del area técnica requirente de los servicios, misma que
se haréa saber al momento del fallo.

Dentro de la revision cuantitativa de la documentacion, propuestas técnicas y
econdmicas, se hara constar la documentacion entregada por los licitantes.

Acto seguido, se dara lectura del precio unitario de las propuestas, asi como al
importe total de cada propuesta, o0 en su caso, se podra omitir dar lectura a los
mismos, anexando como parte del acta, la (s) propuesta (s) econdmica (S)
respectiva (s).

Concluido lo anterior, se levantara el acta correspondiente del evento, haciendo
constar las propuestas recepcionadas, asi como el importe total de cada una
de las mismas. También se dara a conocer fecha, lugar y hora en que se
llevara a cabo el fallo respectivo. Asi mismo, se difundird en un lugar visible de
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la Subdireccion de Servicios Generales, el acta correspondiente se apegara a
lo establecido en el apartado correspondiente, descrito en la presente
convocatoria.

e Concluido el acto de presentacion y apertura de proposiciones, inicia el periodo
de evaluacion detallada o cualitativa de las proposiciones, en la cual se
verificard que las mismas cumplan con los requisitos solicitados en la
convocatoria y de las modificaciones derivadas de las juntas de aclaraciones.
El analisis cualitativo de las propuestas técnicas se llevara a cabo por el area
solicitante, y en su caso por el &rea técnica.

Las propuestas rechazadas en la Invitacion a Cuando Menos Tres Personas seran
devueltas o destruidas por el Instituto, transcurridos sesenta dias naturales contados
a partir de la fecha en que se dé a conocer el fallo de la Invitacibn a Cuando Menos
Tres Personas, de acuerdo a lo establecido en el articulo 56 de la LAASSP ultimo
parrafo.

Las propuestas presentadas por los Licitantes que reunieron los documentos
solicitados, salvo los documentos originales, seran conservadas en definitiva por el
Instituto.

El Instituto podra desechar aquellas propuestas que hubiesen sido recibidas, y que
posteriormente en el analisis detallado de las mismas se determine que no cubrieron
con los requisitos exigidos, para lo cual, se emitira el analisis en el que se asiente las
propuestas que se aceptaron y las que se desecharon, informandose a cada uno las
causas que lo motivaron.

10 Criterios de evaluacion.

Con fundamento en lo dispuesto por el Articulo 36 y 36 Bis de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico los criterios para la
evaluacion y la adjudicaciéon del contrato se efectuaran mediante el mecanismo de
Puntos y Porcentajes de acuerdo a lo siguiente:

10.1 Evaluacion de las propuestas técnicas y econémicas:

La evaluacion de la proposiciones se efectuara mediante el mecanismo de Puntos y
Porcentajes, verificando que las mismas cumplan con los requerimientos establecidos
en esta Convocatoria y sus anexos, observando para ello lo previsto en los articulos
36 y 36 bis de la LEY, articulo 52 del REGLAMENTO de la LEY, los Lineamientos
para la Aplicacion del Criterio de Evaluacion de Proposiciones a través del mecanismo
de Puntos y Porcentajes en los procedimientos de contratacion emitidos por la
Secretaria de la Funcion Publica (publicados el 9 de Septiembre de 2010 en el Diario
Oficial de la Federacion), asi como en el criterio de interpretaciéon “TU-01/2012
Determinacion y asignacién de la puntuacion o unidades porcentuales en diversos
rubros y subrubros, asi como valoracion de su acreditacion, previstos en los
Lineamientos para la Aplicacion del Criterio de Evaluacion de Proposiciones a traves
del mecanismos de Puntos y Porcentajes en los procedimientos de contratacion
regulados por la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
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Publico..”, emitido el 9 de enero de 2012 por la Unidad de Normatividad de
Contrataciones Publicas de la SFP.

1. Precio. La propuesta solvente cuya propuesta global sea mas baja tendra una
ponderacion de 40 puntos. La asignacion del porcentaje para las demas
propuestas se determinara mediante la siguiente formula:

PSN=40(PSMB/PSN)

Donde:

40=Ponderacién en puntos para la propuesta solvente mas baja.
PSMB=Propuesta Solvente mas Baja.

PSN = Propuesta Solvente “N”.

N = Las demas Propuestas Solventes.

2. Propuesta técnica. Los criterios de evaluacion de la Propuesta Técnica seran
los siguientes:

Capacidad del Licitante.

Experiencia y Especialidad del Licitante.
Propuesta de Trabajo

Cumplimiento de Contratos

aoow

Para calcular el resultado final de la puntuacién o unidades porcentuales que obtuvo
cada proposicion, la convocante aplicara la siguiente formula:

PTj=TPT + PPE

ParatodaJ =1, 2,...... A\

Donde:

PTj = Puntuacion o Unidades porcentuales totales de la Proposicion;

TPT= Total de puntuacién o unidades porcentuales asignados a la propuesta
Técnica, y

PPE= Puntuacion o unidades porcentuales asignados a la propuesta Econémica
El Subindice “J” representa las demdas proposiciones determinadas como
solventes como resultado de la evaluacion.

Para que la propuesta se considere solvente deberé obtener cuando menos 85 puntos
en forma Global. No se consideraran las proposiciones, cuando no coticen (i) de
Acuerdo al Anexo técnico (ii) nivel académico

DESCRIPCION DE PUNTAJE POR CRITERIO:

1. Criterio relativo al precio Puntaje: 40 puntos

El total de puntuacién o unidades porcentuales de la propuesta econémica,
tendra un valor numérico, maximo de 40 puntos, por lo que a la propuesta
econOmica que resulte ser la mas baja de las técnicamente aceptadas,
tendrd una ponderacion de 40 puntos.
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Para determinar la puntuacion o unidades porcentuales que correspondan a
la propuesta econ6mica de cada participante, la convocante aplicara la

siguiente férmula:
PPE = MPEMB X 40 /MPI.

Donde:

PPE = Puntuacion o unidades porcentuales que correspondan a la propuesta

econémica.

MPEMB: Monto de la Propuesta Econémica mas Baja.
MPI = Monto de i-ésima propuesta econémica;

40 puntos

2. Criterio relativo a la propuesta técnica

Puntaje: 60 puntos

L . Puntaje de
: - Distribucién .
l. Capacidad del licitante Comprobantes este rubro:
de puntos
22 puntos
Sub-rubro capacidad de los recursos humanos:
Experiencia
. de por lo
El personal propuesto para la prestacion . .
L = | Acreditar con curriculum menos un
del servicio cuenta con la experiencia | . ~.°. . ~
i ) L - individual del personal asignado afno
profesional, tiene formacion académica L o
. . L - en la prestacion del servicio con 5 puntos
como ingeniero o técnico especializado o . .
- su firma autografa, anexando
ha participado en los proyectos L . e L
. s - copia simple de su identificacién | Experiencia
relacionados con los servicios solicitados. e :
oficial  con firma y su de por lo
mproban ios. men
comprobante de estudios enos dqs 10 puntos
afos o mas
8 puntos
Acreditar con copia simple de
constancias actualizadas del
personal asignado en la
prestacion del servicio, de
Dominio de herramientas relacionadas | cursos tomados por una 2
con el servicio. dependencia o] empresa
especializada en la materia del
presente proyecto. Las
constancias deberan integrarse
al curriculum.
Sub-rubro capacidad de los recursos econémicos y equipamiento:
El Licitante deber4d demostrar contar | Acreditacion mediante la Ultima
cuando menos con el 20% del valor de su | declaracion fiscal anual (2016)
propuesta total como capital contable, en | y la dltima declaracién fiscal
la ultima declaracion fiscal anual y la | provisional (2017) del impuesto
Ultima declaracion fiscal provisional del | sobre la renta presentadas por 2 12 puntos

Impuesto sobre la renta presentada a la
SHCP, de acuerdo al Documento N° 8 de
esta invitacion.

el Licitante.

Al licitante que no acredite el
capital contable sefialado, no se
le descalificara, sino que solo no
tendra puntos en este rubro.
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El licitante debera presentar manuales,
folletos, catalogos o fichas técnicas
propuestas para la prestacion de los
servicios, de acuerdo al Documento N° 13

Acreditacion con las
especificaciones de los equipos
propuestos para la prestacién
del servicio que cumpla con los
caracteristicas

Caracteristicas
minimas
5 puntos

Caracteristicas

de esta invitacion. requisitos 'y superiores
técnicas. 9 puntos

Sub-rubro participaciéon de discapacitados o empresas que cuenten con trabajadores

con discapacidad:

Los Licitantes que se encuentren en el | La acreditacion se comprobara

supuesto establecido en el segundo | con el aviso de alta al régimen

parrafo del articulo 14 de la Ley o a la | obligatorio del Instituto

Empresa que cuente con trabajadores | Mexicano del Seguro Social. 0.5

con discapacidad en una proporcién del

cinco por ciento cuando menos de la | Al licitante que no acredite lo

totalidad de su planta de empleados, cuya | sefialado en estos sub-rubros,

antigiiedad no sea inferior a seis meses. no se le descalificard, sino que
solo no tendra puntos.

Sub-rubro Participacion de MIPYMES:

Los cuales solo se otorgardn cuando el | Constancia correspondiente

licitante acredite haber producido, los | emitida por el Instituto Mexicano

bienes que se utilizaran en la prestacion | de Propiedad Industrial, lo cual

del Servicio objeto de la presente | no podrd tener una vigencia 0.5

Invitacién, con innovacién tecnolégica que
tenga registrada en el Instituto Mexicano
de la Propiedad Industrial, términos de lo
dispuesto por el segundo parrafo del
articulo 14 de la LAASSP.

mayor a cinco afnos.

Al licitante que no acredite lo
sefialado en estos sub-rubros,
no se le descalificara, sino que
solo no tendra puntos

Distribucion | Puntaje de
Il Experiencia y especialidad Comprobantes de puntos este rubro:
del licitante. 18 puntos
Experiencia
de uno a dos
L Acreditacion con copia simple afios
Contar con una experiencia prestando .
o . de contrato, pedidos o facturas. 12 puntos
servicios de la misma naturaleza de los
que son objeto en esta convocatoria, Para | Al Jicitante gue no acredite | Experiencia | 18 puntos
lo cual debera presentar dos 0 mas S .
o experiencia, no se le de cinco
contratos, de acuerdo al Documento N° 9 R ~ .
o descalificar4, sino que solo no | afios 0 mas
de esta invitacion. .
tendra puntos en este rubro. 18 puntos
Distribucion | Puntaje de
Il. Propuesta de trabajo Comprobantes de puntos | este rubro:
10 puntos
Descripcién clara y precisa de
Propuesta técnica para la prestacion del | los servicios y la metodologia
servicio, de conformidad con el anexo VI | definiendo los procesos para
de esta convocatoria y al Documento N° | cumplir con el servicio requerido 5

13 de esta invitacion

en el anexo técnico, ademas
debera incluir la metodologia

gue empleara para la atencion y
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seguimiento de reportes. Los
cuales inician con una llamada
telefénica o correo electrénico al
destino que indique el licitante
en su propuesta. En la
metodologia debera informar si
utilizara algun sistema
automatico como un help desk o
medio alterno, siempre y cuando 10 puntos
cumpla con los niveles de
disponibilidad solicitados.
Presentacion del plan de trabajo
de los procesos del Servicio de
Plan de trabajo propuesto, de | Hospedaje del Portal Web vy
conformidad al Anexo técnico de esta | Correo Electronico Institucional.
convocatoria de acuerdo al Documento | Y cualquier otro para el eficiente 4
N° 13 de esta invitacion desempefio del servicio, debera
incluir las fechas en los cuales
se realizara cada uno de los
procesos.
Dominio de herramienta o plataforma Carta. com;lz)rom|sq en la qlue
propuesta. ;:]wredlte; el dominio de las 1
erramientas de plataforma
propuestas.
Distribucion | Puntaje de
V. Cumplimiento de contratos Comprobantes de puntos | este rubro:
10 puntos
Presentacion de copia simple
completa de los contratos y la
cancelacién de la garantia de
cumplimiento de cada uno de
los contratos presentados o bien
El licitante debera presentar los contratos, | la manifestacion expresa en
X o Presenta
celebrados en un periodo de 1 a 5 afios | papel membretado del dos
previos a la presentacion de propuestas, | contratante, sobre el contratos
gue sean relativos a los servicios de la | cumplimiento total de las cumplidos
misma naturaleza a los requeridos en la | obligaciones contractuales de 6 puntos
presente Invitacion, asi como respecto de | cada uno de los contratos
cada uno de ellos, el documento en el | presentados o bien cualquier Presenta de
gue conste la cancelacion de la garantia | otro documento con el que se 3a5
de cumplimiento respectiva 0 la | corrobore dicho cumplimiento. contratos
manifestacion expresa de la contratante i
sobre el cumplimiento total de las | Los contratos cumplidos podran cumplidos
S X : 8 puntos 10 puntos
obligaciones contractuales. Se deberd | ser los correspondientes a los
presentar por lo menos 2 contratos para | presentados por el licitante para
. ~ Presenta
obtener puntos en este sub-rubro, | acreditar el rubro sefialado en el mas de 5
mismos que deberdn cubrir los afios de | inciso 1)) Experiencia y contratos
experiencia manifestada o contrato | especialidad. cumplidos
plurianual que cubra el mismo periodo.
. 10 puntos
Se consultara en CompraNet el
registro Unico de proveedores
para verificar la informacién
presentada por los licitantes
para  cumplir los  rubros
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sefialados en los incisos 11) Y 1V)
de esta fraccion. En caso de
existir discrepancias en la
informacién, no se tomaran en
cuenta para el otorgamiento de
puntuacion 0 unidades
porcentuales, los documentos
presentados por el licitante que
contengan dichas discrepancias.

En caso de no presentarse el
minimo de contratos requerido,
no se asignard puntuacion o
unidades porcentuales. En caso
de que dos o mas licitantes
presenten el mismo nimero de
contratos o documentos para
acreditar el cumplimiento de
contratos, se dara la misma
puntuacion a los licitantes que
se encuentren en este supuesto.

TOTAL

100 puntos

Se considerard que la propuesta es solvente, si obtiene cuando menos 45 de 60
puntos del valor total de la propuesta técnica.

En lo que se refiere a la evaluacién por puntos, la falta de algin requisito o que algun
rubro en lo individual esté incompleto, no sera motivo para descalificarlo, excepto en
aquellos que se defina expresamente que asi es. Sin embargo no obtendra ningun
punto en este rubro.

El dictamen técnico-econdmico se hara por escrito y contendra la evaluacion y
resultado de las proposiciones técnicas y econémicas, la puntuacion obtenida y los
resolutivos donde se establezca a favor de quien se debe pronunciar el fallo para
celebrar el contrato de la presente Invitacion.

Si derivado de la evaluacién de las proposiciones, se desprende un empate entre dos
0 mas Licitantes, se procedera de conformidad con lo previsto en el parrafo segundo
del articulo 36 Bis de la Ley y el articulo 54 de su reglamento.

11 Descalificacion de Licitantes
11.1 Causa para descalificar

Se descalificara(n) al (los) Licitante(s) que incurra(n) en cualquiera de las siguientes
situaciones:

¢ Incumplimiento de los requisitos especificados en esta Invitacion que afecten
la solvencia de la propuesta 0 no presenten su propuesta puntualmente el dia y
la hora indicada como limite, para la entrega de las propuestas.
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e La falta de algin documento solicitado en la Invitaciobn y/o que éstos no
cumplan con los requisitos solicitados.

e Si el INP, previa investigacion, comprueba que existe acuerdo con otro
proveedor para elevar los precios.

e Si se comprueba que proporcioné informacion falsa para cubrir los requisitos de
esta Invitacion a Cuando Menos Tres Personas.

e Por cualquier violacion de las disposiciones contenidas en la Ley, el
Reglamento y la Ley General de Responsabilidades Administrativas y esta
Invitacion.

Los escritos, bajo protesta de decir verdad, que se solicitan como requisito de
participacion en los procedimientos de contratacion, de no presentarse dichos
documentos en la proposicién, sera motivo para la descalificacion de la propuesta.

12 Fallo.

El Fallo se difundira a través de COMPRANET el mismo dia en que se emita, y a los
LICITANTES, se les enviar& por correo electrénico un aviso informandoles que el acta
se encuentra a su disposicion en COMPRANET.

Con la notificacion del Fallo por el que se adjudica el Contrato, las obligaciones
derivadas de éste seran exigibles, sin perjuicio de la obligacién de las partes de
firmarlo en la fecha y términos sefialados en el mismo.

Para estos efectos se emitird un dictamen que servira como base, en el que se hara
constar el andlisis de las proposiciones y las razones para admitirlas o desecharlas,
se emitird contemplando lo siguiente:

+ Nombre de los Licitantes cuyas propuestas econdmicas fueron desechadas como
resultado de su andlisis detallado y las razones que se tuvieron para ello;
indicando el monto de las mismas.

¢ Nombre de los Licitantes cuyas propuestas econdémicas fueron determinadas
como solventes de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 36 y 36 Bis de la Ley;
indicando el monto de las mismas.

+ Nombre del Licitante a quien se adjudique el Contrato, e identificacion de cada uno
de los conceptos y montos asignados,

¢ Informacion de fecha para firma del Contrato y presentacion de garantias,
conforme a esta convocatoria de Invitacion.

13 Adjudicacion del contrato

El contrato se adjudicard a un solo proveedor, conforme a lo sefialado en el punto
namero 10.

El(los) Licitante(S) adjudicado(s) debera(n) firmar el Contrato correspondiente, dentro
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de los 15 dias naturales posteriores a la notificacion del fallo y el mismo tendra una
vigencia hasta el 31 de Diciembre de 2019.

Para la elaboracién de contrato, el licitante ganador a quien se hubiere adjudicado
el contrato se obliga a presentar ante el Instituto dentro de los 3 dias posteriores a
partir de conocer el fallo, copia y original para cotejo de los siguientes documentos:
copia certificada de su acta constitutiva, en los casos de persona moral y del poder
notarial que demuestre que el representante esté facultado para suscribir el contrato,
en el caso de personas fisicas proporcionar copia de acta de nacimiento, en ambos
casos se identificaran con credencial de elector, cartilla del servicio militar nacional o
pasaporte vigente y presentaran copia del alta ante la SHCP e ISR 2016, asi como la
ltima declaracion fiscal del afio en curso, copia de la cédula de identificacion fiscal.

13.1 Firma del contrato

El representante del Licitante seleccionado deberéa presentarse a firmar el Contrato en
un plazo no mayor a 15 (Quince) dias naturales, siguientes a la fecha en que se
hubiese comunicado el fallo, conforme a lo dispuesto por el Articulo 46 de la Ley, en
la Subdireccion de Servicios Generales, ubicada en el Edificio de Administracion,
Avenida Insurgentes Sur No. 3700-C, Colonia Insurgentes Cuicuilco, Delegacion
Coyoacan, C.P. 04530, Ciudad de México.

Previo a la firma del contrato el Proveedor debera presentar la plantilla del personal
técnico que prestara sus servicios en el Instituto.

La(s) empresa(s) que resulte(n) ganadora(s) debera(n) ajustarse al modelo de
contrato que el INP proporcione para tal efecto.

Nota importante:

Con la notificacion del fallo seran exigibles los derechos y obligaciones establecidos
en el Modelo de Contrato, del Procedimiento de Contratacion, y obligara al Instituto y
al Licitante a quien se haya adjudicado, a firmar el Contrato con base en lo
establecido en el Primer Parrafo de este numeral. Con la notificacion de dicho fallo el
Instituto realizara la requisicion de los servicios de que se trate al Proveedor
adjudicado y éste se obliga a proporcionarlos.

La Invitacion a cuando menos tres personas, el contrato y sus anexos son los
instrumentos que vinculan a las partes en sus derechos y obligaciones. Las
estipulaciones que se establezcan en el contrato no deberan modificar las
condiciones previstas en la Invitacion a Cuando menos Tres Personas y sus juntas de
aclaraciones; en caso de discrepancia, prevalecera lo estipulado en éstas.

Documento vigente expedido por el Servicio de Administracion Tributaria (SAT) con
una antigledad no mayor a 30 dias naturales, en el que se emita opinion del
cumplimiento de las obligaciones fiscales en sentido positivo de conformidad con lo
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establecido en el Articulo 32-D del Codigo Fiscal de la Federacion y a las reglas
2.1.30, 2.1.31 y 2.1.40 de la Resolucion Miscelanea Fiscal para el afio 2017,
publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 23 de diciembre de 2016.

El Licitante ganador que no firme el contrato por causas imputables al mismo, se dara
parte a la Secretaria de la Funcion Publica para que proceda en los términos del
Articulo 60 de la Ley.

13.2 Rescisién del contrato.

El INP podra rescindir Administrativamente el Contrato que haya Adjudicado al (los)
Licitante (es) de acuerdo al articulo 54 de la Ley, cuando se presente alguna de las
siguientes causas:

e Sino inicia la prestacion de los servicios en la fecha convenida en el punto 2.4.
e Por el incumplimiento de sus obligaciones contenidas en el contrato.

Lo anterior, independientemente de que se haga efectiva la fianza referente al
cumplimiento del contrato sefalada en el punto 6.4.

Asimismo, se podran dar por terminados anticipadamente los contratos conforme a lo
dispuesto en el Articulo 54 Bis de la Ley, que a la letra dice: “La dependencia o
entidad podra dar por terminados anticipadamente los contratos cuando concurran
razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga la
necesidad de requerir los bienes o0 servicios originalmente contratados, y se
demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se
ocasionaria algun dafio o perjuicio al estado, o se determine la nulidad de los actos
que dieron origen al contrato, con motivo de la resoluciéon de una inconformidad o
intervencién de oficio emitida por la Secretaria de la Funcion Puablica. En estos
supuestos la dependencia o entidad reembolsara al proveedor los gastos no
recuperables en que haya incurrido, siempre que éstos sean razonables, estén
debidamente comprobados y se relacionen directamente con el Contrato
correspondiente”.

13.3 Procedimiento a seguir

Si por causas imputables al(los) Licitante al(los) que se hubiere adjudicado él o los
Contratos, no lo formalizan dentro del plazo establecido en el punto numero 13.1. De
esta Invitacion, se podra adjudicar él(los) contrato(s) al(los) Licitante(s) que haya
presentado la segunda proposicion solvente mas baja, y asi sucesivamente en caso
de que este dltimo no acepte la adjudicacion, siempre y cuando se apegue a lo
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establecido en el punto nimero 13 de esta Invitacion, de acuerdo a lo asentado en el
dictamen a que hace referencia el Articulo 36 Bis de la Ley. Lo anterior de acuerdo a
lo dispuesto en el Articulo 46 de la Ley.

14. Cancelacién de la Invitaciéon a Cuando Menos Tres Personas

Unicamente se podra cancelar por parte del Instituto, la Invitacion a Cuando Menos
Tres Personas por caso fortuito o de fuerza mayor, en relacion con el Articulo 38
Cuarto Parrafo de la Ley.

15. Declaracion de Invitacion a Cuando Menos Tres Personas desierta

El INP podra declarar desierta la Invitacion a Cuando Menos Tres Personas por
cualquiera de los supuestos previstos en el Articulo 38 de la Ley y 58 de su
Reglamento:

e Cuando no se tenga por lo menos una oferta susceptible de evaluar
técnicamente.

e Cuando no se presenten proposiciones en el acto de presentacién y apertura.

e Cuando ningun Licitante se hubiese inscrito para participar en el acto de
apertura de propuestas.

e Cuando ninguna de las propuestas presentadas a juicio del Instituto retna los
requisitos establecidos en la Invitacidon a Cuando Menos Tres Personas o que
Sus precios no sean aceptables.

e Sij esta Invitacidon a Cuando Menos Tres Personas se declara desierta en su
totalidad, se expedira una segunda Invitacion.

16 Inconformidades, Controversias y Sanciones.

16.1 Inconformidades

El(los) Licitante (s) podra(n) inconformarse por escrito ante el OIC, o ante la Direccion
General de Inconformidades de la SFP, dentro de los 6 (seis) dias habiles siguientes a
aquel en que ocurra el Acto objeto de Inconformidad, o el inconforme tenga
conocimiento del acto impugnado, de conformidad con los Articulos 65 y 66 de la Ley.

De conformidad con lo previsto por el articulo 29, Fraccién XIV de la LEY y el articulo
39, Fraccion VII del REGLAMENTO, se sefiala a los Licitantes que la presentacion de
inconformidades contra los actos de la Invitacion a Cuando Menos Tres Personas se
llevara a cabo en las oficinas del OIC del INP ubicadas en Avenida Insurgentes Sur,
3700 letra “C” Colonia Insurgentes Cuicuilco, Delegacion Coyoacan, C.P. 04530. O
en las oficinas de la Secretaria de la Funcion Publica ubicadas en Avenida de los
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Insurgentes Sur No. 1735 Col. Guadalupe INN, Delegacion Alvaro Obregén, Ciudad
de Meéxico, C.P 01020.

Asimismo, se sefiala que tales inconformidades podrdn presentarse mediante el
sistema CompraNet en la direccion electronica www.compranet.gob.mx

16.2 Controversias

Las Controversias que se susciten en materia, objeto del Servicio de Hospedaje del
Portal Web y Correo Electronico Institucional de la presente Invitacion Cuando Menos
Tres Personas, se resolveran con apego a lo previsto en las disposiciones de caracter
federal aplicables, establecidas en el Titulo VI de la Ley.

16.3 Sanciones

Se haran efectivas las garantias relativas al cumplimiento del contrato cuando:

e El (los) proveedor(es) ganador(es) presente(n) una demora en el inicio en la
prestacion del servicio convocado.

e Por incumplimiento a lo dispuesto en las clausulas del contrato correspondiente.

17 Penas convencionales

Se aplicara una pena convencional de acuerdo a lo establecido en el anexo VI y se
descontara de la facturacion correspondiente el importe una vez realizado el servicio,
sin rebasar el monto de la garantia del 10% del valor total del contrato antes del I.V.A.
en caso de que el proveedor sea penalizado en tres ocasiones por incumplimiento
parcial o deficiente de las obligaciones del contrato, el INP podra rescindir
administrativamente el contrato.

De igual manera el pago de los servicios quedara condicionado, proporcionalmente, al
pago que el proveedor deba efectuar por concepto de estas penas convencionales.

Cuando el incumplimiento de las obligaciones del proveedor no derive del atraso
mencionado en el primer parrafo, sino por otras causas establecidas en el contrato, se
podra iniciar en cualquier momento posterior al incumplimiento, el procedimiento de
rescision de contrato conforme a lo establecido en el Articulo 54 de la Ley y 64 de su
Reglamento.

Auditorias, visitas o inspecciones por la SFP a través del OIC. El Instituto y/o INP y el
proveedor estan conformes y tienen pleno conocimiento de que la Secretaria de la
Funcion Publica a través del Organo Interno de Control en el INP, en ejercicio de sus
facultades, podra verificar en cualquier tiempo, que las adquisiciones arrendamientos y
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servicios contratadas por el INP se realicen conforme a lo establecido en la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento o en
otras disposiciones aplicables.

Con motivo de las Auditorias, visitas o inspecciones que practiquen, podran solicitar a él
prestador informacion y documentacion relacionada con el contrato, por lo que el
prestador debera proporcionar la informacion que en su momento le requieran las
autoridades antes referidas.

Asi mismo, las partes podran presentar ante la Secretaria de la Funcion Publica,
solicitud de conciliacion, por desavenencias derivadas del cumplimiento del contrato, de
acuerdo a lo establecido por la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.  Pasar al capitulo de resolucion de controversias.

Por ultimo, de conformidad con lo establecido en el penultimo péarrafo del Articulo 45 de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico en
concordancia con la fraccion IV del articulo 81 de su Reglamento, manifiestan las
partes que el vinculo juridico que las une, son la Invitacion a cuando menos tres
personas, la junta de aclaraciones y sus anexos, de los cuales emanan sus derechos y
obligaciones, por lo que el contenido del contrato se ajustara en todos los términos a lo
establecido en dichos instrumentos, por lo que las partes se obligan a no modificar las
condiciones contenidas en los mismos y para el caso que exista discrepancia entre el
contenido del contrato y lo dispuesto en dichos documentos, prevalecera lo dispuesto
en ellos.

18 Responsabilidades

La(s) empresa(s) ganadora(s) quedara(n) obligada(s) ante el Instituto a responder por
la 6ptima calidad de los servicios, asi como, de cualquier otra responsabilidad en que
hubieren incurrido, en los términos sefialados en el contrato respectivo y en la
normatividad que en el mismo se establece.

Ciudad de México, a 06 de octubre 2017
Lic. Eduardo Mufioz Moguel
Director de Administracion

del Instituto Nacional de Pediatria
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ANEXOS
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Anexo |

(Sélo para conocimiento de los Licitantes) Control de descarga de documentos de las
proposiciones enviadas por los Licitantes mediante el Sistema Compranet.

La documentacion deberd presentarse conforme a lo sefialado en el punto N°4
identificando debidamente las proposiciones técnicas y economicas (Documentos
namero 1 al 14)

Documento Presenta

Documentacion Legal y Administrativa Si No

Documento N° 1.- Los interesados en participar en esta
Invitacibn a Cuando Menos Tres Personas, deberan presentar
escrito en el que el firmante manifieste bajo protesta de decir
verdad su deseo de participar, y que cuenta con facultades
suficientes para comprometerse por si 0 por su representada.
Tanto el escrito como sus proposiciones deberan ser enviados a
través del sistema Compranet. (Documento del anexo ).

Por el hecho de presentar propuesta, el Licitante acepta y se
obliga a cumplir con las condiciones establecidas en la presente
Invitacidn y, en la(s) Acta(s) de la(s) Junta(s) de Aclaraciones, no
pudiendo renunciar a su contenido y alcances, en el entendido
gue solo podra presentar una proposicion para esta Invitacion a
Cuando Menos Tres Personas.

Documento N.° 2.- Acreditacion de la existencia Legal y
personalidad juridica, el licitante o el representante del licitante
deberan presentar un escrito bajo protesta de decir verdad que
cuenta con facultades suficientes para comprometerse por si o
por su representada, mismo que contendra los datos siguientes:

Del Licitante:

Registro Federal de Contribuyentes, nombre y domicilio, asi
como, en su caso de su apoderado o representante Legal.

Para personas morales, ademas; descripcion del objeto social de
la Empresa, identificando los datos de las escrituras publicas
con la que acredita la existencia legal de las personas morales, y
de haberlas, sus reformas y modificaciones, asi como, nombre
de los socios que aparezcan en estas, y los datos del Registro
Publico de Comercio donde se hayan inscrito.

Del Representante del Licitante:

Numero y fecha de las Escrituras Publicas en que le fueron
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otorgadas las facultades para suscribir la propuesta, sefialando
nombre, nimero y circunscripcion del Notario Publico que las
protocolizé.

Previo a la firma del contrato el Licitante ganador debera
presentar original o copia certificada para su cotejo, de los
documentos con los que se acredite su existencia Legal y las
Facultades de su Representante para suscribir el Contrato
correspondiente.

Este documento deberd presentarse conforme al formato del
Anexo Il de esta Invitacion.

Documento N.° 3.- Manifiesto de no existir impedimento para
participar, el licitante o representante del licitante deberan
presentar un escrito de manifestacion bajo protesta de decir
verdad, que no se encuentra dentro de los supuestos que
establecen los Articulos 50 y 60 de la Ley.

Este documento deberd presentarse conforme al formato del
Anexo IV de esta Invitacion.

DocuMENTO N.° 4.- Deberan presentar los Licitantes una
declaracion de integridad, en la que manifiesten que por si
mismos 0 a través de interposita persona, se abstendran de
adoptar conductas, para que los servidores publicos de la
Dependencia o Entidad, induzcan o alteren las evaluaciones de
las propuestas, y con ello el resultado del procedimiento u otros
aspectos que otorguen condiciones mas ventajosas con relacion
a los demas participantes, tomando en consideracion que la
presente ITP es Electréonica, el envio de documentos vy
propuestas deberan hacerlo a través del Sistema Compranet.

Documento N.° 5.- Escrito en el que, bajo protesta de decir
verdad manifieste(n) que la Empresa Licitante es (son) de
Nacionalidad Mexicana.

DOCUMENTO No 6.- “CARTA DE ACEPTACION”. Los
Licitantes deberan presentar carta de aceptacion debidamente
firmada por el representante legal, en la que manifiesten que se
tendran como no presentadas sus proposiciones y, en su caso, la
documentacion requerida por la Convocante, cuando el archivo
electronico en el que se contengan las proposiciones y/o demas
informacion no pueda abrirse por tener algun virus informético o
por cualquier otra causa ajena al Instituto”.

NOTA IMPORTANTE: La CARTA DE ACEPTACION debera ser
enviada a mas tardar una hora antes del inicio del acto de
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presentacion y apertura de proposiciones, a la cuenta de correo
electronico, ahernandezm@pediatria.gob.mx, se tomard como
hora de recepcion la que registre el sistema CompraNet al
momento de su envio o la que se advierta en el acuse del
documento que se exhiba para ese efecto.

DocuMENTO N.° 7.- Constancia de la visita a las Instalaciones de
haber realizado el reconocimiento fisico, o en su defecto el
documento donde manifiesten bajo protesta de decir verdad el
conocer las areas donde se prestaran los servicios.

Documento N° 8.- Declaracion Anual del Impuesto sobre la
Renta del ejercicio fiscal del afio 2016, con todos sus Anexos,
acuse de recibo y comprobante de pago en caso de haber
resultado impuesto a cargo, asi como, pagos provisionales del
afo 2017.

Documento N° 9.- Curriculum Vitae del Licitante en donde
demuestre que cuenta minimo con un afio de experiencia en
otorgar servicios iguales o similares al objeto de la Invitacion a
Cuando Menos Tres Personas, el Curriculum Vitae debera estar
acompafado con copias simples o copias certificadas de los
Contratos y/o Facturas que avalen esta experiencia, asi como, el
nombre, direccion y numero telefénico del Contratante, para en
Su caso solicitar referencias del servicio prestado.

Presentar copia certificada o copia simple del Registro Patronal
ante el Instituto Mexicano del Seguro Social, asi como copia de
carta de no adeudo emitida por la Subdelegacion del IMSS que
le corresponda.

Presentar “Escrito de Estratificacion”, para los LICITANTES que
deseen recibir la preferencia a personas 6 empresas que
integran el sector de las micro, pequefias y medianas empresas
nacionales, conforme al articulo 36 Bis de la LAASSP y 34 y 39,
fraccion VI, inciso h) del Reglamento). Los LICITANTES deberan
presentar copia del documento expedido por autoridad
competente que determine su estratificacion como micro,
pequefia 0 mediana empresa o0 bien, un escrito en el cual
manifiesta bajo protesta de decir verdad, que cuenta con ese
caracter. Este documento deberd presentarse conforme al
formato del anexo No. 4 BIS de esta Invitacion.

Documento N.° 10.- Organigrama del Licitante, con la plantilla
del Personal Directivo, Administrativo y Técnico que intervendran
en la prestacion del servicio.

Direccién de Administracion octubre de 2017 Pagina 36 de 60
Subdireccién de Servicios Generales
Departamento de Servicios de Apoyo



Invitacion a Cuando Menos Tres Personas No |IA-012NCZ002-E121-2017
para la Contratacion del Servicio de Hospedaje del Portal Web
INP y Correo Electronico Institucional (segunda vuelta)

Documento 11.- Escrito mediante el cual manifiesten bajo
protesta de decir verdad que cuentan con la capacidad técnica y
econdémica para la prestacion de los servicios, objeto de esta
Invitacion indicadas en el Anexo VI.

Documento N° 12.- Escrito en el que bajo protesta de decir
verdad manifiesten que cuentan con personal discapacitado en
una proporcién del cinco por ciento cuando menos del total de su
planta de empleados. La falta de entrega de este documento no
sera motivo de descalificacion (Requisito opcional).

Documentacidn Técnica Econémica

Documento N.° 13.- Descripcion, Alcances, Caracteristicas,
Especificaciones, Términos y Condiciones del Servicio de
Hospedaje del Portal Web y Correo Electronico Institucional, es
decir, la descripcion especifica del servicio que se solicita
conforme a lo que se establece en el Anexo VI de esta Invitacion.

Documento N.° 14.- Propuesta Econémica de acuerdo al Anexo
VII.

La omision en la entrega de cualquiera de los documentos antes referidos sera
causa de desechamiento de la propuesta, con excepcion del documento N.° 12.

Direccién de Administracion octubre de 2017 Pagina 37 de 60
Subdireccién de Servicios Generales
Departamento de Servicios de Apoyo



INP

Invitacion a Cuando Menos Tres Personas No |IA-012NCZ002-E121-2017
para la Contratacion del Servicio de Hospedaje del Portal Web
y Correo Electronico Institucional (segunda vuelta)

Anexo Il

(Formato de Acreditacion de Personalidad Juridica)

(Nombre Representante

Legal), manifiesto bajo protesta de decir verdad, que los datos aqui asentados, son
ciertos y han sido debidamente verificados, asi como, que cuento con facultades
suficientes para suscribir la propuesta en la presente Invitaciéon a Cuando Menos Tres
Personas, a nombre y/o representacion de:____ (Licitante/Empresa)

Invitacion a Cuando Menos Tres Personas:

Domicilio :
Calle y numero:

Colonia :
Cabdigo postal:
Teléfonos :

Correo electrénico:

Su acta constitutiva:

Registro Federal de Contribuyentes:

Delegacién o municipio:
Entidad federativa:

fax:

N.° de escritura publica en la que consta fecha:

Nombre, nimero y lugar del notario publico ante el cual se dio fe de la misma:

Inscripcidn en el Registro Publico de Comercio: fecha:
Raz6n o denominacion social:

Descripcion del objeto social:

Reformas al acta constitutiva:

Escritura pablica N.°:

Nombre del apoderado legal:

Datos del documento mediante el cual acredita su personalidad y facultades:

fecha:

Nombre, nimero y lugar del notario publico ante el cual se otorgd:

Inscripcion en el registro publico de comercio :

Protesto lo necesario.

Firma

Lugar y fecha
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Instructivo para llenar el escrito “Bajo protesta de decir verdad”

Nombre: Anotar el nombre completo de la persona que tiene facultades suficientes para
suscribir las proposiciones.

Representacién de: Anotar el nombre completo del licitante; tal como aparece en la escritura
constitutiva, tratAndose de empresa.

Registro Federal de Contribuyentes: Anotar el Registro Federal de Contribuyentes, a trece
posiciones, que otorg0 la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico al Licitante.

Domicilio, calle y namero, colonia, delegacion o municipio, cédigo postal, Entidad
federativa, teléfonos, fax y correo electrénico: Anotar la calle y el nUmero exterior e
interior, la colonia, la delegacion (para el D.F.) o el municipio (para los estados), el cddigo
postal, la entidad federativa (Estado), los numeros de teléfono, fax y correo electrénico, donde
tiene su domicilio fiscal del Licitante.

N.° de escritura publica en la que consta su acta constitutiva.
Fecha: anotar la fecha de la escritura constitutiva del Licitante.

Nombre, numero y lugar del Notario Publico ante el cual se dio fe de la misma: anotar el
nombre completo, el nUmero y el lugar donde se ubica el Notario Publico que dio fe de la
Escritura Constitutiva.

Razén o Denominacion Social: anotar el nombre completo del licitante.

Descripcidn del objeto social: Anotar la descripcidon completa del objeto social de la persona
fisica 0 moral, donde conste que entre sus funciones se encuentran las necesarias para dar
cumplimiento a los contratos que se deriven del procedimiento.

Reformas al Acta Constitutiva: Anotar las descripciones de las modificaciones al acta
constitutiva.

Nombre del Apoderado Legal: Anotar el nombre de la persona que es el apoderado legal
acreditado por el Licitante.

En su caso, datos del documento mediante el cual acredita su personalidad y
facultades (escritura publica N.°, fecha, nombre, nimero y lugar del Notario Publico
ante el cual se otorg6): Anotar el nimero de la escritura publica, fecha y lugar de expedicién
el nombre, y nimero donde se ubica el notario publico, documento mediante el cual se
otorgaron las facultades suficientes del representante para suscribir las propuestas, asi como,
describir en forma completa las facultades que le fueron conferidas.

Firma: El representante acreditado debera estampar su firma.

Lugar y fecha: Anotar el lugar y fecha de elaboracion de este escrito, que debera coincidir
con la de presentacién de las propuestas.
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Anexo Il
Carta Poder

Bajo protesta de decir verdad,

(Nombre de quien otorga el poder)

En mi caracter de de

(Licitante)

Segun consta en el testimonio notarial N°© de fecha ,
otorgado ante Notario Publico N° de , Y que se encuentra
Lic. Inscrito en el
Registro Publico de Comercio de (cd. Donde se registro)

(En el caso de personas fisicas, favor de omitir el parrafo anterior)

Por este conducto autorizo a , para
(Nombre de quien recibe el poder)

Que a nombre de mi Representada, se encargue de entregar las propuestas,
participando en los diferentes eventos de esta Invitacibon a Cuando Menos Tres
Personas.

(Lugar y fecha de expedicion)

Nombre, domicilio y firma de quien Nombre, domicilio y firma de quien
Otorga el poder Recibe el poder

Testigos

Nombre, domicilio y firma Nombre, domicilio y firma

Este Documento debera entregarse en papel membretado de la empresa
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Anexo IV

Modelo de la carta de declaracion bajo protesta de decir verdad de no encontrarse
bajo los supuestos de los Articulos 50, y 60 de la Ley de Adquisiciones
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Ciudad de México, a de de 2017.

Instituto Nacional de Pediatria
Direccion de Administracion
Subdireccion de Servicios Generales

At'n: Lic. Eduardo Mufioz Moguel
Director de Administracion

Presente

En relaciéon a la Invitacion a Cuando Menos Tres

Personas relativa a la contratacion del servicio

El suscrito en mi caracter de Representante Legal de
Personalidad que acredito

con el Testimonio Notarial N° , expedido por el Notario

Pablico N° , de la ciudad de ,

comparezco a nombre de mi representada a declarar bajo protesta de decir verdad:

(En el caso de personas fisicas, la personalidad debera ser acreditada con acta
de nacimiento, credencial de elector o cartilla del servicio militar mexicano)

Que una vez leido detalladamente el contenido de la Invitacion a Cuando Menos Tres
Personas de referencia, que ninguno de los integrantes de mi representada se
encuentra en los supuestos establecidos en los Articulos 50 y 60 de la Ley de
Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Mi representada se da por enterada que en caso de que la informacion anterior
resultase falsa, sera causa suficiente para que opere la descalificacidn y/o la rescision
del Contrato sin responsabilidad alguna para el Instituto Nacional de Pediatria.

Lo anterior con el propdésito de dar cumplimiento a dicha disposicion y para los fines y
efectos a que haya lugar.
Atentamente

Nombre del representante legal _ Cargo
Firma
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ANEXO IVBIS
ESCRITO DE ESTRATIFICACION DE LAS MICRO, PEQUENAS Y MEDIANAS EMPRESAS

SENALAR EL NOMBRE Y NUMERO DE PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION
de de (1)

@)

Presente

(3) No. (4) en el que mi representada, la empresa

Me refiero al procedimiento
(5) participa a través de la propuesta que se contiene en el presente sobre.

Sobre el particular, y en los términos de lo previsto por los “Lineamientos para fomentar la participaciéon de las micro, pequefias y
medianas empresas en los procedimientos de adquisicion y arrendamiento de bienes muebles, asi como la contratacion de
servicios que realicen las dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal”, declaro bajo protesta de decir verdad,
que mi representada pertenece al sector (6), cuenta con (7) empleados de planta registrados ante el IMSS y
con (8) personas subcontratadas y que el monto de las ventas anuales de mi representada es de
(9) obtenido en el ejercicio fiscal correspondiente a la Gltima declaracion anual de impuestos federales.
Considerando lo anterior, mi representada se encuentra en el rango de una empresa (10), atendiendo a lo siguiente:

ESTRATIFICACION
Tamafio Sector R;g?&g:j:;g:sgo Rangoa%ig?g;t(ﬂ]cé'e;)v entas Tope maximo
i) 6 combinado*
(o) ©) () + (&) ©)
Micro Todas Hasta 10 Hasta $4 4.6
Pequefia Comercio Desde 11 hasta 30 Desde $4.01 hasta $100 93
q Industria y Servicios Desde 11 hasta 50 Desde $4.01 hasta $100 95
Comercio Desde 31 hasta 100
Mediana Servicios Desde 51 hasta 100 Desde 100.01 hasta $250 235
Industria Desde 51 hasta 250 Desde $100.01 hasta $250 250
* Tope Maximo Combinado = (Trabajadores) X 10% + (Ventas Anuales) X 90%.
(7) (8)  El numero de trabajadores sera el que resulte de la sumatoria de los puntos (7) y (8).
(10) El tamafio de la empresa se determinara a partir del puntaje obtenido conforme a la siguiente férmula: Puntaje de la

empresa = (NUumero de trabajadores) X 10% + (Monto de Ventas Anuales) X 90% el cual debe ser igual o menor al
Tope Maximo Combinado de su categoria.

Asimismo, manifiesto bajo protesta de decir verdad, que el Registro Federal de Contribuyentes de mi representada es:
(11); y que el Registro Federal de Contribuyentes del(los) fabricante(s) de los bienes que integran
mi oferta, es(son): (12).

ATENTAMENTE
13)
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INSTRUCTIVO DE LLENADO
(Para el anexo IV BIS)

Instructivo para el llenado del formato para la manifestacion que deberan presentar los licitantes para
dar cumplimiento a lo dispuesto en los lineamientos para fomentar la participacion de las micro,
pequefias y medianas empresas en los procedimientos de adquisicion y arrendamiento de bienes
muebles, asi como la contratacion de servicios que realicen las dependencias y entidades de la
administracién publica federal

NUMERO DESCRIPCION

1 Sefialar la fecha de suscripcion del documento.

2 Anotar el nombre de la dependencia o entidad convocante.

3 Precisar el procedimiento de que se trate, licitacién publica, Licitacién Publica Nacional,
Invitaciéon a Cuando Menos Tres personas o adjudicacioén directa.

4 Indicar el nimero respectivo del procedimiento.

5 Citar el nombre o razén social o denominacion de la empresa.

6 Indicar con letra el sector al que pertenece (Industria, Comercio o Servicios).

7 Anotar el nUmero de trabajadores de planta inscritos en el IMSS.

8 En su caso, anotar el nimero de personas subcontratadas.
Sefalar el rango de monto de ventas anuales en millones de pesos (mdp), conforme al

9 reporte de su ejercicio fiscal correspondiente a la Gltima declaracion anual de impuestos
federales.

10 Sefialar con letra el tamafio de la empresa (Micro, Pequefia 0 Mediana), conforme a la
férmula anotada al pie del cuadro de estratificacion.

11 Indicar el Registro Federal de contribuyentes del licitante.
Cuando el procedimiento tenga por objeto la adquisicién de bienes y el licitante y

12 fabricante sean personas distintas, indicar el Registro Federal de Contribuyentes del(los
fabricante(s) de los bienes que integran la oferta.

13 Anotar el nombre y firma del representante de la empresa licitante.
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Anexo V
MODELO DE CONTRATO

(SUJETO A LAS ADECUACIONES DE LA SUBDIRECCION DE ASUNTOS JURIDICOS)

INSTRUMENTO NUMERO: P/S/ / /2017.

CONTRATO DE PRESTACION DEL SERVICIO DE HOSPEDAJE DEL PORTAL
WEB Y CORREO ELECTRONICO INSTITUCIONAL, QUE CELEBRAN, POR
UNA PARTE EL INSTITUTO NACIONAL DE PEDIATRIA, EN LO
SUCESIVO “EL INP”, REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR EL LIC.
EDUARDO MUNOZ MOGUEL, EN SU CARACTER DE DIRECTOR DE
ADMINISTRACION Y APODERADO LEGAL, Y POR LA OTRA PARTE —--—---
————————————————————————————— , EN ADELANTE “EL PRESTADOR”,
REPRESENTADO POR —————————————————————————————— ’ EN SU
CARACTER by --———————————————— ’ AL TENOR DE  LAS
SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

DECLARACIONES
I.- DECLARA “EL INP”, A TRAVES DE SU REPRESENTANTE LEGAL:

PRIMERO.- Que es un organismo publico descentralizado de la Administraciodn
Piblica Federal, con personalidad juridica y patrimonio propios, que rige su
organizacién 'y funcionamiento segun lo dispuesto por la Ley de 1los
Institutos Nacionales de Salud publicada en el Diario Oficial de la
Federacidén el veintiséis de mayo del afo dos mil.

SEGUNDO.- Que al tenor del articulo 6 del cuerpo normativo mencionado, tiene
por objeto, entre otras actividades:

1. Prestar servicios de salud en aspectos preventivos, médicos, quirdrgicos
y de rehabilitacion en sus dreas de especializaciodn;

2. Proporcionar consulta externa, atencidn hospitalaria y servicios de
urgencias a la poblacidén que requiera atencidon médica en sus 4&reas de
especializacidén, hasta el limite de su capacidad instalada;

3. Promover acciones para la proteccidén de la salud, en lo relativo a los
padecimientos propios de sus especialidades;

4. Formar recursos humanos en sus dreas de especializacidén, asi como en
aquellas que le sean afines;

5. Formular y ejecutar programas de estudio y cursos de capacitacidn,
ensefianza, especializacidén y actualizacidén de personal profesional,
técnico y auxiliar, en sus dreas de especializacidén y afines, asi como
evaluar y reconocer el aprendizaje;

6. Otorgar —constancias, diplomas, reconocimientos 'y certificados de
estudios, grados 'y titulos, en su caso, de conformidad con 1las
disposiciones aplicables;
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7. Coadyuvar con la Secretaria a la actualizacidén de 1los datos sobre 1la
situacidon sanitaria general del pais, respecto de las especialidades
médicas que le correspondan;

8. Actuar como dérganos de consulta, técnica y normativa, de las dependencias
y entidades de 1la Administracidén Publica Federal en sus dreas de
especializacidén, asi como prestar consultorias a titulo oneroso a
personas de derecho privado;

9. Asesorar y formular opiniones a la Secretaria cuando sean requeridos para
ello;

10. Asesorar a Jlos centros especializados de 1investigacidn, ensefianza o
atencion médica de las entidades federativas y, en general, a cualquiera
de sus instituciones publicas de salud;

11. Promover y realizar reuniones de 1intercambio cientifico, de cardcter
nacional e internacional, v celebrar convenios de coordinacidn,
intercambio o cooperacidén con instituciones afines;

12. Publicar los resultados de las investigaciones y trabajos que realice,
asi como difundir informacidn técnica y cientifica sobre los avances que
en materia de salud registre, y

13. Realizar las demds actividades que le correspondan conforme a la ley y
otras disposiciones aplicables.

TERCERO.- Que el Lic. Eduardo Mufoz Moguel, en su cardcter de Director de
Administracidén y Apoderado Legal de "EL INP", en éste acto interviene con
las facultades que se le confieren en el testimonio de la escritura publica
numero veintitrés mil ciento cinco, de fecha cuatro de mayo del afdo dos mil
quince, otorgada ante la fe del Lic. Manuel Villagordoa Mesa, Notario
Piblico numero doscientos veintiocho del Distrito Federal, declarando que
dichas facultades no le han sido revocadas, modificadas o Jlimitadas a la
fecha de firma de este instrumento.

CUARTO.- Que requiere contratar con el "EL PRESTADOR" el Servicio de
Hospedaje del Portal Web y Correo Electrdnico Institucional, que consiste en
tener un espacio dentro de alguno de los servidores que "EL PRESTADOR" tiene
dispuestos para este fin, con presencia en Iinternet, con un tiempo de
actividad del 99.9%.

QUINTO.- Que para los fines de su ejecucidn y pago del presente contrato, se
afectard la partida presupuestal numero —--------

SEXTO.- Que ha aceptado los servicios de "EL PRESTADOR", en atencidn a que
manifestdé contar con el personal propio necesario y los elementos e
infraestructura adecuados y suficientes para la prestacidn de un servicio
optimo.

SEPTIMO.- Que estos servicios fueron adjudicados a "“EL PRESTADOR”, mediante
el procedimiento de Invitacidn a cuando menos tres personas numero LA-
012NCZ002---—-- 2017, segun consta en el acta de fallo de fecha --------- de
————————————— del afio dos mil diecisiete.

OCTAVO.- Que sefdala como domicilio para los efectos de este contrato, el
inmueble ubicado en el numero 3700 “C” de la avenida de los Insurgentes Sur,
colonia Insurgentes Cuicuilco, C.P. 04530, en la Ciudad de México.
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II.- DECLARA “EL PRESTADOR”, A TRAVES DE SU REPRESENTANTE LEGAL:

PRIMERO.- Que es una sociedad legalmente constituida de acuerdo a las Leyes
Mexicanas, segun se acredita con el testimonio de la escritura publica
numero  —————————m , de fecha,--————————————-—————-
otorgada ante la fe del Notario Publico nuimero --—-————-——————————-— de —-—-—-————-
Lic., ——————— e , debidamente 1inscrita en el Registro
Publico de 1la Propiedad y de Comercio de --—-————--——-—————- , en el folio
mercantil numero --—-————————————————————— , con fecha --------- de --- del ano
SEGUNDO.- Que al tenor de sus estatutos insertos en su acta constitutiva,

tiene por objeto, entre otros:

“a). -

TERCERO.- Que el C —-—————————————————— , en su cardcter de -—--—--—————————-—-—--
——————————————— de “EL PRESTADOR”, 1interviene con las facultades que le
confiere la escritura publica nUMEro —-——-—————————————————————————————— , de
fecha --—--—-—"—"—""————————————- , otorgada ante la fe del Notario Publico
nimero-——-——-—————————————————— , Lic. ——————————————————————- , Y que dichas

facultades no le han sido revocadas, modificadas o limitadas a la fecha de
firma de este instrumento.

CUARTO.- Que se encuentra inscrita en:

a) E1 Registro Federal de Contribuyentes, con la clave —-—————-—————=—-—-——-— .
b) E1 Instituto Mexicano del Seguro Social, registro patronal numero------ .

QUINTO.- Que no se encuentra en estado de quiebra o suspensidén de pagos, ni
intervenida judicial o administrativamente 'y estd al corriente en el
cumplimiento de sus obligaciones fiscales y patrimoniales.

SEXTO.- Que no se encuentra en los supuestos a que se refieren los articulos
50 y 60 penultimo pdrrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico.

SEPTIMO.- Que cuenta con los elementos propios y suficientes para el
cumplimiento del contrato, reconociendo y aceptando especialmente tener 1os
elementos propios a que se refieren los articulos Trece y Quince de la Ley
Federal del Trabajo y en consecuencia ser el unico patrdn de todas y cada
una de las personas que de su parte intervengan en el cumplimiento de este
contrato, por lo que “EL INP” no tendrd responsabilidad laboral, fiscal, de
seguridad social o civil, respecto del personal empleado por “EL PRESTADOR”
y en consecuencia no podrd ser considerado respecto de éste, patron
solidario o sustituto.

OCTAVO.- Que conoce las necesidades de “EL INP” y habiendo considerado 1los
factores que intervienen en el cumplimiento de este contrato, manifiesta
estar en aptitud de proporcionar el Servicio de Hospedaje del Portal Web y
Correo Electrdénico Institucional, para “EL INP”.

NOVENO.- Que para el cumplimiento del presente contrato, cuenta con los
equipos, licencias, permisos y autorizaciones necesarias de las autoridades
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competentes tanto locales como federales, para prestar el servicio antes
mencionado a "EL INP".

DECIMO.- Que para los fines y efectos de este contrato, sefiala como
domicilio el ubicado en ——-———————————————————————————————— en la Ciudad de
México.

En mérito de lo anterior, las partes sujetan su compromiso a los términos y
condiciones insertos en las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- E1 objeto del contrato es la prestacidén del Servicio de Hospedaje
del Portal Web y Correo Electrdnico Institucional a favor de “EL INP” por
parte de "EL PRESTADOR", el cual consiste en tener un espacio dentro de
alguno de los servidores que "EL PRESTADOR" tiene dispuestos para este fin,
con presencia en internet, con un tiempo de actividad del 99.9%.,
garantizando asi la disponibilidad del portal web, entrega y recepcidn de
correo electrdénico de tal forma que la informacidn que se vaya generando de
estas actividades quede resguardada y protegida con las herramientas
tecnoldgicas existentes (hardware 'y software), ademds de contar con
respaldos que aseguren la disponibilidad de la informaciodn.

SEGUNDA.- Las particularidades, especificaciones técnicas, descripciodn,
alcance y caracteristicas del servicio que se contrata, se detallan en el
documento que las partes de comun acuerdo suscriben y que como anexo se
agrega al presente instrumento para formar parte del mismo, el cual se tiene
aqui por reproducido como si a la letra se insertara, mismo que lleva por
nombre:

ANEXO "A'": “ESPECIFICACIONES TECNICAS, DESCRIPCION, ALCANCE Y
CARACTERISTICAS DEL SERVICIO DE HOSPEDAJE DEL PORTAL WEB Y CORREO
ELECTRONICO INSTITUCIONAL."

TERCERA.- FE1 servicio contratado a cargo de "“EL PRESTADOR”, se llevard a
efecto segun lo previsto en el anexo indicado en la cldusula anterior; a las
disposiciones contenidas en las cldusulas de este contrato; a lo previsto en
la invitacidn a cuando menos tres personas y a Jlas recomendaciones que
estime pertinentes “EL INP”.

CUARTA.- La naturaleza del presente contrato es plurianual en términos de Ilo
dispuesto por el articulo 25 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y 50 de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria y 148 de su Reglamento, por 1lo que 1niciard su
vigencia el dia de del afo dos mil dieciséis y concluird el
dia de del ano dos mil diecinueve, inclusive.

QUINTA.- Convienen las partes en que el importe total del contrato, por todo
el tiempo de su vigencia es la cantidad de § (

PESOS /100 MONEDA NACIONAL), sin incluir el Impuesto
al Valor Agregado.
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En consecuencia el importe del contrato por cada uno de los ejercicios son
los siguientes:

ANO PERIODO IMPORTE

2017 | -—--- A DICIEMBRE S ( PESOS 00/100 MONEDA
NACIONAL) .

2018 | ENERO A DICIEMBRE s ( PESOS 00/100
MONEDA NACIONAL) .

2019 | ENERO A DICIEMBRE s ( PESOS 00/100 MONEDA
NACIONAL) .

Los montos referidos en el primer pdrrafo de esta cldusula, serdn para el
periodo que comprende del de al

de diciembre del dos mil diecisiete, y para los ejercicios de 1los anos
dos mil dieciocho y diecinueve, no se reconocera el incremento al indice
inflacionarios publicado por el INEGI en el Diario Oficial de la Federacidn,
ya que es un contrato plurianual, por lo que, "“EL PRESTADOR” otorgara otra
fianza por el monto establecido antes referido en los términos y condiciones
establecidos en la Cldausula Vigésima Primera del presente instrumento, esto
es previo convenio suscrito por las partes.

“EL INP”, no reconocerd en el caso de que exista un incremento porcentual
anual al salario minimo general publicado en el Diario Oficial de la
Federacién o a cualquier otro tipo de 1incrementos, como factor para
incrementar el monto del contrato, ya que es un contrato plurianual, por lo
que, “EL PRESTADOR” otorgara otra fianza por el monto mdximo en cada afio
posterior, en los términos y condiciones establecidos en la Cldusula
Vigésima Primera del presente 1instrumento, esto es de acuerdo a lo
preceptuado por el articulo 87 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Los pagos serdan mediante transferencia electrdénica bancaria o con cheque
emitido por “EL INP”, en el caso de cheque, el pago se realizarda en el
domicilio del “INP”, mismo que se precisa en su Declarando Octavo.

SEXTA.- Las cantidades que se cubrirdn a “EL PRESTADOR” se pagaran en moneda
nacional, y compensaran a éste por partes, refacciones, materiales, insumos,
salarios, honorarios, organizacion, direccion técnica propia,
administracidon, prestaciones sociales y laborales a su personal, las
obligaciones que "EL PRESTADOR" adquiera, y todos los demds gastos que se
originen como consecuencia de este contrato, asi como su utilidad, por 1o
que “EL PRESTADOR” no podrda exigir mayor retribucidén por ningun otro
concepto.

SEPTIMA.- E]l precio pactado en la Cldusula Quinta se considera fijo durante
la wvigencia del presente contrato, en razén de lo cual no podrad
incrementarse por ninguna causa.

OCTAVA.- Se reitera que la vigencia del presente contrato serd a partir del
dia de del afio dos mil diecisiete y concluird el dia
de del ano dos mil diecinueve, inclusive.

“EL INP” podra optar por prorrogar una o varias veces, total o parcialmente
este contrato, en cuyo caso las partes acordardn lo conducente; siempre y
cuando se sujeten y den cumplimiento a lo establecido por el articulo 52 de
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la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y su
Reglamento.

NOVENA.- Para el caso de que "EL PRESTADOR" haya recibido pagos en exceso,
éste deberd reintegrar las cantidades que le hayan sido pagadas, mas 1los
intereses correspondientes a "EL INP'", de acuerdo a lo establecido en el
articulo 51 de 1la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico y 1o que establece su Reglamento, y en caso de la hipdtesis
contemplada en el pdrrafo cuarto del citado articulo, respecto a la
rescision del contrato, éste deberd reintegrar los pagos progresivos que se
le hayan entregado mds los intereses correspondientes.

DECIMA.- “EL INP” a través de la persona o personas que designe al efecto,
tendra la facultad de supervisar en todo tiempo, los servicios materia de
este contrato y dard a “EL PRESTADOR” por escrito, las recomendaciones que
sobre el particular estime pertinentes, mismas que “EL PRESTADOR” queda
obligado a atender, a la brevedad.

Con la finalidad de dar cumplimiento a lo establecido en el séptimo pdrrafo
del articulo 84 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, “EL INP” designa como responsables de
Administrar y verificar el cumplimiento de los servicios materia de este
contrato en virtud de ser conocedores de las leyes aplicables en la materia
a los titulares del Departamento de Tecnologias de la Informacidn Ing.
Misael Tedéfilo Tovar Cruz y del Ing. Angel Antonio Herndndez Martinez Jefe
del Departamento de Servicios de Apoyo respectivamente, quienes tendrdn en
todo tiempo la facultad de supervisar los servicios contratados y podrdn
formular a “EL PRESTADOR”, por escrito, las recomendaciones que estimen
pertinentes, mismas que “EL PRESTADOR” se obliga a atender de inmediato.

DECIMA PRIMERA.- Para efecto del cumplimiento del contrato, “EL PRESTADOR”
se obliga a proporcionar personal especializado para la prestacidén del
servicio contratado. Por 1lo que, queda expresamente estipulado que este
contrato se suscribe en atencidn a que “EL PRESTADOR” cuenta con el personal
y los recursos necesarios para proporcionar el servicio objeto del mismo.

En razén a lo anterior, se obliga a responder de 1los defectos y vicios
ocultos y de la calidad de los servicios, asi como de cualquier otra
responsabilidad en que hubiere incurrido, en los términos seflalados en el
presente contrato y en la legislacidn aplicable.

DECIMA SEGUNDA.- “EL PRESTADOR”, como empresario y patrdén del personal que
ocupe con motivo de los trabajos a que se refiere el contrato, serd respecto
de éste, el unico responsable de las obligaciones laborales, fiscales, de
seguridad social y civiles que resulten,; "“EL PRESTADOR” se obliga, por 1o
mismo, en responder de todas las reclamaciones que sus trabajadores
presenten en contra de él o de “EL INP”, sea cual fuere la naturaleza del
conflicto.

“EL PRESTADOR” se compromete a sacar en paz y a salvo a "“EL INP” de
cualquier reclamacidn que con motivo del presente contrato pretendiese su
personal, pagando en todo caso los gastos y prestaciones necesarios.

Asi mismo, durante la vigencia de este contrato, “EL PRESTADOR” se obliga a
tener inscritos a sus trabajadores que presten el servicio en “EL INP” en el
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Instituto Mexicano del Seguro Social asi como a entregar bimestralmente las
constancias de cumplimiento de dicha obligacién a la Subdireccidén de
Servicios Generales de “EL INP”.

Por lo anterior, “EL PRESTADOR” acepta que “EL INP” deducird de los pagos a
que tenga derecho "“EL PRESTADOR” el monto de cualquier pago derivado de
Laudo firme ordenado por las Juntas Locales o Federales de Conciliacidn y
Arbitraje, con motivo de 1los juicios laborales 1instaurados en contra de
“EL INP” y/o “"EL PRESTADOR”  por cualquiera de las  personas antes
mencionadas.

DECIMA TERCERA.- “EL PRESTADOR” vigilard que todos sus trabajadores respeten
las disposiciones 1internas de “EL INP”, cuando con motivo del servicio,
accedan a sus 1instalaciones 'y bienes. “EL PRESTADOR” serd 1gualmente
responsable de que el personal destinado a prestar el Servicio de Hospedaje
del Portal Web y Correo Electrdénico Institucional, observe las disposiciones
vigentes en materia de higiene y seguridad.

“EL INP” podrd solicitar a “EL PRESTADOR”, en cualquier momento, el cambio
del personal que éste designe para el cumplimiento del contrato. En este
caso “EL PRESTADOR” se obliga a sustituir a dicho personal.

DECIMA CUARTA.- Las obligaciones de cardcter fiscal derivadas de las
actividades de “EL PRESTADOR” con motivo del presente contrato, asi como las
demds que contraiga o se originen con terceros por la misma causa, seran a
cargo del mismo. “EL PRESTADOR” conviene, por lo tanto, en responder de las
reclamaciones que cualquier persona presente en contra de él1 o de “EL INP”
por esta causa.

“EL PRESTADOR” se compromete a sacar en paz y a salvo a "“EL INP” de
cualquier reclamacidén que por este concepto Iintentare cualquier persona,
pagando en todo caso los gastos y prestaciones necesarios.

DECIMA QUINTA.- “EIL PRESTADOR” se obliga a que los equipos, materiales e
insumos requeridos para la prestacidon del servicio objeto del contrato,
serdn originales y de la mejor calidad, para garantizar la mas eficiente
prestacion del servicio de acuerdo a las especificaciones requeridas por "EL
INP" y a las normas oficiales existentes en esta materia.

DECIMA SEXTA.- “EIL PRESTADOR” se obliga a tener disponibles y suministrar,
durante la vigencia del contrato, 1los equipos necesarios nacionales o
importados que se requieran para prestar a "“EL INP” el servicio objeto de
este contrato, mismo que se describe en el anexo “A” antes referido.
“EL PRESTADOR” garantiza desde este momento, que la prestacion del servicio
se hard de manera eficiente y de conformidad con las normas y pardametros
requeridos por "EL INP", a efecto de que no exista ninguna falla técnica en
el acceso al Portal Web y en el uso y conservacién de la informaciodn
contenida en el Correo Institucional.
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Asi mismo, manifiesta "EL PRESTADOR'", que cuenta con las licencias,
autorizaciones y permisos que conforme a otras disposiciones legales sea
necesario contar para la prestacidn del servicio materia de este contrato
durante su vigencia.

DECIMA SEPTIMA.- “EL PRESTADOR”, se obliga en este acto a proporcionar a
“EL INP” un espacio dentro de alguno de los servidores que "EL PRESTADOR"
tiene dispuestos para este fin, con presencia en internet, el cual no serad
menor a 500 Gigabytes de espacio dedicado (para hospedar el Portal Web y
Correo Electrdénico Institucional), garantizando un tiempo de actividad del
99.9¢%.

DECIMA OCTAVA.- Con relacidén a los equipos propiedad de “EL PRESTADOR” que
éste 1llegara a utilizar en la prestacidén del servicio materia de este
contrato, dentro de 1las 1instalaciones de "“EL INP”, éste no se obliga a
contratar seguro de dafios, robo total o parcial o pérdida y dafios por caso
fortuito o fuerza mayor, siendo obligacidén de “EL PRESTADOR”, contratar el
seguro correspondiente por todos los conceptos antes citados, respecto de
dichos bienes.

“EL INP” notificard a "“EL PRESTADOR”, aquellos casos en los que el equipo
haya sufrido algun dafdo no imputable a "“EL INP”, como mal uso, derrame de
liquidos, etc., asi como el robo de partes o de equipos completos.

En caso de dafios ocasionados por fuerza mayor o desastre natural, “EL
PRESTADOR” sustituird los equipos dafiados por unos de iguales
caracteristicas, sin costo adicional para “EL INP”.

DECIMA NOVENA.- “EL PRESTADOR” asume toda la responsabilidad por violar o
transgredir las disposiciones vigentes aplicables o relacionadas con el
objeto del presente contrato, particularmente las inherentes a la propiedad
intelectual e industrial, cuando con ello resulte perjudicado el interés o
derechos de "“EL INP”. De igual modo asume la responsabilidad que resulte por
la falta de calidad de sus servicios; por la falta de calidad de los equipos
que emplee o la derivada de violar o transgredir las disposiciones internas
de “EL INP” cuando con motivo del contrato acceda a sus 1instalaciones y
bienes.

VIGESIMA.- “EL PRESTADOR” se obliga a proporcionar asesoria y capacitacidn
al personal de “EL INP” de acuerdo a los tiempos establecidos en el Anexo
“A” del presente contrato, teniendo la obligacidn de obtener del
Departamento de Tecnologias de la Informacidn un oficio mediante el cual se
manifieste que cumplidé en tiempo y forma con esta obligacidn.

VIGESIMA PRIMERA.- “EL PRESTADOR” otorgard a “EL INP” a mds tardar dentro de
los diez dias naturales siguientes a la firma del contrato, una fianza por
el diez por ciento del monto total del contrato, a fin de garantizar el
cumplimiento de todas y cada wuna de las obligaciones que el presente
instrumento le impone.

La fianza estard vigente hasta que “EL PRESTADOR” hubiere cumplido con todas
y cada una de las obligaciones que se deriven de este contrato.

Las partes acuerdan que la fianza deberd consignar en su texto:
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A) Que se otorga para garantizar todas las estipulaciones contenidas en el
contrato y su anexo, 1incluido el pago de dados y perjuicios.

B) Que la fianza garantiza la ejecucidn total de los servicios materia del
contrato, en los términos pactados.

C) Que para cancelar la fianza serd requisito indispensable la autorizacidn
expresa y por escrito de “EL INP”.

D) Que 1la fianza estard vigente durante 1la substanciacidén de todos 1o0s
recursos legales o Jjuicios que se Iinterpongan y hasta que se dicte
resolucidn definitiva por autoridad competente.

E) Para el caso de que se formalice un convenio que modifique el monto o el
plazo "EL PRESTADOR" deberd presentar la modificacién a la fianza,
presentada originalmente.

F) Que la institucidn afianzadora se somete expresamente a lo preceptuado
por los articulos 175 Y 178 de la Ley de Instituciones de Seguros y de
Fianzas en vigor y renuncia a los beneficios de orden y excusidén a que
se refieren los articulos 2815 y 2822 del Cédigo Civil Federal.

VIGESIMA SEGUNDA.- Le estard estrictamente prohibido a “EL PRESTADOR”:

A). Incumplir a los términos y condiciones de este contrato, incluido su
anexo, y a lo establecido por la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y su Reglamento.

B). Realizar, o permitir que su personal realice, actos en perjuicio de 1los
bienes de “EL INP” o de las personas que en el mismo se encuentren.

C). Ceder, traspasar o en cualquier forma enajenar, total o parcialmente, a
titulo oneroso o gratuito, los derechos y obligaciones de este contrato.

D). En general realizar actos que impliquen contravencidn a las disposiciones
legales y contractuales que normen la prestacidén de sus servicios.

VIGESIMA TERCERA.- Las partes convienen en que no habrd responsabilidad
alguna en el caso de que el servicio no se preste por situaciones derivadas
del caso fortuito o fuerza mayor,; ante cualquiera de estas eventualidades,
las partes acordardn lo conducente a efecto de evitar dafios y perjuicios
mutuos, asi como en contra de terceros, por lo que, se sujetaran a lo
dispuesto por la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Piblico y su Reglamento, para cualquiera de estas eventualidades.

VIGESIMA CUARTA.- Las partes estdn conformes y tienen pleno conocimiento de
que la Secretaria de la Funcidén Publica a través del Organo Interno de
Control en “EL INP”, en ejercicio de sus facultades, podrd verificar, en
cualquier tiempo, que los servicios contratados por el "EL INP" se realicen
conforme a 1o establecido en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, su Reglamento o en otras disposiciones
aplicables.

Con motivo de las auditorias, visitas o 1inspecciones que se practiquen,
podrd solicitar a “EL PRESTADOR” informacidn y documentacidn relacionada con
el presente contrato, por 1lo que “EL PRESTADOR” deberd proporcionar la
informacidén que en su momento le requiera la Autoridad antes referida.
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Asi mismo, las partes podrdn presentar ante la Secretaria de 1la Funcidn
Publica, solicitud de conciliacion, por desavenencias derivadas del
cumplimiento del contrato, de acuerdo a lo establecido por la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

VIGESIMA QUINTA.- “EL PRESTADOR” serd responsable de los dafios y perjuicios
que cause a “EL INP” o a terceros con motivo del presente contrato, ademds
de ser causas de rescisidn:

A). Si no inicia la prestacidén de 1los servicios contratados en 1la fecha
convenida;

B) Su incumplimiento a los términos y condiciones del presente contrato,
incluido su anexo;

C). La falta de <calidad en 1los servicios prestados, defectos o vicios
ocultos, en los mismos;

D). Su inobservancia a las recomendaciones que “EL INP” le hubiere dado por
escrito, y

E). Actos u omisiones imputables a "“EL PRESTADOR” o al personal que emplee.

El pago de los dafios y perjuicios que resulten lo hard “EL PRESTADOR” dentro
de los 5 (cinco) dias naturales siguientes a la notificacidén que “EL INP” le
haga.

VIGESIMA SEXTA.- Cuando “EL PRESTADOR”, por causas imputables a él, no
preste el servicio con base a lo pactado en el presente contrato, "“EL INP”
quedard facultado a:

a) Dar por terminado el presente contrato;

b) En el caso de que exista atraso en la entrega inicial de los trabajos
descrito en el Anexo "A", se penalizard a "EL PRESTADOR" por cada dia
natural de atraso, con el DIEZ POR CIENTO del importe de 1los trabajos no
implementados, de acuerdo a los tiempos establecidos en el Calendario de
Actividades del citado Anexo, dicha penalizacidén serd calculada y aplicada
por "EL INP", 1la cual no podrd exceder el monto de la Garantia de
Cumplimiento del presente instrumento;

c) Realizar deducciones al pago de los servicios contratados en términos de
lo dispuesto en el Articulo 53 Bis de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico y 97 de su Reglamento como se describe a
continuacidn:

"EL PRESTADOR" deberda pagar las deducciones a "EL INP" a razdén del CINCO POR
CIENTO, por cada dia natural de atraso sobre el importe total del servicio
contratado no entregado o no prestado oportunamente de acuerdo a los
siguientes puntos:

1.- Menos del 99.9% de servicio sobre internet del portal Institucional.

2.- Menos del 99.9% de servicio sobre internet del servicio de correo
electrdnico.

Dichas deducciones no podrdn exceder del diez por ciento del valor total del
contrato antes del Impuesto al Valor Agregado. En el caso de que
“EL PRESTADOR” sea penalizado en tres ocasiones por incumplimiento parcial o
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deficiente de las obligaciones del contrato, “EL INP” podrd rescindir
administrativamente el contrato.

Los montos a deducir se deberdn aplicar en la factura que el proveedor
presente para su cobro, inmediatamente después de que los administradores
del contrato tengan cuantificada 1la deduccidén correspondiente. A la
solicitud de trdmite de pago se anexard la cédula de cdlculo de dichas penas
convencionales y la evidencia del pago correspondiente.

Asi mismo, cuando el incumpliendo de las obligaciones de "“EL PRESTADOR” no
deriven de las causas mencionadas en esta cldusula, sino por otras causales
establecidas en el presente contrato, se podrd iniciar en cualquier momento
posterior al incumplimiento, el procedimiento de rescisidén de contrato
conforme al procedimiento que se establece en las cldusulas Vigésima Séptima
Y Vigésima Novena y demds relativas y aplicables del presente contrato.

VIGESIMA SEPTIMA.- Las partes convienen en que “EL INP” podrd rescindir
administrativamente el presente <contrato de acuerdo al procedimiento
establecido por el articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, y demds relativos y aplicables del Reglamento
de la misma.

En el supuesto de que sea rescindido el contrato, no procederd el cobro de
las penalizaciones ni la contabilizacidén de las mismas al hacer efectiva la
garantia de cumplimiento.

VIGESIMA OCTAVA.- “EL INP” podrd suspender temporalmente los efectos del
presente contrato dando aviso por escrito con cinco dias naturales de
anticipacidn, cuando concurran razones de cardcter presupuestal o cualquier
otra causa justificada pudiendo activar este contrato una vez que hayan
desaparecido las causas de la suspensioén temporal, notificando por escrito a
“EL PRESTADOR” la fecha en que debera reanudar la prestacion de 1los
servicios.

VIGESIMA NOVENA. - Las partes convienen en que “EL INP”, podra
independientemente de lo establecido en las cldusulas anteriores, dar por
terminado anticipadamente el presente contrato con el solo requisito de
comunicar por escrito a “EL PRESTADOR”, sin necesidad de hacer valer las
penas o la rescisidén administrativa, pudiendo elegir Unicamente la
terminacidn anticipada, ya sea por Iincumplimiento de éste udltimo a sus
obligaciones establecidas en el presente contrato, por razones de interés
general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de
requerir la prestacion de los servicios originalmente contratados, ya que se
ocasionaria algun dafio o perjuicio a “EL INP”.

TRIGESIMA.- Las partes convienen en que la rescisién o terminacidn
anticipada de este contrato, no afectard de manera alguna la validez o
exigibilidad de las obligaciones contraidas con anterioridad.

TRIGESIMA PRIMERA.- En términos de lo dispuesto por el articulo 11 de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos 'y Servicios del Sector Publico, se
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aplicardan de manera supletoria a las disposiciones de la misma y de las que
de ella deriven, en 1lo que corresponda, el Cdédigo Civil Federal, 1la Ley
Federal de Procedimiento Administrativo y el Codigo Federal de
Procedimientos Civiles, por lo que siendo este contrato de derecho publico,
las partes se obligan a sujetarse a lo dispuesto en todas y cada una de sus
cldusulas, a el (los) anexo(s) que forma(n) parte integrante del mismo, 1las
instrucciones y recomendaciones que por escrito emita "EL INP", y en general
a la legislacidn federal aplicable, en razdén de que 1los recursos para la
adjudicacion de este instrumento son federales.

TRIGESIMA SEGUNDA.- Para la interpretacidén y cumplimiento del presente
contrato, asi como para todo aquello que no este expresamente estipulado en
el mismo, las partes se someten a la jurisdiccidén de 1los Tribunales de la
Federacién de 1la Ciudad de México, renunciando a la Jjurisdiccidén 'y
competencia que pudiere corresponderles en razon de su domicilio actual o
futuro.

Leido que fue el contrato, y enteradas las partes de su contenido, alcances
y consecuencias legales, lo firman por cuadruplicado, de conformidad y para
constancia en la Ciudad de México, a los dias del mes de del
afio dos mil diecisiete.

POR “EL INP” POR “EL PRESTADOR”

LIC. EDUARDO MUNOZ MOGUEL C.
DIRECTOR DE ADMINISTRACION Y
APODERADO LEGAL.

TESTIGOS

ING. ANGEL ANTONIO HERNANDEZ MARTINEZ ING. MISAEL TEOFILO TOVAR CRUZ
JEFE DEL DEPARTAMENTO DE SERVICIOS DE JEFE DEL DEPARTAMENTO DE
APQOYO. TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION.

INSTRUMENTO NUMERO: P/S/ / /2017.
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Anexo VI

Anexo de Especificaciones Técnicas, Descripcién, alcance y
caracteristicas del Servicio de Hospedaje del Portal Web y Correo
Electronico Institucional.

) Generalidades

El objeto de la solicitud es para contratar el Servicio de Hospedaje del Portal Web y
Correo Electrénico Institucional, para el periodo del 01 de noviembre de 2017 al 31 de
diciembre de 2019.

El servicio de Hospedaje del Portal Web y Correo Electrénico Institucional consiste en
tener un espacio dentro de alguno de los servidores que el prestador tiene dispuestos
para este fin, con presencia en internet, con un tiempo de actividad del 99.9%. Este
equipo debe tener las siguientes caracteristicas:

Minimo 500 Gb de espacio dedicado (para hospedar el Portal Web y Correo
Electrénico Institucional).

Tiempo de actividad del 99.9%.

Minimo 3000 cuentas de correo electronico con un tamafio de buzon minimo de
100 Mb para 2800 cuentas y 200 cuentas de 750 Mb. minimo.

Antivirus, proteccién contra correo malicioso Yy filtrado de correos masivos de
mercadotecnia.

Proteccion Antivirus y Firewall para el equipo dedicado para hospedaje del portal
web y correo electronico institucional.

Estas condiciones deben cumplirse para garantizar que el portal web del Instituto
Nacional de Pediatria (INP) tenga la certeza de presencia en internet de manera casi
permanente salvo pequefias excepciones que no pueden ser evitadas por las
caracteristicas propias de las herramientas tecnoldgicas, ademas de garantizar que la
entrada de los correos electronicos sean vélidos y protegidos de virus.

Objetivo:

Garantizar la disponibilidad del portal web, entrega y recepcion de correo electrénico
de tal forma que la informacion que se vaya generando de estas actividades quede
resguardada y protegida con las herramientas tecnoldgicas existentes (hardware y
software), ademas de contar con respaldos que aseguren la disponibilidad de la
informacion.
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IN)

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Funcionalidades del servicio, requerimientos y tiempos de ejecucion
de actividades se especifican a continuacion:

Minimo 500Gb de espacio dedicado para hospedar correo electronico
institucional y portal web.

Tiempo de actividad del 99.9%.

Minimo 3000 cuentas de correo electronico con un tamafo de buzén minimo
de 100 MB para 2800 cuentas y 200 cuentas de 750 MB minimo.

Antivirus, proteccion contra correo malicioso y filtrado de correos masivos de
mercadotecnia.

Puesta en marcha de los servicios y configuraciones necesarias para montar
el portal web y las cuentas de correo electrénico institucional, como son:
Sistema Operativo, Servidor Web Apache, Servidor de Correo, PHP, MySQL,
antispam, vacunas y el software requerido para tal fin (lo cual es enunciativo
mas no limitativo).

Migracién del portal web al espacio dedicado para su hospedaje en un
servidor proporcionado por el prestador del servicio.

Migrar la informacion de los correos electronicos existentes al nuevo espacio
dedicado para su hospedaje.

Apoyo en la gestidn del registro de dominio.

Proporcionar el acceso al tablero de administracién del portal web y correo
electronico institucional.

Para el hospedaje web el prestador debe garantizar que el ancho de banda
disponible para el acceso a las aplicaciones web de la Institucion sea de al
menos 5Mbps simétrico.

Una vez finalizado el contrato es obligacién del proveedor entregar en su
totalidad los correos electrénicos, en un plazo no mayor a 30 dias naturales.
Al término del contrato y una vez que se verifico por parte del INP la totalidad
de los correos electronicos, el prestador del servicio debe entregar evidencias
auditables de no conservar informacion alguna, para ello se deben utilizar
métodos de borrado seguro.

El INP contara con 30 dias naturales a partir de la fecha de entrega de los
correos electrénicos por parte del proveedor para validar la informacién
recibida y, en su caso, solicitar al mismo las aclaraciones sobre los
entregables.

El servicio comprendera la obligacion del proveedor de entregar al El INP la
evidencia digital necesaria de toda informacion que se genere dentro del
servidor de correo electronico y el portal web en caso de incidentes de
seguridad de causas de fuerza mayor o toda vez que esta sea requerida.
Asesoria al personal que va a operar y administrar las cuentas de correo
electronico.
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16. Soporte via remota mediante llamadas, chat o tickets,

) Calendario de Actividades
Las actividades expuestas deberan llevarse a cabo conforme lo establece la siguiente tabla:

No Entregable Fecha de Entrega
Puesta en marchg_de los Servicios (_1e_ Hospgdaje y Del 01 al 06 de Noviembre
Herramientas Gréficas para su administracion.
Migracién del Portal Web Del 07 al 10 de Noviembre
Migracion de las cuentas de Correo Electrénico Del 11 al 13 de Noviembre
Lista de_ a_.sllstenua_l flrmada por el personal de EL INP 14y 15 de Noviembre
gue recibié capacitacién por parte del prestador.
Reporte de las solicitudes. Los cinco primero dias del mes siguiente al mes
Informe de la disponibilidad del Portal Web. vencido durante la vigencia del contrato.
Informe de la disponibilidad del Correo Electrénico.

30 dias posteriores al término de los servicios, es

2 g dle Rizspeltos decir, del 1 al 30 de enero de 2020.

IV)  Penas convencionales por incumplimiento.

Para la entrega inicial de los trabajos solicitados en el presente Anexo Técnico se
penalizara al proveedor por cada dia natural de atraso con el 5% por los trabajos no
implementados de acuerdo a los tiempos establecidos en el Calendario de
Actividades del inciso Il del presente Anexo, la cual sera calculada y aplicada por el
Instituto, mismo que no podra exceder del monto de la garantia de cumplimiento.

En el supuesto de que sea rescindido el contrato, no procedera el cobro de dichas
penalizaciones ni la contabilizacién de las mismas al hacer efectiva la garantia de
cumplimiento.

El proveedor pagara el importe de las penas convencionales correspondientes a la
factura respectiva, mediante pago directo a El Instituto a la cuenta bancaria que
previamente se designe. A la solicitud de tramite de pago se anexara la cédula de
calculo de dichas penas convencionales y la evidencia del pago correspondiente.

Deducciones:

De conformidad en lo dispuesto en el Articulo 53 Bis de la Ley de Adquisiciones
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 97 de su Reglamento, se realizaran
deducciones al pago del servicio como se describe a continuacion:

El proveedor debera pagar las deducciones al Instituto a razén del 5%, por cada dia
natural de atraso sobre el importe total del servicio contratado no entregado o no
prestado oportunamente de acuerdo a los siguientes puntos:
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No \ Descripcién \
1 Menos del 99.9% de servicio sobre internet del portal Institucional.
2 Menos del 99.9% de servicio sobre internet del servicio de correo electrénico.

El Instituto a través del Departamento de Servicios de Apoyo, aplicara las
deducciones al pago del servicio, con motivo del incumplimiento parcial o deficiente
en que pudiera incurrir el Proveedor, respecto a los conceptos que integran el
presente Anexo, misma que no podra exceder el monto de la garantia de
cumplimiento de dicho instrumento, a partir del cual se podra iniciar el procedimiento
de recision del contrato, las deducciones se aplicaran en los términos previstos en el
presente Anexo.

El proveedor pagara el importe de las penas convencionales correspondientes a la
factura respectiva, mediante pago directo al Instituto a través de depdsito en la cuenta
bancaria que se designe para tal efecto. A la solicitud de tramite de pago se anexara
la cédula de calculo de dichas deducciones y la evidencia del pago correspondiente, 0
bien se realizara el descuento correspondiente al momento del pago.

CAUSAS DE TERMINACION.
Ambas partes convienen en que serdn causas de terminacién del contrato, sin
responsabilidad para las mismas en los siguientes casos:
I.  Por acuerdo entre las partes.
[I.  Por haber cumplido con el objetivo del contrato
lll.  Por suspension en la prestacion del servicio por mas de una semana por
causas de fuerza mayor, debidamente acreditadas.
IV. Por las causas y en los términos que establece el articulo 54 Bis de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Normas oficiales:

ACUERDO POR EL CUAL SE MODIFICAN LAS POLITICAS Y DISPOSICIONES PARA LA
ESTRATEGIA DIGITAL NACIONAL, EN MATERIA DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y
COMUNICACIONES, Y EN LA SEGURIDAD DE LA INFORMACION, ASi COMO EL MANUAL
ADMINISTRATIVO DE APLICACION GENERAL EN DICHAS MATERIAS.
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Anexo VII

Propuesta econdmica del Servicio de Hospedaje del Portal Web y Correo Electronico
Institucional.

Propuesta econ6mica

Partida | Descripcién MPrEC'O Precio Anual Total
ensual
2017: $
Unica 2018: $ $
$ 2019: $

Los precios seran fijos por 60 dias, y en caso de adjudicacion de contrato seran fijos
del 01 de noviembre del 2017 al 31 de diciembre de 2019

Nombre y firma del Representante Legal

Lugar y fecha

| Nota: este documento debera ser presentado en papel membretado del Licitante. |
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