COMISION COORDINADORA DE INSTITUTOS NACIONALES DE SALUD

Y HOSPITALES DE ALTA ESPECIALIDAD INDICADORES DE DESEMPERNO 2026

E031 "SERVICIOS DE ATENCION A LA SALUD"
EVALUACION DE CUMPLIMIENTO DE METAS PERIODO ENERO-SEPTIEMBRE DE 2026

Clave entidad/unidad: NCZ 12245

Entidad/unidad: INSTITUTO NACIONAL DE PEDIATRIA

> T S TARIACION 7 o S— S
DEFINICION DEL INDICADOR _ . ORIGINAL _  ALCANZADO = ABSOLUTA % " EXPLICACION DE VARIACIONES
v : . {1) (2) (2)-11) (2/1) X 100 - . _
El indicador al final del periodo de evaluacin registré un al do del 59.9 por ciento en comparacién con la meta programada del 62 por ciento, representa
Porcentaje de pacientes referidos por un cumplimiento de la meta del 96.6 por ciento, do el indicador en un foro de color VERDE:AUNQUE EL INDICADOR ES VERDE, HAY VARIACION EN
instituciones publicas de salud a los VARIABLES.
que se les apertura expediente clinico NO hubo variacién porcentual en el indicador y SI hubo variacién porcentual en variables.
institucional
INDICADOR 62.0 59.9 -2.1 96.6
El indicador se ubicé en un seméforo color verde, al quedar 3.4 puntos porcentuales por debajo de la meta original, lo que implica que la proporcion de
FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2 X pacientes que son referidos por otras instituciones y que reciben atencién estd ajustédndose con o pl do. Alresp es importante sefialar que el
100 comportamiento de las referencias durante el periodo responde, en buena medida, a factores externos al control del i debido a que di di
prinij de las condici y idades de las instituciones que realizan las referencias de pacientes.
Numero de pacientes que han sido
referidos por instituciones publicas de '
VARIABLE 1 |salud a los cuales se les apertura 2,641 2,202 -438.7 83.4
1 expediente clinico institucional en el El indicador muestra que la ion se otorga a los i que la solicitan, lo que representa un efecto positivo.
periodo de evaluacién
La diferencia en la apertura de expedientes clinicos se debe al hecho de que el Instituto sélo abre expedientes a pacientes que ameritan recibir la atencion de alta
) especialidad y durante el periodo el volumen fue menor a lo programado.
Total de pacientes a los cuales se les
apertura expediente clinico en el
VARIABLE 2 periodo de evaluacion 4,258 3,677 -581.3 86.3
x 100
Se i 4 dando imi ali
/
[
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EVALUACION DE CUMPLIMIENTO DE METAS PERIODO ENERO-SEPTIEMBRE DE 2026

Clave entidad/unidad: NCZ 12245

Entidad/unidad: INSTITUTO NACIONAL DE PEDIATRIA

ABSOLUTA 5 EXPLICACION DE VARIACIONES
(2) - {1) . . .
. v _ . _
El indicador al final del periodo de evaluacidn registré un alcanzado del 97.5 por ciento en comparacién con la meta programada del 97.4 por ciento, representa
Porcentaje de pacientes sin seguridad un cumplimiento de la meta del 100.1 por ciento, col do el indicador en un iforo de color VERDE:AUNQUE EL INDICADOR ES VERDE, HAY VARIACION EN
social valorados en la consulta externa VARIABLES.
que presentan padecimientos que NO hubo variacién porcentual en el indicador y S| hubo variacién porcentual en variables.
requieren atencion de especialidad o
INDICADOR
alta especialidad 974 97.5 0.1 100.1
£ Durante el periodo se fortaleci6 la aplicacion de los criterios para identificar la condicion de aseguramiento de los pacientes, asi como para determinar la
FORMULA: VARIA‘]%:;E’I / VARIABLE2 X necesidad de brindarles atencién médica especializada o de alta especiali Como r se superd la meta originall iday se
valores superiores a los previstos en ambas variables.
Pacientes sin seguridad social
valorados en la consulta externa que
VARIABLE 1 B i 2,856 ¥ g o " _ i % 7 - P Bies pory
2 presentan pademm:entos que requiere 2! 3,342 486.3 117.0 :I e(elctg es polsntntlo y:-f ,un tse ga]rantlz: eIt dzretlzho a la proteccion de la staludoy se cznf;lb:yeé glarantlzar la extensién progresiva, cuantitativa y cualitativa de los servicios
atencién de a'ta eSpeCialidad e salud para la atencion integral y gratuita de las personas que no cuenten con seguridad social.
La diferencia en el nimero de personas valoradas en la consulta externa respecto de las programadas es efecto de la demanda de atencién que tuvo el INP durante el
periodo, lo que superd lo proyectado como meta; pero, ademés da cuenta del tipo de servicio que requieren los pacientes que acuden al Instituto, ya que el 97.5%
requirieron i6n de ialidad o alta i
Total de personas valoradas en la
VARIABLE 2
consulta externa 2,932 3,427 495.4 116.9
Dar imi al compor It del i a fin de verificar su cumplimiento y, en su caso, i ificar opor que la
de acciones de mejora.
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Clave entidad/unidad: NCZ 12245

Entidad/unidad: INSTITUTO NACIONAL DE PEDIATRIA

INDICADORES DE DESEMPENO 2026

E031 "SERVICIOS DE ATENCION A LA SALUD"
EVALUACION DE CUMPLIMIENTO DE METAS PERIODO ENERO-SEPTIEMBRE DE 2026

DEFINICION DEL INDICADOR om?;‘NAL
. i

'ABSOLUTA
v T

ol EXPLICACION DE VARIACIONES

%
{2/1) X 100

do del 0.9 por ciento en comparacién con la meta programada del 0.9 por ciento, representa

Margarita

Maza

particularmente de los consultorios,

que lo requi

El indicador al final del periodo de registré un al
un cumplimiento de la meta del 100 por ciento, do el indicador en un de color VERDE:SE LOGRO LA META.
NO hubo variacién porcentual en el indicador y NO hubo variacién porcentual en variables.
indice de utilizacién de consultorio
INDICADOR! ; 0.9 0.9 0.0 100.0
FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2
El imi de la meta ida fue Itado del aprov de los esp fisicos disp
durante el periodo reportado.
O
2 Sumatoria de tiempos d d. It:
e cada consul
ARIABLE} h P a 106,518 109,260 2,741.7 102.6
( oras) Optimizacién en el uso de los espacios fisicos dentro de la infraestructura de atencién ambulatoria, lo que apoya a la
o La jacién en el valor P del do denota una operativa en la que se vincula la
Numero de consultorios x Horas habiles la misma.
del periodo (dias habiles x horas
VARIABLE2 | habiles de la jornada) 122,260 122,472 211.9 100.2
C for la del i una ificacidn y gestion del margen de operacion.

instituci i y eluso de
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- - e . _ NETA
DEFINICION DEL INDICADOR _ ORIGINAL _ _ALCANZADO  ABSOLUTA .
. - . {1} . (2} ‘ (2) (1) {2/1) X 100
El indicador al final del periodo de evaluacién registré un alcanzado del 1.3 por ciento en comp: con la meta prog| del 1 por ciento, representa un
cumplimiento de la meta del 130 por ciento, el indi enun o de color ROJO.
3 SI hubo variacién pocentual en el indicador y SI hubo variacién porcentual en variables.
Indice de utilizacion de salas de cirugia
INDICADOR 1.0 13 03 130.0
FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2 Durante el periodo se realizaron procedimientos quirirgicos de alta complejidad que requirieron tiempos de intervencién superiores a los establecidos como
parametro. Ademas de una alta utilizacién de quiréfanos en turnos vespertino, nocturno y fines de semana.
4 Sumatoria de tiempos quirdrgico de
VARIABLE 1 N " Pos q 9 7,778 9,949 2,170.6 127.9 A pesar de que el i se ubica en rojo, el r refleja un efecto positivo, ya que se inci 6 el ap de los quiré tanto
cada cirugia (horas) s i -
porla izacién de imi i de mayor d como por la ampliacién de las jornadas de uso de las salas de cirugia.
3 ARIACIO ) RIAR IZAD 1N RESP OBELA RIABLE DOS PROGRAMADA
La variacién es minima y se relaciona con ajustes en la utilizacion de los tiempos de quiré yladi 6n de los el criterio de
uso de salas mayores a 4 horas.
Numero de salas quirdrgicas por horas
VARIABLE 2
habiles del periodo 7,547 7,560 13.1 100.2
del indit ,afindei variaciones que i realizar ad i ala ényalaop én de los servicios de cirugia.
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Clave entidad/unidad: NCZ 12245

Entidad/unidad: INSTITUTO NACIONAL DE PEDIATRIA

e . META e VARIACION , :

de DEFINICION DEL INDICADOR .. ORIGINAL  °~ AICANZADO  ABSOLUTA. =~ & EXPLICACION DE VARIACIONES

Ind (1) . (2} {2)-11) {2/1) X 100 : , , _
El indicador al final del periodo de ién registré un del 93.6 por ciento en p ion con la meta p da del 96 por ciento, representa
un cumplimiento de la meta del 97.5 por ciento, col: do el indicador en un foro de color VERDE:SE LOGRO LA META.

Eficacia en el otorgamiento de consulta NO hubo variacién porcentual en el indicador y NO hubo variacién porcentual en variables.

programada (preconsulta, primera vez,
subsecuentes, urgencias o admision

INGICADOR continua) 96.0 93.6 2.4 97.5
FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2 X El indicador se ubicé en un seméforo de color verde, a pesar de la leve reduccién en el niimero de i lo que esta iado al compor
100 de la demanada de atencién en el periodo.

Numero de consultas realizadas

(preconsulta, primera vez,
subsecuente’s urgencias ’0 admision 136,282 132,890 -3,391.8 97.5 El efecto es positivo, ya que se mantiene la eficacia en el i de en niveles
’ solicitaron el servicio.

continua)

lo que se traduce en una atencidn oportuna a las personas que

§ VARIABLE 1

Durante el periodo, la demanda de servicios fue i alop sin p aci P

Numero de consultas programadas

(preconsulta, primera vez
VARIABLE 2 2
subsecuentes, urgencias o admisién 131,950 141,300 o0 1000

continua) x 100

Contis con la vigil ia al compor i del indicad:
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E031 "SERVICIOS DE ATENCION A LA SALUD"
EVALUACION DE CUMPLIMIENTO DE METAS PERIODO ENERO-SEPTIEMBRE DE 2026

Clave entidad/unidad: NCZ 12245

Entidad/unidad: INSTITUTO NACIONAL DE PEDIATRIA

META _ . . .
. EXPLICACION DE VARIACIONES

{2)

El indicador al final del periodo de evaluacién registré un alcanzado del 9.5 por ciento en i6n con la meta prog del 11.7 por ciento, representa
un cumplimiento de la meta del 81.2 por ciento, col do el indi enun 3 de color ROJO.
Sl hubo variacién porcentual en el indicador y St hubo variacién porcentual en variables.

Porcentaje de diferimiento quirargico
por cirugias programas
INDICADOR . 117 9.5 -2.2 81.2
FORMULA: VARIABLE1/ VARIABLE2 X
100

El porcentaje alcanzado se ublco debajo de la meta establecida, ello como resultado de fa mejora en la programacién de cirugias y del uso eficiente de los
recursos institucionales di: di turnos vespertinos, nocturnos y fines de semana, lo que permitié reducir el nimero de cirugias diferidas de manera
importante respecto de las contempladas originalmente.

El )
g | vammaies Numero de cirugias diferidas de 208 241 56.7 81.0
acuerdo a la programacion ) } Efecto positivo, ya que se disminuye el diferimiento quirirgico y se reduce la lista de espera de cirugias.
Se mantuvo dentro de la meta establecida, sin presentar variaciones durante el periodo.
VARIABLE2 | Total de cirugias programadas x 100 2,539 . 2,539 0.0 100.0

Dar imi al imi delap ion en el area quirurgica.
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Clave entidad/unidad: NCZ 12245

Entidad/unidad: INSTITUTO NACIONAL DE PEDIATRIA

'DEFINICION DEL INDICADOR i s st . EXPLICACION DE VARIACIONES

. B
{1) - {2} . 2)-1) {2/1)x100

do del 100 por ciento en comparacién con la meta programada del 100 por ciento, representa

El indicador al final del periodo de evaluacién registrd un al
un cumplimiento de la meta del 100 por ciento, col do el indicador en un de color VERDE:AUNQUE EL INDICADOR ES VERDE, HAY VARIACION EN
VARIABLES.

Porcentaje de sesiones de NO hubo variacién porcentual en el indicador y S| hubo variacién porcentual en variables.

rehabilitacion especializadas realizadas

respecto al total realizado
INDICADOR P 100.0 100.0 0.0 100.0
FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2 X
400 El indicador se ubica en semaforo verde; no obstante, la reduccién que registran las dos variables al di P a las prog constituyen dreas de
oportunidad asociadas a factores organizacionales y a la disponibilidad de recursos humanos.
Namero de sesiones de rehabilitacion
7| varmsLe 1 28,266 22,587 -5,679.4 79.9
A pesar de estar por debajo de la meto original, el efecto es positivo, ya que se brindaron las sesiones a la poblacién que las requirié {atencién a la demanda).

especializadas realizadas

enlar ién de
rehabilitacion.

Total de sesiones de rehabilitacio
ilitacion 28,266 22,587 -5,679.4 79.9

VARIABLE 2 N
realizadas x 100

Se analizar3, en coordinacién con los servicios institucionales, el proceso de valoracion de los pacientes remitidos al servicio de rehabilitacién, con el propésito de gestionar

alad da de i6n de los usuarios.

la disponibilidad del personal requerido para responder de manera oportuna y

=
y W
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Clave entidad/unidad: NCZ 12245

Entidad/unidad: INSTITUTO NACIONAL DE PEDIATRIA

ABSOLUTA EXPLICACION DE VARIACIONES

(2) -{1}
i 3 z i 2 g i d i
Porcentaje de usuarios con percepcion El mdlcad.or.al final del periodo de evaluaclc.m registré un alcan?ad.o del 90.8 por ciento en p con la meta prog del 90.1 por ciento, representa
de un cumplimiento de la meta del 100.8 por ciento, col do el indicador en un 0 de color VERDE:SE LOGRO LA META.
satisfaccion de la calidad de la atencién NO hubo variacién porcentual en el indicador y NO hubo variacidn porcentual en variables.
médica hospitalaria recibida superior a
INDICADOR P P 90.1 90.8 0.7 100.8
80 puntos porcentuales
n Se aplicaron 98 encuestas con el instrumento de la DGCES a los famlllares de los pacientes que fueron atendldos en las diferentes especialidades médicas
FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2 X hospitalarias del Instituto Nacional de Pediatria como O i gia, Urologia, logia, Neurologia,
100 Otorrinolaringologia, Cirugia Genera y Cirugia Oncoldgica; del total de encuestados el 90 8 % percibid la i6n medica hospi ia con una p
superior a 80 puntos porcentuales desde su ingreso, intervencién/atencién, hospitalizacién y alta. Lo que muestra el cumpliemiento de la meta y al indicador
casi un 1% por arriba de lo programado.
- ry =z 3 S
Numero de usuarios en atencién
hospitalaria que manifestaron una
calificacion de percepcién de
B Ve | eeion e la cal it - 88 89 0.7 1008 ) ) ) )
sa I.SAaCClOH e a caliga: e la atencion El efecto es positivo ya que la percepcion de los usuarios encuestados respecto a la calidad de la atencion hospitalaria del Instituto continta siendo igual o superior a 80
recibida superior a 80 puntos puntos porcentuales.
porcentuales
Sin variacién
Total de usuarios en atencién
VARIABLE 2 hospitalaria encuestados x 100 98 98 0.0 100.0
Se continuard con el monitoreo en la prestacidn de los servicios hospitalarios a través del uso de la herramienta de la DGCES, para identificar areas de mejora e implementar
las acciones correctivas y/o preventivas necesarias.

{
G
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EVALUACION DE CUMPLIMIENTO DE METAS PERIODO ENERO-SEPTIEMBRE DE 2026 A Mh;’{gama

Clave entidad/unidad: NCZ 12245

Entidad/unidad: INSTITUTO NACIONAL DE PEDIATRIA

o ™" VAWA —————
2 R 9 o
E‘;‘; DEFINICION DEL INDICADOR ORIGINAL ~  ALCANZADO  ABSOLUTA % ' EXPLICACION DE VARIACIONES
0 (1) {2} 2)-11) =~ (2/1)X100 . -
Porcentaje de usuarios con percepcion El indicadlor.al final del periodo de registré un al ] ‘ del 90.9 por ciento en con la meta prog| del 92.1 por ciento, representa
de . un cumplimiento de la meta del 98.7 por ciento, col do el indicador en un 0 de color VERDE:SE LOGRO LA META.
satisfaccion de la calidad de la atencién NO hubo variacién porcentual en el indicador y NO hubo variacién porcentual en variables.
médica ambulatoria recibida superior a
INDICADOR
80 puntos porcentuales 921 909 12 98.7 ;
. Se aplicaron 429 encuestas a usuarios de los Servicios ios de Alergia, Endocril Interna, Neurologia, Neumologia, Nefrologia,
FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2 X Oncologia, Gastronutricién, Salud Mental, i ilitacion, Or dia, Der fa, Foniatria, | i logia, Nutricién y Oftalmologia
100 utilizando el instrumento de la DGCES. De los usuarios encuestados, 390 percibieron la calidad de la atencién ambulatoria en estos servicios como satisfactorios,
otorgéndole una puntuacién igual o superior a 80 puntos porcentuales, lo que colocd al indicador en 90.9% de imi y 1.3% por debajo del indicador
programado, con lo que se ubicé en un seméforo en verde.
Numero de usuarios en atencion
9 ambulatoria que manifestaron una
varinace 1 | calificacion de percepcion de
395 390 -4.9 98.8 El efecto es positivo ya que la percepcion de los usuarios encuestados respecto a la calidad de la atencién ambulatoria del Instituto contintia siendo igual o superior a 80

satisfaccion de la calidad de la atencién
recibida superior a 80 puntos
porcentuales

puntos porcentuales.

Sin variacién

AR Total de usuarios en atencion 429 429 0.4 100.1

ambulatoria encuestados

Se i aconel i en la p ién de los servicios ios a través del uso de la herramienta de la DGCES, para identificar dreas de mejora e

implementar acciones correctivas y/o preventivas necesarias.
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Clave entidad/unidad: NCZ 12245

Entidad/unidad: INSTITUTO NACIONAL DE PEDIATRIA

de DEFINICION DEL INDICADOR . ORIGINA . Alca : ABsolura %
ind - - E - i . HEE {2/1) X100

Elindicador al final del periodo de evaluacion registrd un alcanzado del 10.9 por ciento en comparacién con la meta programada del 11.3 por ciento, representa

un cumplimiento de la meta del 96.5 por ciento, col do el indicador en un iforo de color VERDE:SE LOGRO LA META.
NO hubo variacién porcentual en el indicador y NO hubo variacién porcentual en variables.

Promedio de dias estancia
INDICADOR i 11.3 10.9 -0.4 96.5
FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2

La reduccion observada con respecto a la meta, c i da un resultad , obedece a la il ion de la atencién ambulatoria para pacientes
que anteriormente requerian hospitalizacié imi el fortalecimiento de la eficiencia en la prestacién del servicio ha contribuido a disminuir el tiempo de
ia de los do el uso de los recursos institucionales y favoreciendo una mayor ¢: i deresp ala ial

VARIABLE 1 v i i
10 Nudmero de dias estancia 54,578 53,304 -1,273.8 97.7 El efecto es positivo ya que una menor estancia hospitalaria se asocia con un menor riesgo de adquirir una infeccién asociada a la atencién de la salud y con la reduccion de
gastos institucionales.

ADELA ARIACIO BE LA RIAB 7, ON RESP O DELA VARIABLE DOS PROGRAMADA
Lai ién de la o ia para i que previ; recibian It en el area de hospitalizacion, junto con la mejora en la eficiencia de la
atencién brindada, ha contribuido a la imizacion de los p it i y del uso de los recursos institucionales.

VARIABLE 2 Total de egresos hospitalarios 4,833 4,869 36.4 100.8

Continuar con la estrategia impl da, for i las accit ori a los r Yy imizar el uso de los recursos institucionales.

¥
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Clave enti i : NCZ 12245

Entidad/unidad: INSTITUTO NACIONAL DE PEDIATRIA

i _ VARIACION .
s B EXPLICACION DE VARIACIONES
{2) : 2)-11)  °  (2/1) X100
Elindicador al final del periodo de evaluacién registré un al do del 7.6 por ciento en comparacién con la meta programada del 9.8 por ciento, representa
un cumplimiento de la meta del 77.6 por ciento, col do el indicador en un de color ROJO.

SI hubo variacién porcentual en el indicador y SI hubo variacién porcentual en variables.

Tasa de reingresos hospitalarios por
patologias no resueltas
INDICADOR 9.8 7.6 -2.2 77.6
FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2 X
1000

Se identifico una variacién en el resultado del indicador respecto de la meta original, lo que lo ubica en un semaforo color rojo; sin embargo, la disminucién
observada en el indicador representa una mejoria en materia de atencién ya que la tasa de reingreso es 22.4% menor a lo estimado.

Numero de pacientes reingresados por
varinaLe 1 | Patologia no resuelta en los 30 dias
11 posteriores al alta

47 37 -10.1 78.5 Es un rojo positivo, i con la ivdad del

El incremento en el nimero de egresos respecto de lo se debeala del servicio, misma que fue atendida.

Total de egresos

VARIABLE2 4,833 4,869 36.4 100.8

Dar imi al compor i del indit y analizar los factores que incidit enel
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Clave entidad/unidad: NCZ 12245

Entidad/unidad: INSTITUTO NACIONAL DE PEDIATRIA

Proporcién de consultas de primera vez
respecto a preconsultas

INDICADORES DE DESEMPENO 2026

E031 “SERVICIOS DE ATENCION A LA SALUD"
EVALUACION DE CUMPLIMIENTO DE METAS PERIODO ENERO-SEPTIEMBRE DE 2026

El indicador al final del periodo de evaluaci6n registré un alcanzado del 24.4 por ciento en comparacién con la meta programada del 27.7 por ciento, representa
un cumplimiento de la meta del 88.1 por ciento, col do el indicador en un foro de color ROJO.
SI hubo variacién porcentual en el indicador y S hubo variacién porcentual en variables.

La variacién entre el valor del indicador alcanzado y el programado fue de 3.3 puntos porcentuales y ubica al indicador en un semaforo de color rojo; la causa es
la reduccion del niimero de consultas de lera vez, lo que puede deberse al compor dela di da que recibe el INP, dado que el nimero de
preconsultas, en contraste, Serd o dar e identificar los factores que incidieron en el resuitado obtenido.

a su compor

La reduccidn de las consultas de lera vez puede ser un efecto negativo; sin embargo, esto puede ser efecto de la demanda en el periodo. Un aspecto importante, a pesar del
valor del indicador, es que se estan otorgando las consultas a quienes las requirieron.

INDICADOR . 27.7 24.4 -3.3 88.1
FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2 X
100
Numero de consultas de primera vez
VARIABLE1 | otorgadas en el periodo 3,946 3,677 -268.8 93.2
varinae 2 | NUmero de preconsultas otorgadas en 14,234 15,048 814.1 105.7

el periodo

al compor i dela da de las inter lo que implicd la prestacién del nimero de preconsuitas requerido por

La variacién regi: P
la poblacion usuaria.

Contil con el imi al il




COMISION COORDINADORA DE INSTITUTOS NACIONALES DE SALUD
Y HOSPITALES DE ALTA ESPECIALIDAD INDICADORES DE DESEMPERNO 2026

E031 "SERVICIOS DE ATENCION A LA SALUD"
EVALUACION DE CUMPLIMIENTO DE METAS PERIODO ENERO-SEPTIEMBRE DE 2026

Margarita
n 1 -
Clave entidad/unidad: NCZ 12245 aza

Entidad/unidad: INSTITUTO NACIONAL DE PEDIATRIA

. META i VARIACION e
de DEFINICION DEL INDICADOR ORIGINAL _ ALCANZADO . ABSOLUTA % , _ EXPLICACION DE VARIACIONES
Ind {1) {2) {2)-(1) {2/1) X100
El indicador al final del periodo de ion registrd un al do del 4.2 por ciento en comparacién con la meta programada del 0 por ciento, representa un
cumplimiento de la meta del 0 por ciento, col: do el indi enun o de color .
Sl hubo variacién porcentual en el indicador y S1 hubo variacién p en variables.
Porcentaje de pacientes atendidos de
segundo nivel
INDICADOR 0.0 4.2 4.2 0.0
FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2 X
100 Originalmente, se establecié que el INP atenderia exclusi a paci que requi servicios de atencién médica de tercer nivel; no obstante, el
Instituto mantiene una politica de cero rechazo, lo que implica la ion de ios cuya dicién no necesari corresponde a servicios de alta
ialidad, en resp alad da exi:
13| varmees |NUmero de pacientes atendidos de
. ] 1,490 1,490.! .
segundo nivel 4300 L El efecto para el paciente es positivo, ya que la mayoria de los pacientes, que no requieren de servicios de alta ialidad, reciben la én médica d

Se brinda atencién a la poblacion, que no requiere de servicios de alta especialidad, en apego a la politica de cero rechazo.

100.0
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Y HOSPITALES DE ALTA ESPECIALIDAD INDICADORES DE DESEMPENO 2026

E031 "SERVICIOS DE ATENCION A LA SALUD" :
Margarita

Maza

EVALUACION DE CUMPLIMIENTO DE METAS PERIODO ENERO-SEPTIEMBRE DE 2026

Clave entidad/unidad: NCZ 12245

Entidad/unidad: INSTITUTO NACIONAL DE PEDIATRIA

0. . : '
'Ii:,z _ DEFINICION DEL INDICADOR EXPLICACION DE VARIACIONES

Elindicador al final del periodo de evaluacién registré un aicanzado del 95.8 por ciento en
un cumplimiento de la meta del 101.7 por ciento, colocando el indicador en un semdforo de color VERDE:SE LOGRO LA META.
NO hubo variacién porcentual en el indicador y NO hubo variacidn porcentual en variables.

p ién con la meta prog del 94.2 por ciento, representa

Porcentaje de pacientes atendidos de

tercer nivel
INDIGADOR A 94.2 95.8 1.6 101.7
FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2 X
100
Se i un imi ido del indicador, lo que contribuye a preservar la calidad de la atencidn brindada y a fortalecer la prestacion de servicios
édicos de alta ialidad di; la aplicaci6 y i de los criterios idos para la ién de los p

14

Numero de pacientes atendidos de
VARIABLE 1 2 33,205 33,778 572.8 :
tercer nivel g 1017 Positivo, se i la ion a los pacit que requeiren de servicios de alta especialidad.

Aplicacion adecuada de criterios para la atencidn de pacientes de tercer nivel.

-6.6 100.0

Dar seguimiento al indicador.
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E031 "SERVICIOS DE ATENCION A LA SALUD" o
EVALUACION DE CUMPLIMIENTO DE METAS PERIODO ENERO-SEPTIEMBRE DE 2026 A Margarita

Maza

Clave entidad/unidad: NCZ 12245

Entidad/unidad: INSTITUTO NACIONAL DE PEDIATRIA

No. ... META s VARIACION
de,  DEFINICION DEL INDICADOR  ORGINAL ~  ALCANZADO  ABSOLUTA % EXPLICACION DE VARIACIONES
Ind 1) 2 (2 -11) (2/1) X 100
Elindicador al final del periodo de evaluacién registr6 un al del 7.6 por ciento en p ién con la meta prog da del 10 por ciento, representa un
cumplimiento de la meta del 76 por ciento, col do el indicador en un iforo de color ROJO.
Tasa de infeccion nosocomial por mil Sl hubo variacién porcentual en el indicador y S1 hubo variacién porcentual en variables.
dias de
estancia hospitalaria
INDIGADOR P 10.0 7.6 -24 76.0
FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2 X
1000
El indi se aen :} rojo; sin lared 6n observada respecto de la meta rep: un Itado f ble, al c ir al
bienestar de los pacientes y a una mayor eficiencia en la organizacién y operacién del INP.
> Namero de episodios de infecciones
nosocomiales registrados en el periodo
VARIABLE 1 de reporte P 546 406 -140.3 74.3 Este indi presenta un p i positivo y refleja que las acci de pr i6n y control de i i i en el INP desde 2025 estin dando
resultados. Esta disminucién contribuye, a su vez, a la reduccién de los dias de estancia hospit ia de los pacil y a la disminucion de costos i ala 6
Entre los principales factores que contribuy. al se i ifican la rotacién de personal de pediatria de primer afio de formacién en la Unidad de Vigilancia
i iolégica t it ia (UVEH); el imi al Programa Anual de Higiene de Manos; la capacitacién del personal médico rotante mediante videos estandarizados; el
fortalecimiento de la UVEH con la incor ién de mayor asi como la itacion dirigida a cuidad ¥ cui es,
Total de dias estancia en el periodo de
VARIABLE 2
reporte x 1000 54,578 53,304 -1,274.0 97.7
Se drd la ia p! i il di el for imi delos preventivos, la implementacién de medidas orientadas al empoderamiento
de los il yla itacién indivi i del de pediatria en formacién.
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E031 "SERVICIOS DE ATENCION A LA SALUD"

EVALUACION DE CUMPLIMIENTO DE METAS PERIODO ENERO-SEPTIEMBRE DE 2026 Maza

Clave entidad/unidad: NCZ 12245

Entidad/unidad: INSTITUTO NACIONAL DE PEDIATRIA

EXPLICACIC‘)N DE VARIACIONES

v M
ORIGINAL

Ind ]
El indicador al final del periodo de evaluacidn registré un alcanzado del 97.3 por ciento en comparacién con la meta programada del 97 por ciento, representa
un cumplimiento de la meta del 100.3 por ciento, colocando el indicador en un semdforo de color VERDE:SE LOGRO LA META.
@ o » NO hubo variacién porcentual en el indicador y NO hubo variacién porcentual en variables.
Porcentaje de egresos hospitalarios por
mejoria y curacion
INDICADOR i 97.0 97.3 0.3 100.3
FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2 X
100
El cumplimiento de la meta es resultado de la eficiencia clinica y de la capacidad resolutiva del drea médica, lo que ha permitido brindar una atencién oportuna
y efectiva a los pacientes.
1 Numero de egresos hospitalarios por
VARIABLE1 | mejoria y 4,688 4,738 50.4 101.1 - ; S o "
curacion Efecto positivo ya que la mayoria de los pacientes egresan por mejoria y curacion.
La variacion en el nimero de egresos hospitalarios se relaciona con la demanda del servicio.
VARIABLE 2 Total de egresos hospitalarios 4,833 4,869 36.4 100.8
Contil con el imie del i

ELABORO Y VALDO

DRA. AMALIA GUADALUPE LINDORO

% 5]
TITULARA DEL AREA SUSTANAVA{iOMERE Y FIRMA) TITULAR DE AREA PLANEACON O EQUIVALENTE{NOMBRE Y FIRMA)

AUTORIZO

<

DRA. MERCEDES MAC],

DIRECTOR GENERAL O EQUIVALENTE (NOMBE Y FIRMA}

'NOTA: FAVOR DE ENVIAR EL FORMATO DEFINITIVO EN EXCEL Y ESCANEADO AL MOMENTO DE SU ENTREGA A LA CCINSHAE Y
: RUBRICAR CADA UNA DE LAS HOJAS ‘
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