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MODELO DEL SISTEMA DE CALIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE

Disefio: Direccion de Planeacion, INP.
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CULTURA INSTITUCIONAL

Misién

La misién del Instituto Nacional de Pediatria es el
desarrollo de modelos de atencién a la infancia y
adolescencia por medio de la investigacion
cientifica basica, clinica y epidemiolégica, aplicada a
las necesidades priorizadas de la poblacién, a través
de la formacién de recursos humanos de excelencia
para la salud, asi como de la asistencia en salud de
alta especialidad con calidad y seguridad
constituyendo el modelo de atencién de clase
mundial.

Explanada entrada principal al Instituto Nacional de Pediatria

Instituto Nacional de Pediatria AGENDA ESTADISTICA 2018 10
Direccién de Planeaciéon

CULTURA INSTITUCIONAL

Visiéon

El Instituto Nacional de Pediatria debe impactar en los
indicadores basicos de salud de la infancia y la
adolescencia, al disminuir la carga de la enfermedad y
propiciar su financiamiento integral, asi como una
atencién que incluya a la familia en los ambitos que toca
la enfermedad del nifio.

Instituto Nacional de Pediatria AGENDA ESTADISTICA 2018 n
Direccién de Planeacién



CULTURA INSTITUCIONAL

Politica de Calidad

Comprometidos en implementar, aplicar y mejorar
sistemas médicos, técnicos y administrativos que
lleven a la obtencion del cumplimiento de los objetivos
en las areas, de investigacion, ensefianza y asistencia,

basada en la atencién efectiva y trato digno a pacientes
con patologia de alta complejidad, que permita

obtener modelos interdisciplinarios, que proyecten a la
institucion a nivel nacional e internacional.
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CULTURA INSTITUCIONAL
Cédigo de conducta Institucional

IMPARCIALIDAD
En el INP se tiene el compromiso de asegurar el cabal

respeto de los principios y obligaciones que de este f’ ' ‘%
Cédigo emanen para construir una cultura de ética Q° ’ ?”i
publica que guie y oriente el actuar de las y los g \9\9 %
servidores publicos, con el propésito de dar puntual u‘? 2 A
cumplimiento a la Ley y sensibilizar a éstos sobre el

papel ejemplar que deben desempefar ante la

sociedad. *

g}-o CALIDAD EN EL
£

) SERVICIO
H
y ®
Oy

o

lNTEGRlDAo

®
mayo de 2016.

*Documento de consulta: Cédigo de conducta, Instituto Nacional de Pediatria. Comité de Etica. http://pediatria.gob.mx/codigo_conduinp.pdf Fecha de consulta: 02 de
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EL INP EN NUMEROS Numeralia 2015-2018. INVESTIGACION

INVESTIGACION

Concepto 2015 2016 2017 2018
1. Num. de articulos
Grupo I: 26 47 33 27
Grupo ll: 3 9 6 6
Total: 29 56 39 33
Grupo lll: 38 42 44 50
Grupo IV: 21 26 17 28
Grupo V: 1 2 6 2
Grupo VI: (0] 3 1 (0]
Grupo VII: 1 2 0] 0]
Total: 61 75 68 80

2. Numero de investigadores con reconocimiento vigente en
ciencias médicas en el Sistema Institucional de
Investigadores (SlI)'

ICM A: 13 21 20 13
ICM B: 34 30 33 26
ICM C: 37 41 40 42
ICM D: 30 31 29 30
ICM E: (0] (0] (0] (0]
ICMF: 3 3 3 3
ICM Emérito: 1 1 (o] o]
Total: N8 127 125 N4

3. Articulos (I-11) / Investigadores con reconocimiento vigente

en ciencias (méZ'Jicas en egl Sin ° 0.25 0.44 031 029

4. Articulos de los grupos (IlI-IV-V- VI-VII) / Investigadores

con reconocimientgo V%en(te en ciencias)médicas gen el SIn 0.52 059 054 0.70

5. Articulos de los grupos 11, IV, V, VI y VII / Nimero de 0.68 0.57 063 o071

articulos de los grupos I-VII

6. Sistema Nacional de Investigadores
Candidato: 13 14 9 9
SNI I: 62 72 69 70

Fuente: Informe anual 2018. Direccidn de Investigacion, INP.
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EL INP EN NUMEROS Numeralia 2015-2018. INVESTIGACION

Concepto 2015 2016 2017 2018
SNI II: 7 10 18 19
SNI 11 3 3& 2 2
Total: 85 (68) 99 (78) 98 (75) 100 (73) **
7. Numero total de investigadores vigentes en el SNI con
reconocimiento vigente en ciencias médicas en el SII1/ 0.57 0.61 0.60 0.64

NuUmero total de investigadores con nombramiento vigente
en ciencias médicas en el SII

8. Numero de publicaciones totales producidas / Niumero de
investigadores con reconocimiento vigente en ciencias 2.7 2.66 1.788 1.84
médicas en el SII1 e investigadores vigentes en el SNI

9. Producciéon

Libros editados: 58 6 8 3
Capitulos en libros: 36 7 79 73
10. NUm. de tesis concluidas porx
Especialidad: 207 266 155 143
Maestria: 4 12 30 7
Doctorado: 1 1 6 4
11. NUm. de proyectos con financiamiento externo: 74 81 86 98
NUm. Agencias no lucrativas: 39 37 30 29
Monto total: $10,640.00 8,596 6.430 6.27
NUm. Industria farmacéutica: 35 44 44 69
Monto total: $26,850.00 33.69 27.790 33.82
12. Premios, reconocimientos y distinciones recibidos: 31 54 78 25

* Incluye Mandos Medios de la Direccion Médica y de la Direccion de Investigacion.

** El total de los Miembros del S.N.I. son 100 de los cuales: 10 son investigadores por convenio, (7 Catedras-CONACyT, 3 con la UNAM); 15
son Médicos Especialistas no evaluados por el S.LI; finalmente 75 ICM, 74 de ellos estan vigentes en el S.l.I.y uno ICM que perdid su
vigencia durante 2018.

*** |La productividad en cuanto a formacion de recursos humanos es reportada por la Direccion de Ensefianza.

Fuente: Informe anual 2018. Direccion de Investigacion, INP.
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EL INP EN NUMEROS Numeralia 2015-2018. ENSERANZA
Concepto 2015 2016 2017 2018
1. Total de residentes: 326 360 368 375
NuUmero de residentes extranjeros: 50 65 58 65
Médicos residentes por cama: 13 1.06 1.51 1.1
2. Residencias de especialidad: 23 23 19 22
3. Cursos de alta especialidad: 13 13 15 13
4. Cursos de pregrado: 35 30 34 34
5. Num. estudiantes en Servicio Social 64 61 73 50
6. Num. de alumnos de posgrado: 402 444 469 514
7. Cursos de Posgrado: 38 38 37 35
8. Num. autopsias: 28 25 30 148/30
% num. de autopsias / nim. de fallecimientos 17.5 19.2 18 19.6

9. Participacion extramuros
a) Rotacion de otras instituciones

(Num. Residentes): 545 517 489 526
b) Rotacién a otras Instituciones
(Num. Residentes): 134 205 274 327
10. % Eficiencia terminal
(Num. de residentes egresados /Num. de residentes aceptados): 926 99.3 100.0 100.0
1. Enseflanza en enfermeria
Cursos de pregrado: 4 9 8 6
Cursos de Posgrado: 2 3 3 3
12. Cursos de actualizacion (educacién continua) 19 120 125 12
Asistentes a cursos de actualizaciéon (educacién continua) 17,664 17,594 16,598 15,129
13. Cursos de capacitacion: 85 207 288 250
Fuente: Informe anual 2018. Direccién de Ensefianza, INP.
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EL INP EN NUMEROS Numeralia 2015-2018. ENSENANZA

Concepto 2015 2016 2017 2018
14. Sesiones interinstitucionales: 190 190 175 155
Asistentes a sesiones interinstitucionales 995 1,022 855 753
15. Sesiones por teleconferencia: 10 6 8 6
16. Congresos organizados: 46 43 39 49

Fuente: Informe anual 2018. Direccién de Ensefanza, INP.
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EL INP EN NUMEROS Numeralia 2016-2018. ATENCION MEDICA

Nota: A partir de 2016, por acuerdo de la H. Junta de Gobierno del INP, la Numeralia de Atencién Médica es sustituida por los Indicadores de Atencién
Médica de Alta Especialidad (IAMAE).

|. CONSULTA EXTERNA
2. Porcentaje de consultas de primera vez / preconsulta N/D N/D 37.95
3. Proporcién de consultas subsecuentes/primera vez 17.5 19.7 21.67
4. Porcentaje de consultas programadas otorgadas 92.7 106.6 112.49
1. URGENCIAS
5. Razén de urgencias calificadas atendidas 0.5 0.6 0.53
6. Porcentaje de internamiento a urgencias 37.4 37.5 34.7
7. Porcentaje de ingresos a hospitalizacién por urgencias 6.4 5.7 5.21
8. Porcentaje de ocupacién en urgencias 166.1 151.4 136.25
111. HOSPITALIZACION
9. Promedio de dias estancia 10.3 1.4 10.46
10. Porcentaje de ocupacién hospitalaria 90.1 90.3 74.66
11. indice de rotacién de camas 322 28.7 24.99
12. Intervalo de sustitucion 1.1 1.2 3.73
13. Porcentaje de cumplimiento de NOM SSA 004 en revisidon de expedientes clinicos 90.4 89.3 86.4
14. Porcentaje de pacientes referidos para atencién médica 72.9 70.8 68.7
15. Porcentaje de egresos hospitalarios por mejoria y/o curacion 93.3 96.6 96.71
16. Porcentaje de egresos hospitalarios con diagnéstico definitivo CIE 100 100 100
19. Tasa bruta de mortalidad hospitalaria 1.7 2.4 2.4
20. Tasa ajustada de mortalidad hospitalaria (48 horas) 1.5 2.1 214
21. Porcentaje de percepcién de satisfaccion de calidad en atencién hospitalaria superior a 80 puntos 73.7 94.2 91.5
22. Porcentaje de auditorias clinicas incorporadas 100 100 100
Fuente: Informe anual 2018. Direccion Médica, INP.
Instituto Nacional de Pediatria AGENDA ESTADISTICA 2018 19
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EL INP EN NUMEROS Numeralia 2016-2018. ATENCION MEDICA

IV. CIRUGIA

23. Proporciéon de cirugias programadas realizadas 102.1 92.0 92.90
24. indice de utilizacién de salas de cirugia N/D 3.0 2.98
25. Porcentaje de cirugias ambulatorias 33.4 30.6 33.51
28. Porcentaje de uso de la hoja de cirugia segura N/D 99.2 100
29. indice de cirugia de alta especialidad 100.0 100.0 100.0
31. Tasa de complicaciones anestésicas peri operatorias N/D 1.6 2.79
32. Tasa de mortalidad quirurgica 1.1 1.1 0.81
V. TERAPIA INTENSIVA

34. Porcentaje de ocupacion en terapia intensiva e intermedia 77.5 77.3 68.51
35. Porcentaje de autopsia en terapia intensiva realizadas 3.1 2.4 2.70
36. Porcentaje de pacientes que desarrollan ulceras por de decubito durante la estancia en terapia intensiva 2.7 3.0 1.7
37. Porcentaje de extubacién no planificada 12 0.6 0.3
VI. CONTROL DE INFECCIONES

38. Tasa de infeccién nosocomial 6.8 8.6 8.25
39. Tasa de infeccién nosocomial en terapia intensiva 13.7 18.8 17.62
40. Tasa de bacteriemia asociada a catéter venoso central 10.7 1.1 1.30
41. Tasa de bacteriuria asociada a cateterismo vesical n 4.7 6.12
42. Tasa de neumonia asociada a ventilacién mecanica 13.4 9.0 8.31
43, Tasa de bacteriemia por Staphylococcus aureus meticilina resistente 12.5 15.7 6.23
44, Porcentaje de infecciéon nosocomial por bacilos gramnegativos Multidrogoresistentes N/D N/D 49.62
45. Proporciéon de infeccién nosocomial por Clostridium difficile 0.78 21.5 23.03

Fuente: Informe anual 2018. Direccién Médica, INP.

Instituto Nacional de Pediatria AGENDA ESTADISTICA 2018 20
Direccion de Planeaciéon

EL INP EN NUMEROS Numeralia 2016-2018. ATENCION MEDICA

VII. ATENCION AMBULATORIA

46. Porcentaje de sesiones rehabilitadoras especializadas realizadas respecto al total realizado 100 100 100

47. Porcentaje de procedimientos diagnésticos ambulatorios de alta especialidad realizados 85.0 88.5 89.43
48. Porcentaje de procedimientos terapéuticos ambulatorios de alta especialidad realizados 100 100 100

49. Porcentaje de percepcion de satisfaccion de calidad en atencién ambulatoria superior a 80 puntos 81.5 94.3 86.9
50. Porcentaje de estudios interpretados de acuerdo a estandar de tiempo N/D 96.5 93.5

DE INMUNIZACION POR VACUNACION

51. Porcentaje de vacunacion contra influenza en pacientes atendidos en el periodo invernal N/D 39.1 62.62
52. Porcentaje de personal de salud inmunizado para hepatitis B con esquema completo de vacunacion N/D 47.5 46.78
53. Porcentaje de personal de salud vacunado contra influenza en temporada invernal 41.8 41.9 52.8

54. Porcentaje de personal médico residente vacunado contra influenza en temporada invernal 60.5 73.2 89.67

VIIl. INDICADORES ESPECIALES
DE ATENCION ESPECIFICA

58. Tasa de supervivencia posterior a trasplante renal 97.4 98.8 98.9
63. Tasa de supervivencia por cancer menores de 18 afios 65.3 483 80.3
DE OBSTETRICIA Y NEONATOLOGIA

65. Promedio de dias estancia neonatal 15.1 13.8 13.9
66. Promedio de dias paciente neonatal 0.8 0.8 0.65
67. Porcentaje de ocupacion hospitalaria neonatal 0.8 0.8 0.65
68. indice de rotacién de camas neonatal 20.1 18.2 15.72
DE PERSONAL DE ENFERMERIA

74. indice de enfermeras tituladas-técnicas 1.2 1.6 1.8

Fuente: Informe anual 2018. Direccién Médica, INP.
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EL INP EN NUMEROS

Numeralia 2016-2018. ATENCION MEDICA

DE TRABAJO SOCIAL

75. indice de estudios socioeconémicos por trabajadora social
76. indice de camas x trabajadora social

77. indice de casos nuevos por trabajadora social

DE FARMACIA

78. Porcentaje de abasto de medicamentos

79. Porcentaje de medicamentos genéricos

80. Porcentaje de medicamentos de patente

81. Porcentaje de medicamentos adquiridos por licitacion

82. Porcentaje de medicamentos adquiridos por adjudicacién directa
Fuente: Informe anual 2018. Direccion Médica, INP.
Nota: N/D = No Disponible
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1. Usuario INP

CLASIFICACION POR NIVEL SOCIOECONOMICO
pacientes de primera vez

. 2018
Nivel 2015 2016 2017 CEP URGENCIAS ToTAL
1X 357 404 374 347 72 419
1 1,619 1,942 1,748 1,188 469 1,657
2 2,709 2,466 2,434 1,362 1,056 2,418
3 549 612 623 186 226 412
4 51 176 40 25 16 41
5 n 47 6 4 6 10
6 232 243 321 133 138 271
K 51 m 137 129 3 132
INP 135 87 22 20 6 26
Total 5,714 6,088 5,705 3,394 1,992 5,386
Fuente: Informe anual 2018. Archivo clinico, Direccién Médica. INP
Instituto Nacional de Pediatria AGENDA ESTADISTICA 2018 24
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1. Usuario INP

Entidad
Federativa

Estado de México
Guerrero
Veracruz
Puebla
Oaxaca
Hidalgo
Morelos
Michoacan
Guanajuato
Tlaxcala
Otros

Total

* A partir de 2016, el Distrito Federal es Ciudad de México

PROCEDENCIA DE LAS FAMILIAS
pacientes de primera vez

Pacientes foraneos

2015 2016
1,490 1,651
328 329
n9 160
19 19
88 107
127 121
88 74
80 89
- 56
96 79
300 295
2,835 3,080

2017

1,574
335
136
127
124
122

352
2,952

2018

1,470
324
149
15
129
107
91
62
53
36
287

2,823

Fuente: Informe anual 2018, Departamento de Trabajo Social.

Pacientes Ciudad de México (Distrito Federal) *

Alcaldia 2015
Tlalpan 578
Iztapalapa 523
Coyoacan 358
Alvaro Obregén 230
Xochimilco 261
Tlahuac 197
M. Contreras 149
Gustavo A. Madero N4
Otras 469

Total 2,879

2016

604
522
352
243
264
194
163
n7
491

2,950

2017

527
520
352
222
217
199

151
106
459

2,753

Instituto Nacional de Pediatria

Direccién de Planeacién
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2018

531
489
293
190
242
185
122
93
418

2,563
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PERFIL SOCIOECONOMICO
1. UsuArio INP UsuARrio INP. Pacientes de primera vez

Ocupacion del jefe

de familia e ingreso Procedencia Vivienda
salarial
: Familia
Expedientes .
- nuclear Ingreso . 4 0 mas >
Ao nuevos Emp_leo menora Paciente Radica Depto. o personas Con3 Construccion
usuarios baJc_) 3 salarios  forameo = €N Zona casa Prestada por servicios de )
perfil minimos urbana popular dormitorio mamposteria
Porciento
2015 5714 69.0 89.0 80.0 49.0 75.0 69.0 57.0 38.0 59.0 66.0
2016 6,088 96.4 89.2 75.0 50.3 7.7 68.5 571 37.2 583 68.2
2017 5,705 69.0 90.0 75.4 51.7 75.6 69.0 54.4 36.4 59.7 69.3
2018 5,386 62.8 88.6 80.1 52.4 75.9 62.2 56.6 341 60.5 69.2
Fuente: Informe anual 2018,
Departamento de Trabajo Social.
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ATENCION EDUCATIVA
1. UsuaRriO INP pacientes ambulatorios y hospitalizados

Nivel de escolaridad 2015 2016 2017 2018
Atencion de pacientes Preescolar 485 494 390 679
escolaridad INP Primaria 1,516 1481 1,187 1,920
Secundaria 715 529 525 766
Preparatoria 355 216 160 294
No asisten a la escuela 1,436 814 843 1,145
Otros niveles 61 55 57 61
Total 4,569 3,589 3,162 4,865
Programa “sigamos aprendiendo en el Hospital” 439 175 170 197
Actividades educativas 12,773 9,185 10,658 1,023
Camparias de Promocién para la salud (participantes) 6,911 4,114 4,079 6,118

* La atencion educativa que se imparte a los pacientes hospitalizados fluctUa de acuerdo a que existan aislados y no se pueda brindar dicha atencién
educativa.
* Se contabiliza como paciente-mes.

Fuente: Informe anual 2018. Servicio de Escolaridad, Direccién de Ensefianza. INP
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2. INVESTIGACION INVESTIGADORES CON PLAZA ICM. INVESTIGADORES EN EL SNI

2015 2016 2017 2018
Tipo de ICM Evaluados Evaluados Evaluados Evaluados Evaluados Evaluados Evaluados Evaluados
vigentes no vigentes vigentes no vigentes vigentes no vigentes vigentes no vigentes
ICM “A” 13 3 17(21) * 0 20 o 13 3
ICM “B” 34 5 28(30) * 5 33 5 26 14
ICM “C” 37 3 40(41) * 3 40 4 42 3
ICM “D" 30 -- 30(31) * (0] 29 1 30 [0}
ICM “E” [0} -- [0} (0] (0] [0} (0] [0}
ICM “F" 3 1 2 1 3 1 3 [0}
Emérito 1 -- 1 0 0 o 0 o
Total 18 12 n7 9 125 n N4 20
130 126 136 134
Investigadores en el Sistema Nacional (SNI)
Candidatos 13 14 9 9
Nivel | 62 72 69 70
Nivel Il 7 10 18 19
Nivel 111 3 3 2 2
Total 85 QO** 98 100
Relacién ICM/SNI 1.4 1.3 1.4 13

* Los numeros en los paréntesis incluyen a mandos medios del area médica con nombramiento honorario de ICM.

**Incluye miembros del INP con plaza distinta al ICM (13) e investigadores que laboran en el INP por convenio con UNAM (3) y Catedras
CONACYT (5).

Fuente: Informe anual 2018. Direccion de Investigacion, INP
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2. INVESTIGACION PRODUCTOS DE INVESTIGACION

Publicaciones 2015 2016 2017 2018
Revistas Grupo | 26 47 76 67
Grupo Il 3 9 9 9
Grupo Il 38 42 59 65
Grupo IV 21 26 23 36
Grupo V 1 (0] 6 3
Grupo VI* (o] 3 1 (o]
Grupo VII* 1 2 (o] 1
Subtotal 90 (99) ** 131 174 181
Libros 5 6 8 3
Capitulos de libros 36 71 79 73
Total de publicaciones 230 208 261 257
Trabajos presentados en congresos 445 400 319 229

** En 2015, los datos entre paréntesis corresponden a las publicaciones realizadas por “Otros Investigadores INP".
Fuente: Informe anual 2018. Direccion de Investigacion, INP
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2. INVESTIGACION INVESTIGACION CIENTIFICA

Proyectos de Investigacion 2015 2016 2017 2018
De afos anteriores 316 337 176 226
Reactivados 5 0 0 o
Nuevos registrados 73 64 57 75
Suspendidos o cancelados 12 n 2 1
Terminados 48 214 6 n7
En proceso al final del afio 334 176 225 183

Fuente: Informe anual 2018. Direccion de Investigacion, INP
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2. INVESTIGACION PRINCIPALES LINEAS DE INVESTIGACION

Proyectos registrados
Lineas de Investigacion

2018
2015 2016 2017 Nam. Porciento

Enfermedades infecciosas 8.6 17.7 14.0 n 14.7
Alergia, inmunologia, reumatologia 8.6 17.7 7.0 3 4.0
Enfermedades Oncolégicas 14.3 16.1 7.0 9 12.0
Farmacologia, evaluacion de drogas y biolégicos 12.9 12.9 15.8 19 25.3
Innovacién, Metodologia y Educacion 0.0 n.3 53 2 2.7
Neurociencias 10.0 9.7 15.8 5 6.7
Cirugia y trasplantes 5.7 6.5 53 1 13
Enf. de la Nutricion 15.7 3.2 10.5 3 4.0
Salud Reproductiva 4.3 3.2 0.0 3 4.0
Enf. Hereditarias y Congénitas 14.3 1.6 15.8 5 6.7
Accidentes, maltrato y violencia 2.9 0.0 35 2 2.7
Otros 29 0.0 0.0 12 16.0

Total de proyectos 70 62 57 75 100.0

Fuente: Informe anual 2018. Direccion de Investigacion, INP.
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3. ENSENANZA

ALUMNOS DE PREGRADO
Egreso e ingreso segun programas

2015 2016 2017 2018

Graduados / Egreso

Cursos de Pregrado 445 408 507 460
Internado de Pregrado 3 10 4 2
Servicio Social 83 61 73 50
Total 531 479 584 512
Ingreso

Cursos de Pregrado 415 408 507 462
Servicio Social 64 61 84 107
Internado de Pregrado 3 10 4 2
Total 482 479 595 571
Fuente: Informe anual 2018. Direccion de Ensenanza, INP.
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3. ENSENANZA

ALUMNOS DE POSGRADO
Graduados e ingreso segln programas

Graduados

Especialidades de entrada directa
Especialidades de entrada indirecta
Posgrado médicos especialistas
Cursos avanzados

Total

Ingreso

Especialidades de entrada directa
Especialidades de entrada indirecta
Posgrado médicos especialistas
Cursos avanzados

Total

Fuente: Informe anual 2018. Direcciéon de Ensefanza, INP.

2015 2016 2017 2018
58 56 55 55
62 72 83 83
23 25 24 28
1 0 - -

144 153 162 166
2015-2016 2016-2017 2017-2018 2018-2019
57 56 55 56
9% 83 % " 87

25 24

1 --
177 163

Instituto Nacional de Pediatria
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3. ENSENANZA ROTACION DE ALUMNOS

2015 2016 2017 2018
Rotac_lon en gl INP de alumnos con sede en N E N E N E N E
otras instituciones
Alumnos 532 13 509 8 479 10 509 17
Total 545 517 489 526
Cursos Impartidos 44 40 39 40
Rotacion externa de alumnos con sede en el INP 134 205 274 327

Fuente: Informe anual 2018. Direccion de Enseflanza, INP.
Nota: N = Nacional y E = Extranjero ;
ROTACION POR LA UNIDAD DE NEURO-DESARROLLO DEL HIM

. s
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3. ENSENANZA ACTIVIDADES DE EDUCACION CONTINUA Y CAPACITACION

Actividad 2015 2016 2017 2018

Formal 6,005 6,511 5,409* 6,187

Educacién médica continua Informal 1,659 11,083 11,189 8,942
Subtotal 17,664 17,594 16,598 15,129

Formal 1,643 2,216 2,340 3,348

Capacitacion para el desarrollo y desempeio | Informal 2,295 1,523 3,728 2,514
Subtotal 3,938 3,739 6,068 5,862

Educacion para la salud 23,108 22,214 26,345 18,176
PIPHOS 1,145 1,070 1,299 1,237
Subtotal 24,253 23,284 27,644 19,413

Total 45,855 44,617 50,310 40,404

Fuente: Informe anual 2018. Direccion de Enseflanza, INP.
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3. ENSENANZA

MATERIAL Y EQUIPO

Libros

Revistas
Fotocopiadoras
Computadoras

Revistas electréonicas

Bases de datos

Aulas
Auditorios
Salas de Junta

Fuente: Informe anual 2018. Direccion de Enseflanza, INP.

MATERIAL DE APOYO
para la ensefanza e investigacion

8,524 titulos
735 titulos

1

26

5 institucional
2,486 Conricyt
10

No.

8
1
1

BIBLIOHEMEROTECA

UTILIZACION

Horas semana de servicio
Usuarios internos
Usuarios externos

Préstamos Libros
Revistas

Préstamos interbibliotecarios

Fotocopias

Consultas Base de datos

Revistas electronicas

CAPACIDAD OCUPACION HORAS/SEMANA
300 40
348 40
120 40

Instituto Nacional de Pediatria
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5,560
10,431
499
352
275
170,599
5144
26,968
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4. ATENCION MEDICA

RECURSOS HUMANOS

Médicos

Médicos Residentes

Enfermeras

De confianza

Especialistas

Generales

Auxiliares de enfermeria

Personal de Apoyo a la atencién e investigacion

Plantilla total INP
Fuente: Informe anual 2018. Direccion de Administracion, INP.

2015

195
187
817
44
347
359
67
746

2,630

2016

195
187
817
44
394
336
43
746

2,630

2017

195
187
817
44
408
330
35
746

2,630

Instituto Nacional de Pediatria
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2018

201
187
832
44
417
328
43
746

2,641

40

CONSULTA EXTERNA
segun servicios de atencién

2015

Preconsultas 19,217
De primera vez 9,365
Subsecuentes 96,721
Procedimientos 92,572
Subtotal 217,875

Urgencias (valoraciones) 38,958
Total 256,833

2016
16,367
15,195
97,738
77,072
206,372
39,044

245,416

2017
14,303
5,705*

112,924**
72,434
205,366
36,804

242,170

2018
14,192
5,386
126,665
48,860
195,103
35,832

230,931

* Consultas de primera vez: La disminucion se debe a que, en este rubro, a partir de 2017, solo se consideran las aperturas de expediente.
** Subsecuentes: Este incremento se debe a que las consultas en las diferentes especialidades que previamente se consideraban de

primera vez, a partir de 2017 se registran como subsecuentes.
Fuente: Informe anual 2018. Direccion de Administracion, INP.
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4. ATENCION MEDICA

CONSULTA EXTERNA
por subdireccién y servicio

A a4 . Pre Consulta Sub- Total Progra- % Procedi- Total con
Stibdizeccionlvisenvicio consultas la. Vez secuente realizado magdo r/p mientos procedimientos
Consulta Medicina de rehabilitacién 1,387 746 3,084 5,217 4,781 109.1 o] 5,217
externa Consulta externa de pediatria 5,412 3,106 1,865 10,383 10,334 100.5 o] 10,383
Salud mental 333 1,065 5,181 6,579 5,923 ma 1,172 7,751
Total 7,132 4,917 10,130 22,179 21038 105.4 n72 23351
Medicina Neonatologia 3 10 344 357 377 94.7 o 357
critica Total 3 10 344 357 377 94.7 o] 357
Hemato - Hematologia 253 254 7,455 7,962 7,013 Nn3.5 (0] 7,962
oncologia Oncologia 25 44 3,199 3,268 3,042 107.4 (o] 3,268
Radioterapia o 97 939 1,036 1,469 70.5 (0] 1,036
Total 278 395 1,593 12,266 1524 106.4 (o] 12266
Medicina Alergia 305 376 8,866 9,547 6,226 153.3 9,782 19,329
Cardiologia 208 483 2,380 3,071 2,814 109.1 (0] 3,07
Clinica del nifio maltratado 581 75 1,088 1,744 1,145 152.3 o] 1,744
Clinica de atencién al nifio Down 55 104 929 1,088 833 130.6 () 1,088
Clinica del adolescente 93 244 1,226 1,563 1,300 120.2 o] 1,563
Clinica del dolor (algologia) 6 72 73 791 2,573 30.7 (o] 791
Cuidados paliativos 5 16 951 972 5,126 19.0 o] 972
Dermatologia 577 946 3,215 4,738 2,952 160.5 802 5,540
Dietética 45 252 575 872 645 135.2 (0] 872
Endocrinologia 358 293 4,973 5,624 3,404 165.2 932 6,556
Gastroenterologia y nutricion 295 799 4,215 5,309 2,972 178.6 1,191 6,500
Genética 331 296 2,038 2,665 2,868 929 (o] 2,665
Ginecologia de la infancia y la adolescencia 95 228 1,110 1,433 1,430 100.2 o 1,433
Infectologia 64 125 1,229 1,418 1,264 2.2 o] 1,418
Inmunologia 204 123 4,864 5,191 3,026 171.5 (0] 5,191
Medicina interna 24 9 1,474 1,507 1,073 140.4 (o] 1,507
Nefrologia 176 251 3,592 4,019 4,378 91.8 (0] 4,019
Neurologia 199 37 2,746 3,316 1,636 202.7 (0] 3,316
Parasitologia 2 6 37 45 42 107.1 o 45
Total 3,623 5,069 46,221 54,913 45707 120.1 12707 67620
Fuente: Informe anual 2018. Archivo Clinico, Direccién Médica. INP.
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4. ATENCION MEDICA por subdireccién y servicio
A a4 . Pre Consulta Sub- Total Progra- % Procedi- Total con
Stibdizeccionlvisenvicio consultas la. Vez secuente realizado magdo r/p mientos procedimientos
Cirugia Cirugia cardiovascular 45 60 302 407 174 2339 o 407
Cirugia general 80 141 3,469 3,690 3,178 Te.l1 (o] 3,690
Cirugia oncolégica 26 124 1,021 117 675 173.5 o 117
Cirugia plastica 39 129 2,166 2,334 3,064 76.2 o] 2,334
Neumologia y cirugia de térax 31 276 1,895 2,202 2,058 107.0 o 2,202
Comunicacién humana 338 1,324 5,644 7,306 6,940 105.3 o] 7,306
Estomatologia 489 926 14,136 15,551 16,510 94.2 24,961 40,512
Neurocirugia n3 205 1,979 2,297 2,187 105.0 (o] 2,297
Oftalmologia 332 362 417 4,811 5,370 89.6 (0] 4,811
Ortopedia 1,408 610 6,820 8,838 5,937 148.9 (o] 8,838
Otorrinolaringologia 101 430 1,810 2,341 1,385 169.0 2,230 4,571
Unidad de trasplantes de células 17 84 1,337 1,438 378 380.4 (o] 1,438
Urologia 121 193 3,310 3,624 3,031 119.6 (o] 3,624
Total 3,140 4,864 48,006 56,010 50887 1101 27191 83201
Sadytra Banco de sangre (o] (o] o] o] o] 0.0 7,790 7,790
Total o o (0] (0] (0] 0.0 7790 7790
investigacion Lab. de errores innatos del metabolismo y 16 103 399 518 467 10.9 (o] 518
tamiz
Total 16 103 399 518 467 110.9 (o] 518
Total general 14,192 15,358 116,693 146,243 130,000 2.5 48,860 195,103
Fuente: Informe anual 2018. Archivo Clinico, Direccion Médica. INP.
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4. ATENCION MEDICA

CAUSAS DE CONSULTA DE PRIMERA VEZ ESPECIALIDADES

Lista basica

3 2017 2018
o
Causas Casos Tasa Causas Casos Tasa
1 Malformaciones congénitas, deformidades y 2323 Malformaciones congénitas, deformidades y 2398
anomalias cromosémicas " anomalias cromosémicas "
Factores que influyen en el estado de salud y Factores que influyen en el estado de salud y
2 . . <1 1,681 ns . e <1 1,758 n.4
contacto con los servicios médicos contacto con los servicios médicos
3 Trastornos mentales y del comportamiento 1,422 Enfermlefiades endécrinas, nutricionales y 1,382
metabdlicas
4 Enferm'e.dades enddcrinas, nutricionales y 972 Trastornos mentales y del comportamiento 1,056
metabdlicas
Sintomas, signos y hallazgos anormales clinicos Sintomas, signos y hallazgos anormales clinicos
5 . . 935 6.5 . . 1,050 6.8
y de laboratorio, no clasificados en otra parte y de laboratorio, no clasificados en otra parte
I 51.3 % 49.7%
6 | Tumores (Neoplasias) 915 | Tumores (Neoplasias) 769 “
7 Enfermedades del sistema genitourinario T4 5.0 ErTfermedfades: del sistema osteomuscular y del 702 4.6
tejido conjuntivo
8 Enfermedades del sistema nervioso 644 4.5 Enfermedades del sistema nervioso 686 4.5
9 Enfermedades del sistema respiratorio 562 35 Enfermedades de la piel y del tejido subcutaneo 640 42
10 Er!'fermedf-:des' del sistema osteomuscular y del 500 3.4 Enfermedades del sistema genitourinario 598 39
tejido conjuntivo
] 14,303 15,358
Fuente: Informe anual 2018. Archivo Clinico, Direccion Médica. INP.
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4. ATENCION MEDICA

CAUSAS DE CONSULTA DE PRIMERA VEZ, PROCEDENCIA

Entidad federativa 2015 2016 2017
Ciudad de México 3,439 6,288 6,140
Estado de México 2171 3,501 3,668
Guerrero 416 663 685
Veracruz 209 375 331
Hidalgo 152 243 299
Oaxaca 226 180 250
Puebla 191 239 253
Morelos 120 152 202
Michoacan 94 194 166
Querétaro 127
Otras entidades 426 3360 5M
Extranjeros 2 (o] (o]
Ignorados 1,919 2,657 1,671
Total 9,365 15,195 14,303
Fuente: Informe anual 2018. Archivo Clinico, Direcciéon Médica. INP.
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2018

7,194
3,793
884
435
295
276
272
216
208
105
624
0
1,056

15,358
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4. ATENCION MEDICA

CONSULTA EN URGENCIAS

2015 2016 2017 2018
Total de Valoraciones en Urgencias 38,958 39,044 36,804 35,832
Prehospitalizacion Urgencias calificadas 14,324 14,802 13,814 12,433
Urgencias Ingresos Hospt. Urgencias 1,228 1,206 1,105 993
Pase a piso 2,566 2,629 2,13 1,867
Egresos Alta 10,206 10,288 10,321 9,319
Referidos 307 456 256 239
Defunciones 17 14 19 15
Estadistica NuUmero de camillas 8 8 25 25
Promedio horas estancia 8 8 24 24
Horas paciente 114,592 116,744 331,536 298,392
Horas camilla 70,080 70,272 219,000 219,000
% ocupacion 163.5 166.1 151.4 136.3
Rotaciéon de camillas 1,790.50 583.7 552.6 4973
Intervalo de sustitucion -23 -2.4 -2 -1.6
Fuente: Informe anual 2018. Archivo Clinico, Direccion Médica. INP.
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2015 2016 2017 2018
Hospitalizacion Ingresos 1,228 1,228 1,1Mm 993
Urgencias Egresos Alta por curacién 6 8 10 7
Alta por mejoria 272 295 251 265
Alta voluntaria 4 3 7 4
A otro hospital 15 21 23 35
Pase a piso 882 848 770 631
Defuncién total 43 34 49 48
- 48 horas 15 16 15 14
+ 48 horas 28 18 34 34
Estadistica Numero de camas 17 16 16 16
Promedio dias estancia 4 4 4 5
Dias paciente 5,169 4,656 4,759 4670
Dias cama 6,205 5,856 5,840 5840
% ocupacion 83.3 78.6 81.5 80
Rotacion de camas 71.9 75.6 69.4 61.9
Intervalo de sustitucion 0.9 1.1 0.9 1.2
Fuente: Informe anual 2018. Archivo Clinico, Direcciéon Médica. INP.
Instituto Nacional de Pediatria AGENDA ESTADISTICA 2018 47

Direccién de Planeacién



4. ATENCION MEDICA

z
[
3

VOO UIANWN-=

NTEIFFRES =

CAUSAS DE DEMANDA DE ATENCION,
urgencias calificadas

Causas
Traumatismo intracraneal, no especificado
Bronconeumonia, no especificada
Otras convulsiones y las no especificadas
Otros dolores abdominales y los no especificados
Diarrea y gastroenteritis de presunto origen infeccioso
Asma, no especificada
Infeccidn de vias urinarias, sitio no especificado
Apendicitis, no especificada
Influenza con otras manifestaciones, virus no identificado
Fractura de la diafisis del cubito y del radio
Leucemia linfoblastica aguda
Fractura de la epifisis inferior del himero
Cuerpo extrafio en el tubo digestivo, parte no especificada
Ictericia neonatal, no especificada
Bronquiolitis aguda, no especificada
Purpura alérgica
Neumonia, no especificada
Cefalea
Constipaciéon
Nausea y vémito

Todas las demas
Total

Fuente: Informe anual 2018. Archivo Clinico, Direccion Médica. INP.

Atenciones Tasa*
731 5.9
726 5.8
473 3.8
391 3.1
346 2.8
337 2.7
306 25
262 2.1
258 2.1
235 1.9
215 1.7
187 1.5
173 1.4
134 1.1
133 11
132 11
130 1.0
124 1.0
124 1.0
124 1.0

6,892 55.4
12,433 100.0
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INGRESO HOSPITALARIO,
por subdireccién y servicio

Procedencia

En el periodo

SSURHISES oSS CE?::?;? Urgencias Intral';rorsa:iiglarias Realizado Programado % R/p
Medicina critica Neonatologia 1 279 8 288 321 89.7
Total 1 279 8 288 321 89.7
Hemato - oncologia = Hematologia 341 104 53 498 406 122.7
Oncologia 701 84 121 906 996 91.0
Total 1,042 188 174 1,404 1,402 100.1
Medicina Alergia o o] o o o 0.0
Cardiologia 324 26 31 381 348 109.5
Dermatologia o 1 o 1 o 0.0
Endocrinologia 6 6 8 20 15 133.3
Gastro-nutricién 166 78 44 288 348 82.8
Genética o o o o o 0.0
Ginecologia de la infancia y la adolescencia 16 o o 16 14 M43
Infectologia 131 399 342 872 1,034 84.3
Inmunologia 142 103 35 280 258 108.5
Medicina interna 46 23 16 85 N4 74.6
Nefrologia 95 48 34 177 200 88.5
Neurologia 49 43 47 139 157 88.5
Parasitologia o o] o o o 0.0
Total 975 727 557 2,259 2,488 90.8
Fuente: Informe anual 2018. Archivo Clinico, Direcciéon Médica. INP.
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4. ATENCION MEDICA

INGRESO HOSPITALARIO,
por subdireccién y servicio

Procedencia En el periodo
Subdireccién y servicio Consulta . Transf. . o

Externa Urgencias Intrahospitalarias Realizado Programado % R/p
Cirugia Cirugia cardiovascular 2 2 2 6 6 100.0
Cirugia general 457 218 49 724 922 78.5
Cirugia oncolégica 162 29 23 214 185 15.7
Cirugia plastica 26 9 o 35 56 62.5
Cirugia de térax y neumologia 80 32 21 133 139 95.7
Estomatologia 43 5 1 49 53 92.5
Neurocirugia 125 70 44 239 216 110.6
Oftalmologia 4 14 o 18 12 150.0
Ortopedia 387 264 6 657 752 87.4
Otorrinolaringologia 53 17 4 74 65 13.8
Urologia 218 13 4 235 247 95.1
Total 1,557 673 154 2,384 2,653 89.9
Total general 3,575 1,867 893 6,335 6,864 923

Fuente: Informe anual 2018. Archivo Clinico, Direcciéon Médica. INP.
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4. ATENCION MEDICA

EGRESO HOSPITALARIO,
por subdireccién y servicio

A3 a Tasa de
Condicidn de los egresos En el periodo Mortalidad Transf.
Subdireccioén y servicio Alta Defunciones Intra-
Curacién Mejoria VoI::ta- Ot‘zgs:oasp. -48 | +48 | Total Realizado AP:\TJ%I R°7p Ajustada General Hosp
Medicina critica Neonatologia 14 243 3 3 5 15 20 283 321 882 53 7.1 9
Total 14 243 3 3 5 15 20 283 321 882 53 7.1 9
Hemato - oncologia Hematologia 2 466 2 3 2 10 12 485 406 1195 21 25 6
Oncologia 4 847 o 3 o 22 22 876 996 88.0 25 25 23
Total 6 1,313 2 6 2 32 34 1,361 1,402 97.1 2.4 25 29
Medicina Alergia o o o o o o o o o 0.0 0.0 0.0 o
Cardiologia 22 332 1 o 3 17 20 375 348 107.8 4.5 53 3
Dermatologia o 1 (0] (0] (0] o (0] 1 o 0.0 0.0 0.0 o
Endocrinologia o] 17 o o o o] o 17 15 N33 0.0 0.0 2
Gastro-nutricion 1 264 1 1 1 2 3 270 348 776 0.7 11 18
Genética (o] o o o o (o] o o (o] 0.0 0.0 0.0 o]
Ginecologia de la infancia o 16 o o o o o 16 14 143 0.0 0.0 o
y la adolescencia
Infectologia 34 730 4 2 6 23 29 799 1,034 773 29 3.6 69
Inmunologia 6 261 1 o 1 9 10 278 258 107.8 3.2 3.6 9
Medicina interna 1 73 1 o o 4 4 79 N4 693 5.1 5.1 6
Nefrologia 2 169 o 2 o 2 2 175 200 875 11 11 4
Neurologia (o] 127 1 2 o 4 4 134 157 85.4 3.0 3.0 6
Parasitologia o (0] (0] (0] (0] o (0] (0] o 0.0 0.0 0.0 o
Total 66 1,990 9 7 n 61 72 2,144 2,488 86.2 2.8 3.4 n7z
Fuente: Informe anual 2018. Archivo Clinico, Direccion Médica. INP.
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4. ATENCION MEDICA

EGRESO HOSPITALARIO,
por subdireccién y servicio

A3 7 Tasa de
Condicién de los egresos En el periodo Mortalidad Transf.
Subdireccion y servicio Alta Defunciones Intra-
.o . Pase a " Prog. % .
Curacién Mejoria Vol:;:ta- Otro hosp.  -48 +48 Total Realizado Anual  R/p Ajustada General Hosp
Cirugia Cirugia cardiovascular [o] 5 [o] [o] o 1 1 6 6 100.0 16.7 16.7 o
Cirugia general 40 637 4 2 o 10 10 693 922 75.2 1.4 1.4 31
Cirugia oncolégica 1 182 [o] [o] (0] 2 2 185 185 100.0 11 11 27
Cirugia plastica o} 33 1 o o o o 34 56 60.7 0.0 0.0 1
Cirugia de térax y neumologia 3 121 [o] 1 (0] 1 1 126 139 90.6 0.8 0.8 9
Estomatologia 0 48 0 1 o o o 49 53 925 0.0 0.0 o
Neurocirugia 4 208 o} 1 o 6 6 219 216 1014 2.7 2.7 20
Oftalmologia 1 15 0 1 o o o 17 12 1417 0.0 0.0 1
Ortopedia 4 642 5 3 o 2 2 656 752 872 0.3 0.3 6
Otorrinolaringologia 3 68 1 [o] o o [o] 72 65 110.8 0.0 0.0 2
Urologia 4 221 2 o} o o o} 227 247 91.9 0.0 0.0 8
Total 60 2,180 13 9 o 22 22 2,284 2,653 86.1 1.0 1.0 105
Total general 146 5,726 27 25 18 130 148 6,072 6,864 885 21 2.4 260
Fuente: Informe anual 2018. Archivo Clinico, Direcciéon Médica. INP.
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PRINCIPALES CASAS DE EGRESO HOSPITALARIO

Lista basica

4. ATENCION MEDICA
B

2017 2018
Causas Casos Tasa Causas Casos Tasa
1 I Tumores (Neoplasias) 1,676 I Tumores (Neoplasias) 1,488
2 Malformaciones congénitas, deformidades y 1168 Malformaciones congénitas, deformidades y 1.076
anomalias cromosémicas ' anomalias cromosémicas '
3 | Enfermedades del sistema digestivo 741 m | Enfermedades del sistema digestivo 522 “
4 Traumatismos, envenenamientos y algunas 576 Traumatismos, envenenamientos y algunas 507
otras consecuencias de causas externas otras consecuencias de causas externas
5 | Enfermedades del sistema respiratorio 553 | Enfermedades del sistema respiratorio 455
67.5 % 66.6 %
6 Enfermedades del sistema genitourinario 434 6.2 Enfermedades del sistema genitourinario 403 6.6
Enfermedades del sistema osteomuscular y del Enfermedades del sistema osteomuscular y del
7 . N . 366 52 . . . 338 5.6
tejido conjuntivo tejido conjuntivo
Enfermedades de la sangre y de los érganos Enfermedades de la sangre y de los érganos
8 hematopoyéticos, y ciertos trastornos que 346 hematopoyéticos, y ciertos trastornos que 310
afectan el mecanismo de la inmunidad afectan el mecanismo de la inmunidad
9 Cler.'tas afecciones originadas en el periodo 241 35 Cler.'tas afecciones originadas en el periodo 215 35
perinatal perinatal
10 Ciertas afecciones infecciosas y parasitarias 219 31 Enfermedades del sistema nervioso 183 3.0
6,981 6,072
Fuente: Informe anual 2018. Archivo Clinico, Direcciéon Médica. INP.
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4. ATENCION MEDICA

EGRESO HOSPITALARIO

procedencia

Procedencia 2015 2016 2017 2018
Ciudad de México 3,273 3,531 2,958 2,411
Estado de México 2,211 2,215 1,950 1800
Guerrero 462 496 477 432
Oaxaca 147 173 186 184
Hidalgo 219 192 157 180
Veracruz 287 247 233 169
Puebla 172 182 183 162
Michoacan 166 146 180 103
Guanajuato 86 100
Morelos 19 98 85
Tlaxcala 70
Otras entidades 493 459 559 373
Total 7,516 7,830 6,981 6,072
Fuente: Informe anual 2018. Archivo Clinico, Direcciéon Médica. INP.
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4. ATENCION MEDICA

CAUSAS DE MORTALIDAD HOSPITALARIA

Lista basica

y del tejido conjuntivo

P 2017 2018
Causas Defunciones Tasa Causas Defunciones Tasa
1 Tumores (Neoplasias) 47 m Malformaf:mnes con,ger.utas, deformidades 39 -
y anomalias cromosémicas
Malformaciones congénitas, deformidades .
2 | y anomalias cromosdmicas 33 - Tumores (Neoplasias) 38 25.7
Enfermedades de la sangre y de los Enfermedades de la sangre y de los
3 6rganos hematopoyéticos, y ciertos 15 6rganos hematopoyéticos, y ciertos 13
trastornos que afectan el mecanismo de la trastornos que afectan el mecanismo de la
inmunidad inmunidad
. . . Ciertas afecciones infecciosas y
4 Enfermedades del sistema digestivo 14 | parasitarias 10 “
5 Ciertas afecciones originadas en el periodo 1% Ciertas afecciones originadas en el periodo 9
perinatal perinatal
74.0 % 73.8 %
6 Enfermedades del sistema respiratorio 12 | Enfermedades del sistema respiratorio 9 “
Ciertas afecciones infecciosas y . .
7 parasitarias n Enfermedades del sistema nervioso 8 5.4
8 Enfermedades del sistema circulatorio 9 Enfermedades del sistema digestivo 7 4.7
9 Enfermedades del sistema nervioso 3 Enfermedades del sistema genitourinario 5 3.4
10 Enfermedades del sistema osteomuscular 3 18 | Enfermedades del sistema circulatorio 3 g

Defunciones: 166
Egresos: 6,981
Tasa bruta de mortalidad X 100 egresos: 2.4

Fuente: Informe anual 2018. Archivo Clinico, Direccion Médica. INP.

Defunciones: 148
Egresos: 6,072

Tasa bruta de mortalidad X 100 egresos: 2.4
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4. ATENCION MEDICA PRINCIPALES INDICADORES HOSPITALARIOS

Constante Hospitalaria 2015 2016 2017 2018
Egresos Hospitalarios 7,516 7,830 6,981 6,072
Ocupacioén en por ciento 89.4 90.1 90.3 74.7
Promedio de estancia en dias n 10 n n
Total de camas censables 235 243 243 243
indice de rotacién 3] 32 29 25
Intervalo de sustitucion 13 1.1 1.2 3.7
Tasa bruta de mortalidad hospitalaria 2.1 1.7 2.4 2.4
Tasa ajustada de mortalidad hospitalaria 1.9 1.5 2.1 2.1
Tasa de incidencia de infecciones nosocomiales 7.6 7 9.73 7.9

Incidencia o razén de infecciones nosocomiales en
terapia intensiva

Interconsultas 1,439 10,508 12,168 8,905
Fuente: Informe anual 2018. Archivo Clinico, Direccion Médica. INP.

10.8 13.4 18.38 15.4
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~ = PRINCIPALES INDICADORES HOSPITALARIOS
4. ATENCION MEDICA por subdireccion

Subdireccién de Area

Concepto MC HO MD cx Anual General
Camas censables 18 39 109 77 243
Ingresos 288 1,404 2,259 2,384 6,335
Egresos 283 1361 2,144 2,284 6,072
Dias cama 6,570 14,235 39,785 28,105 88,695
Dias paciente 4,250 13,820 29,999 18,152 66,221
Promedio de dias paciente 15 10 14 8 n
Porcentaje de ocupacién 64.7 97.1 75.4 64.6 74.7
Intervalo de sustitucion 8.2 0.3 4.6 4.4 3.7
indice de rotacién de camas 16 35 20 30 25
Defunciones 20 34 72 22 148
Tasa de defuncién ajustada 53 2.4 2.8 1.0 2.1

MC= Medicina Critica; HO= Hemato-Oncologia; MD= Medicina; CX= Cirugia
Fuente: Informe anual 2018 Archivo Clinico. Direccion Médica, INP.
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4. ATENCION MEDICA

ESTADISTICAS
por subdireccién y servicio

q 0z o Estudios Intercon- Num.de Num.de Dias Pr9m. Dias % de REEELR IRz
Subdireccién y servicio A h dias aa de de
sociales sultas cama egresos  paciente . cama ocupacién s
paciente camas  sustitucién
Consulta Medicina fisica () 641 () o () 0o o 0.0 () 0.0
externa Psiquiatria y psicologia infantil o 734 o o] o (0] (0] 0.0 o 0.0
Total (0] 1,260 (0] o (0] o o 0.0 (0] 0.0
Medicina critica Neonatologia 173 168 18 283 4,250 15 6,570 64.7 16 8.2
Total 173 168 18 283 4,250 15 6,570 64.7 16 8.2
Hemato- Hematologia 47 209 13 485 5,196 n 4,745 109.5 37 -0.9
oncologia Oncologia 64 51 26 876 8,624 10 9,490 90.9 34 1.0
Radioterapia (] 61 (] o] (] o] o] 0.0 (] 0.0
Total m 287 39 1,361 13,820 10 14,235 97.1 35 0.3
Medicina Alergia o 60 o o o o o 0.0 o 0.0
Cardiologia 105 1,039 5 375 3,707 10 1,825 203.1 75 -5.0
Clinica del adolescente 2 134 o o o o o 0.0 o 0.0
Clinica de nifio maltratado 10 172 o o o o o 0.0 o 0.0
Clinica del dolor o 80 o o o o o 0.0 o 0.0
Cuidados paliativos (] 15 (] o] (] o] [o] 0.0 (] 0.0
Dermatologia o 416 o 1 6 6 o] 0.0 o 0.0
Endocrinologia o 380 o 17 288 17 0] 0.0 o 0.0
Gastro-nutricion 92 925 16 270 2,204 8 5,840 37.7 17 13.5
Genética (0] 332 (0] o (0] o o 0.0 (0] 0.0
Ginecologia de la infanciay la (o] 44 1 16 53 3 365 14.5 16 19.5
adolescencia
Infectologia 240 21 55 799 13,308 17 20,075 66.3 15 8.5
Inmunologia 48 341 5 278 4,215 15 1,825 231.0 56 -8.6
Medicina interna 15 48 6 79 690 9 2,190 315 13 19.0
Nefrologia o] 27 10 175 3,188 18 3,650 87.3 18 2.6
Neurologia 46 436 Ll 134 2,340 17 4,015 583 12 125
Parasitologia o 105 o o] o o] o] 0.0 o 0.0
Total 558 4,592 109 2,144 29,999 14 39,785 75.4 20 4.6
Fuente: Informe anual 2018 Archivo Clinico. Direccion Médica, INP.
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7 p ESTADISTICAS
4. ATENCION MEDICA por subdireccién y servicio
q 0z o Estudios Intercon- Num.de Num.de Dias Pr9m. Dias % de REEELR IRz
Subdireccién y servicio A h dias aa de de
sociales sultas cama egresos  paciente . cama ocupacién s
paciente camas  sustitucién
Cirugia Cirugia cardiovascular 64 121 6 6 380 63 2,190 17.4 1 301.7
Cirugia general 143 53 20 693 7,279 mn 7,300 99.7 35 0.0
Cirugia oncolégica 53 ns 4 185 1,251 7 1,460 85.7 46 11
Cirugia plastica 24 58 6 34 260 8 2,190 L] 6 56.8
Cirugia de térax y neumologia 55 518 8 126 1,496 12 2,920 51.2 16 1n.3
Comunicacién humana o 435 o o o o o 0.0 o 0.0
Estomatologia o 363 o 49 130 3 (0] 0.0 o 0.0
Neurocirugia 61 15 15 219 3,322 15 5,475 60.7 15 2.8
Oftalmologia (0] 448 (0] 17 100 6 o 0.0 (0] 0.0
Ortopedia 101 o] n 656 2,704 4 4,015 67.3 60 2.0
Otorrinolaringologia n 281 2 72 297 4 730 40.7 36 6.0
Trasplantes 63 164 (o] o (o] o o 0.0 o] 0.0
Urologia 34 169 5 227 933 4 1,825 511 45 39
Total 609 2,589 77 2,284 18,152 8 28,105 64.6 30 4.4
Investigacion Lab. de errores innatos del (o] 9 (o] (o] (o] (o] (o] 0.0 (o] 0.0
metabolismo y tamiz
Total o] 9 (o] o (o] o o 0.0 o] 0.0
Total general 1,451 8,905 243 6,072 66,221 n 88,695 74.7 25 3.7
Fuente: Informe anual 2018 Archivo Clinico. Direccion Médica, INP.
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4. ATENCION MEDICA

Procedimiento

Cirugias

Endoscopias

e  Ambulatorias
. Hospitalizacién

Suspensién quirurgica
Fuente: Informe anual 2018. Archivo Clinico, Direccion Médica. INP.

Procedimiento
Trasplantes
Renal

. Institucional

. Extramuros

De médula ésea
e Alogénico
e Autélogo
e Haploidéntico
Fuente: Informe anual 2018. Archivo Clinico, Direcciéon Médica. INP.

CIRUGIA Y TRASPLANTES

2015
5,121
1,706
3,127
1,464
3N

2015
59
17
15

2
42
13

(o]
29

2016
5,614
1,877
3,737
1,364
303

2016
62
28
26

34
26

2017
5,225
1,598
3,627
1,611
240

2017
54
18
18

36
26

Instituto Nacional de Pediatria
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4. ATENCION MEDICA

Intravenoso
.
L]
L]
.
Catéter
L]
.
Intramuscular
L]
.
Intratecal
L]
.
Subcutaneo
.

Aplicacion

Hematologia
Oncologia
Nefrologia
Med. Interna

Hematologia
Oncologia

Hematologia
Oncologia

Hematologia
Oncologia

Hematologia
Oncologia
Total General

AGENDA ESTADISTICA 2018

2018
4,927
1,651
3,276
1,547
21

2018
58
21
19

37
n

22
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AREA DE QUIMIOTERAPIA AMBULATORIA

2015
6,811
4,120
1,985
107
599
490
227
263
1,973
1,213
760
1,409
958
451
57

10

47
10,740

Fuente: Informe anual 2018. Archivo Clinico, Direccion Médica. INP.

2016
6,338
3,875
2,463

20
703
579
276
303

2,139
1,063
1,076

1,631

978
653
78

72
1,568

2017
5,835
3,286

2,341
35
173
660
239
421
1,874
894
980
1,431
843
588
83

19

64
9,883
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4. ATENCION MEDICA

AREA DE QUIMIOTERAPIA AMBULATORIA

Procedimiento
Aspiracion
Hematologia
Médula ésea n n Oncologia
Biopsia
Hematologia
Oncologia
Puncién Lumbar DX
Hematologia
Oncologia
Transfusiones

Fuente: Informe anual 2018. Archivo Clinico, Direcciéon Médica. INP.

2015 2016 2017
1,459 1,535 1,410
1,129 1,169 1,051
330 365 359
216 198 289
76 7 85
140 127 204
1,937 2,189 1,908
1,364 1,391 1,201
573 798 707
1,773 2,129 1,058

MORTALIDAD TUMORES (NEOPLASIAS) Y MALFORMACIONES CONGENITAS

Tumor maligno del ovario, 53

Tumor malignodelos
huesos largosdel miembro
inferior, 53

Tumor maligno del encéfalo,
parte no especificada, 7.9

Leucemia mieloide
aguda, 132

A

Todaslas
demas, 42.1

Todaslas

e

demds, 74.3 v ventriculoarterial, 7.7
Sindromede hipoplasia

Malformacién congénita
del corazén, no
especificada, 103

Discordanciadela
conexion

del corazén izquierdo, 7.7

Instituto Nacional de Pediatria
Direccién de Planeaciéon

4. ATENCION MEDICA

Unidad de medida

AGENDA ESTADISTICA 2018

2018
1,292
917
375
224
73
151
1,805
1,125
680
1,029

SERVICIOS AUXILIARES DE DIAGNOSTICO Y TRATAMIENTO

Laboratorio Estudios
Especialidades Estudios
Banco de Sangre Estudios

. . Estudios

Radiologia e Imagen Pacientes

EPP
. . Estudios

Resonancia magnética R

Pacientes

EPP
Rehabilitacién Terapias
Pacientes

TPP

Radioterapia Tratamientos

Anatomia patolégica Estudios

Necropsias Estudios

P.E.T. Estudios

2015

1,205,820
981,725
224,035
60,147
32,641
1.8
2,299
2,034

1.1
33,383
8,144
4.1
8,803
3,942
28

Fuente: Informe anual 2018. Archivo Clinico, Direcciéon Médica. INP.

2016 2017
1,157,016 1,167,576
936,829 949,067
220,187 218,509
48,634 61,254
23,524 33,029
2 1.9
2,260 1,734
2,002 1,528
1.1 1.1
35,694 37,013
5,584 6,473
6.3 5.7
12,196 12,279
4,247 4,288
25 30
465 479
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2018

1,081,733
915,858
165,875
56,769
31,922
1.8
2,461
2,163

1.1
40,681
5,572
7.3
9,649
4,385
29

420
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4. ATENCION MEDICA

Especialidad

Quimica clinica
Banco de Sangre
Hemato-Oncologia
Nefrologia
Bioquimica
Inmuno-Alergia
Bacteriologia
Parasitologia
Virologia
Inmunogenética molecular
Subtotal

Laboratorio de Investigacion
Biologia Molecular
Genética

Total

Pacientes atendidos
Estudios por paciente

Fuente: Informe anual 2018. Archivo Clinico, Direcciéon Médica. INP.

ESTUDIOS DE LABORATORIO POR ESPECIALIDAD

2015

752,173
224,035
76,980
48,119
31,371
26,312
21,186
1,228
10,070
347
1,201,821

2,836
1,163
1,205,820

256,833
4.7

2016

693,543
220,187
77,206
50,132
34,268
28,399
22,916
12,613
12,344
396
1,152,004

4,115
897
1,157,016

245,416
4.7

2017

702,881
218,509
76,872
46,625
34,169
30,065
22,157
12,17
14,417
297
1,158,109

8,615
852
1,167,576

236,242
4.9
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4. ATENCION MEDICA

INP Global

Unidad de Terapia Intensiva
Cardiovascular

Unidad de Terapia Intensiva

Urgencias

* Tasa por 1000 dias/paciente

** Tasa de eventos de IAAS por 100 egresos

AGENDA ESTADISTICA 2018

2018

656,681
165,875
79,519
49,871
38,155
33,754
20,866
1,377
13,230
301
1,069,629

11,286
818
1,081,733

230,935
4.7

64

INFECCIONES ASOCIADAS A LA ATENCION DE LA SALUD (IAAS)

2015 2016 2017 2018

7,516 7,830 6,981 6,072

7.6 7 9.73 7.9*

No. de eventos 574 549 679 524

Defunciones asociadas 14 n 3 10

1o 95 83 153

30.3 315 38.55 13.1%*

No. de eventos 40 30 32 20

Defunciones asociadas 2 2 3 1

526 522 495 473

10.8 13.4 18.38 15.43**

No. de eventos 61 65 91 73

Defunciones asociadas 5 3 2 2

1,222 1,209 1,109 990

49 5.4 6.4 7.27*

No. de eventos 60 65 VAl 72

Defunciones asociadas (o] 1 (o] 1

Fuente: Informe anual 2018. Archivo Clinico, Informe de la h. junta de Gobierno Sesion O1/2019. Direccion Médica. INP.
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4. ATENCION MEDICA SISTEMA DE PROTECCION SOCIAL EN SALUD

Concepto 2015 2016 2017 2018

Cancer 256 239 205 182
Trasplante de Médula Osea 32 41 28 32
Trasplante renal 10 22 19 20

Malformaciones congénitas 144 201 204 249
Cuidados Intensivos Neonatales 35 32 40 29
Lisosomales 5 8 6 7
Hemofilia n 5 7 3
Trasplante de Cérnea o] 5 1 4

Seguro Médico Siglo XXI 723 669 653 665

CAUSES 304 1,814 1,353 1,128

Total 1,520 3,036 2,516 2,319

Fuente: Informe anual 2018. Departamento de Gestion Financiera. Direccion de Administracion, INP.
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RECURSOS HUMANOS

5. ADMINISTRACION

Personal por Area 2015 2016 2017 2018
Direccién General 7 7 13 13
Direcciéon Médica 1,584 1,588 1,593 1,603
Direccién de Investigacion 274 273 273 273
Direccion de Ensefianza 250 252 241 241
Direccién de Administraciéon 455 465 465 458
Direccion de Planeacion 29 29 29 36
Organo Interno de Control n 10 10 10
Subdireccién Juridica 6 6 6 7
Sindicato 14 o] o] o]
Plantilla Total 2,630 2,630 2,630 2,641
Distribucion de plazas
Enfermeria 817 817 817 832
Personal técnico y de apoyo 746 746 746 695
Personal administrativo 529 529 529 530
Médicos residentes 187 187 187 187
Médicos 195 195 195 201
Investigadores 128 128 128 128
Servicios generales 40 40 40 40
Mandos medios y superiores 26 26 26 26
Plazas de enlace 2 2 2 2
Plantilla Total 2,630 2,630 2,630 2,641
Fuente: Informe anual 2018. Direccion de Administracion, INP.
Instituto Nacional de Pediatria AGENDA ESTADISTICA 2018 68
Direccion de Planeaciéon
5. ADMINISTRACION RECURSOS FINANCIEROS
Asignacion modificada del Presupuesto de Egresos de la Federacion,
Segun capitulo de gasto (miles de pesos)
Capitulo de gasto 2015 2016 2017 2018
1000 Servicios Personales 970,883.70 996,642.9 1,053,648.9 1,037,909.2
2000 Materiales y Suministros 476,263.80 601,842.9 594,909.6 735,318.9
3000 Servicios Generales 261,110.80 269,050.1 268,484.8 319,465.9
5000 Bienes Muebles e Inmuebles 5,271.50 6,990.9 2,830.6 2,171.9
6000 Obra Publica 13,943.20 -- -- --
Total 1,727,473.00 1,874,526.8 1,919,873.9 2,094,865.9
Fuente: Informe anual 2018. Direccion de Administracion, INP.
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5. ADMINISTRACION

Concepto
Gas natural
Gasolina
Energia eléctrica
Agua
Fotocopiado
Teléfono

Impresiones graficas

Fuente: Informe anual 2018.

PROGRAMA DE FOMENTO AL AHORRO

Unidad de medida 2015
GCAL 5,368
LTS 20,123
KWH 5,375,700
M3 164,907
Copia 2,334,823
Importe 219,026
Impresos 1,558,738

Direccion de Administracion, INP.

2016
3,839
19,870
4,845,798
158,832
3,149,388
250,403
2,271,684

2017
4,561
14,701
4,795,963
134,473
4,076,947
257,858
2,180,808

Instituto Nacional de Pediatria

Direccién de Planeaciéon
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SALUD

Instituto Nacional de Pediatria
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2018
4,543
16,017
5,311,895
152,859
3,886,655
155,341
1,831,453
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. PLANEACION

Fortalecimiento de la Cultura de Calidad y Seguridad del Paciente

CULTURA DE CALIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE

Enfoques:

Brindar atencién médicacon .
calidad y seguridad del paciente

Implementaciénde barrerasde
seguridad

Personal con competencias

Planes, programasy procesos .
alineados a un modelo de calidad
y seguridad del paciente. .

ELABORACION DEL PLAN DE

CALIDAD Y SEGURIDAD DEL

PACIENTE.

12 padecimientos:
+ 2 Acreditados.

+ 9 Reacreditados.

« 1Dictamen pendiente.

ACREDITACIONES

Fuente: Direccion de Planeacion, INP.

Metas Internacionales de

Seguridad del Paciente.

+ Sistemade Prevenciony
Control de infecciones.

+ Sistemade Competenciasy

Capacitacion del Personal.

Sistemade Gestion y seguridad

de las Instalaciones.

Procesos de Gestion.

2

Los diferentes Comités Técnico
Médico Hospitalarios sesionan
acorde a su calendarioy
cuentan con una Carpeta
Gerencial estandarizada que
permite su funcionamiento
bajo lineamientos.

VINCULACION CON LOS

DIFERENTES COMITES
MEDICO TECNICO
HOSPITALARIO.

PROYECTOS DE MEJORA

“Proceso de Admisiénen los
Donantes de Células Troncales
mayores de 18 afios en el Instituto
Nacional de Pediatria”.

“Prescripcion completade
medicamentosen los pacientes
en los Deptos.de Cirugia General,
Infectologia, Gastronutricién,
Inmunologiay Cardiologiadel
Instituto Nacional de Pediatria”.
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ACREDITACION FACT / MANUALES ADMINISTRATIVOS

Proceso de Acreditacion FACT

FASE DE PREPARACION.
Solicitud de inscripcion cubriendo los requisitos
necesarios.

FASE DE PRESENTACION.

Presentacion de documentos para ser sometidos a

revision.

FASE DE INSPECCION, AUDITORIA.

Durante esta preparacion se han obtenido logros que

benefician la atencion médica de los pacientes que

requieren de un Trasplante de Médula Osea:

1. Capacitacion al personal de enfermeria en temas
especificos de Trasplante de médula ésea.

2. Incremento en la prescripcién completa de
medicamentos.

3. Correcta identificaciéon en los donadores mayores de

18 afos.

4. Donador mayor de 18 afios cuente con expediente
clinico.

5. Incremento en el apego a la NOM 004 del Expediente
Clinico.

6. Disefio de procesos.
7. Formatos institucionalizados.

Fuente: Direccion de Planeacion, INP.

2018. Actualizacion y elaboracion de
Manuales Administrativos
MANUALES DE ORGANIZACION
- General del Instituto Nacional de Pediatria.

- Subdireccién de Programacioén y Evaluacién Educativa

- Unidad de Gestion y Apoyo a la Investigacion (UGAI)

- Departamento de Soporte para la Calidad de Vida.

MANUALES DE PROCEDIMIENTOS

- Subdireccién de Hemato - Oncologia.

- Departamento de Archivo Clinico.

- Departamento de Trabajo Social.

- Departamento de Soporte para la Calidad de Vida.
- Clinica de VIH.

- Subdireccién de Programacién y Evaluacion Educativa.

INSTRUCCIONES DE TRABAJO

- Departamento de Gestion Financiera por Prestacion de

Servicios de Salud.
- Departamento de Dietética y Alimentacion.
- Departamento de Servicios de Apoyo.

- Unidad de Gestién y Apoyo a la Investigaciéon (UGAI).

- Central de Equipo y Esterilizacién (CEYE).
- Clinica de Estomas y Heridas.

Instituto Nacional de Pediatria
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6. PLANEACION PROTECCION CIVIL. CAPACITACION

No. Anual 2017 ] No. Anual 2018 ]
cursos Capacitado cursos Capacitado

2 Derrame de Sustancias Quimicas 18 4 Manejo de Sustancias Quimicas 67
2 Combate de Incendios 12 3 Combate de Incendios 46
2 Brigada de Evacuacién de Edificios 38 2 Evacuacion de Edificios 56
4 Busqueda y Rescate 32 2 Busqueda y Rescate 25
2 Primeros Auxilios Basicos 19 2 Primeros Auxilios Basicos 85
2 Amenaza de Bomba 28 2 Amenaza de Bomba 36
1 Curso Propedéutico para Médicos Residentes 53 2 Curso Propedéutico para Médicos Residentes 50
2 Primeros Auxilios Intermedios 18 2 Primeros Auxilios Intermedios 85
4 Cédigo Ambar 32 1 Cédigo Ambar n
2 Comunicaciéon 61 1 Comunicaciéon 38
1 Hospital Seguro 22 1 Combate de Incendios Avanzado en la Posta 10
8 Manejo de Extintores 142 12 Manejo de Extintores 170
2 Primeros Auxilios Avanzados 12 2 Primeros Auxilios Avanzados 85
2 Prevencién ante un sismo 80 17 Cédigos de Emergencia 193
2 Primeros Auxilios Psicolégicos 25 1 Primeros Auxilios Psicolégicos 20
2 Manejo de Residuos Hospitalarios 17 4 Manejo de Residuos Hospitalarios 88
2 Proteccion Civil para personas con capacidades 20 5 Talleres de Intervencién en crisis 95

diferentes

Hospitales libres de Mercurio 22 1 Platicas de manejo de ansiedad 25
1 Conferencia impacto del Tabaquismo en la 18 1 Conferencia impacto del Tabaquismo en la 12

Salud Salud

1 Introduccién a la Proteccién Civil 50
Total 769 1,247

Fuente: Direccion de Planeacion, INP.
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6. PLANEACION PROTECCION CIVIL. SIMULACROS

Durante este periodo se llevaron a cabo 21 ejercicios de simulacro parciales (incendios, sismos y derrame de sustancias quimicas) y 6 ejercicios
generales para caso de incendio, caso de sismo y cédigo negro con un total de 7,947 personas participantes.

2017 2018
Cantidad Cantidad
Simulacros T 8 ® 2 T 2 ® 2
S 2 o 2 Total de S a o a Total de
2 S c £ . 2 £ c £ .
© o 7] o Participantes © o 7] o Participantes
o [ (6] (= o (= (6] (=

N
o
X
o
¢
N

Incendio (Cédigo Rojo) - - 5:10 2,156 7:05 2,017

Sismo
(Codigo Naranja)
Derrame de Sustancias
Quimicas - - 1 3:49 632 1 5:07 - -- 207
(Cédigo Amairillo)
Amenaza de bomba
(Codigo Negro)

13 2:52 2 5:31 3,307 12 4:9 2 9:08 5,626

4 3 2 12:05 773 - - 2 20:00 97

Total 17 - 7 - 6,868 21 - 6 - 7,947

Fuente: Direccion de Planeacion, INP.
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6. PLANEACION

TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
Expediente Clinico Electrénico (ECE)

El Expediente Clinico Electrénico (ECE) es
el eje de la sistematizacion institucional,
dado que es el conjunto de subsistemas de
informacion médica interoperando entre si
con sistemas administrativos mediante
protocolos de intercambio de informacién
estandarizados (HL7).

El ECE es un conjunto de sistemas médicos,
tomando como base el Sistema de
Informacién Hospitalaria (HIS) “Medsys”, y
como sistemas complementarios; el
sistema de Archivo de Imagenes y
Comunicacién (PACS) “Carestream”, el de
informacion de laboratorios “WinLab”, el
sistema de banco de sangre “e-delphyn”, el
sistema oncolégico “SAFE", el sistema de
administracion SIA, el moédulo de
informacion para Seguro Popular, el
Moddulo de Prescripcion Médica.

Todos ellos interoperando entre si, de
acuerdo con la NOM-024 para el ECE.

Fuente: Direccion de Planeacion, INP.

Los resultados de la implementacién del ECE se reflejan en la optimizacion de los diferentes
procesos clinicos con impacto en la reduccién del tiempo de atencién a los pacientes,
durante el 2018 se ha incrementado su uso, mejorando el registro. Como se muestra en la
siguiente grafica del area de Consulta Externa.

TOTAL DE CITAS ANUALES

160,000 147,607
131,489
~

140,000

113,323
120,000

08382 102,975
100,000
2
0,000
=
0,000

40,000

60,660
52,631

36,430

12,966

20,000
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TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

Fortalecimiento al Sistema de Informacién | Fortalecimiento de infraestructura de cémputo, telecomunicaciones y sistemas

Hospitalaria

C) o
e
Q

fi

U] . .

@ Terapia Cardiovascular

A . . .
w Unidad de Terapia Intensiva (UTI)
a Administracion de Farmacia

»

Fuente: Direccion de Planeacion, INP.

informaticos para el soporte de los procesos institucionales.

Centro de Datos (MDF) Servicio de arrendamiento de
equipo de computo

e Durante el gjercicio 2018 se
efectuo la contratacién de 800
equipos de computo y 10
equipos de coémputo portatiles.

o Optimizacion de actividades
institucionales

e Reduccion del costo de
mantenimiento

Garantizar la distribuciéon del ancho de
banda

Instituto Nacional de Pediatria
Direccién de Planeacién

AGENDA ESTADISTICA 2018 77



6. PLANEACION

TRANSPARENCIA. SOLICITUDES DE INFORMACION

Tipos de solicitudes 2017 2018 Tipos de solicitudes 2017 2018
Vacantes 6 1 Bienes Adquiridos 31 84
Organigrama 6 4 Licitaciones 2 6
Otros (Perfil, Plantilla) 9 12 Servicios Contratados 18 20
Marco Juridico 1 3 Datos Personales Exp. Clinico 26 26
Directorio 3 2 Datos Personales (Recibos) 5 3
Sueldos 15 6 No es competencia 4 7
Prestaciones de Serv. Pub. 12 15 Otros (Programa de apoyo 1 1
Tramites 3 1 Resultados de Actividades 1 2
Estadisticas 32 47 Agenda de Serv. Pub. 1 1
Presupuesto 13 10 Otros Protocolos Invg 0] 1
Otros (Genero). 2 3 Otros (o] 2
Programa de Trabajo 17 44 Bienes Arrendados (o] 1

Fuente: Direccion de Planeacion, INP.
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6. PLANEACION

COORDINACION DE ARCHIVOS

Se otorgd capacitacion a 90 responsables de archivo de
tramite (100%) de las Direccionesde: Planeacion, Ensefianza,
Investigacion, Administraciony Medica.

CAPACITACION

REVISION DE
INVENTARIOS

ASESORIAS
ESPECIALIZADAS

ACCIONES DE
DIFUSION

Se cuentacon 2,732

expedientesactivos

registrados, segun el Cuadro
de Clasificacion Archivistica,
de un universo estimadode

Se revisaron 95.0 por ciento de los inventariosrecibidos
con la finalidad de iniciar la retroalimentacion con las
areas.

2,875, que equivalen al 95.0%.

Se realizaron 35 asesorias especializadas aunidades
administrativas del Instituto.

Publicacion de 11 suplementosen la gaceta institucional.

Se recolectarony donaron 289 cajas de documentacion “sin
valor documental” aproximadamente 4,500 kg, que equivalen
a 90 metros lineales, 21.55 por ciento mayor a lo donadoen el
ano 2016.

A\
A

DONACION A
LA CONALITEG

Fuente: Direccion de Planeacion, INP.
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6. PLANEACION

NIVEL MML

PROPOSITO

PROPOSITO

PROPOSITO

PP EO10 FORMACION DE RECURSOS HUMANOS ESPECIALIZADOS
PARA LA SALUD. 2018

INDICADORES
DEFINICION

Eficiencia terminal de médicos especialistas
FORMULA: VARIABLE1/ VARIABLE2 X 100

V1: Numero de médicos especialistas en formacién de la
misma cohorte que obtienen constancia de conclusién de
estudios de posgrado clinico

V2: Numero de médicos especialistas en formacion de la
misma cohorte inscritos a estudios de posgrado clinico x 100

Eficiencia terminal de posgrado no clinico
FORMULA: VARIABLE1/ VARIABLE2 X 100

V1: Numero de profesionales en posgrados no clinicos de la
misma cohorte con constancia de terminacién x 100

V2: Numero de profesionales de la salud inscritos a los
cursos de educacién continua realizados por la institucién
durante el periodo reportado x 100

Porcentaje de profesionales de la salud que concluyeron
cursos de educacién continuaFORMULA: VARIABLE1/
VARIABLE2 X100

V1: Numero de profesionales de la salud que recibieron
constancia de conclusion de estudios de educaciéon
continua impartida por la institucion

V2: Numero de profesionales de la salud inscritos a los
cursos de educacién continua realizados por la institucién
durante el periodo reportado x 100

Fuente: Informe anual 2018. Direccion de Planeacion, INP.

META ACUMULADA
PROGRAMADA REALIZADA
100.0 100.0
157 157
157 157
100.0 100.0
3 3
3 3
100.0 100.0
6,024 6,187
6,024 6,187

Instituto Nacional de Pediatria
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NIVEL MML

COMPONENTE

COMPONENTE

COMPONENTE
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PP EO10 FORMACION DE RECURSOS HUMANOS ESPECIALIZADOS
PARA LA SALUD. 2018

INDICADORES
DEFINICION

Porcentaje de cursos de formacién con percepcién de
i calidad satisfactoria
FORMULA: VARIABLE1/ VARIABLE2 X 100

V1: Numero de cursos de formacion de posgrado impartidos
con promedio de calificacién de percepcion de calidad por
parte de los médicos en formacién superior a 80 puntos

V2: Total de cursos de formacion de posgrado para médicos
en formacién impartidos en el periodo X100

Porcentaje de cursos de posgrado no clinico con percepciéon
i de calidad satisfactoria
FORMULA: VARIABLE1/ VARIABLE2 X 100

V1: Numero de cursos de formacién en posgrado no clinico
impartidos con promedio de calificacion de percepcién de
calidad superior a 80 puntos

V2: Total de cursos de formacién en posgrado no clinico
impartidos en el periodo X 100

Eficacia en la imparticion de cursos de educacién continua

FORMULA: VARIABLE1/ VARIABLE2 X 100

V1: Numero de cursos de educacién continua impartidos por
la institucién en el periodo
V2: Total de cursos de educacién continua programados por
la instituciéon en el mismo periodo X 100

Fuente: Informe anual 2018. Direccion de Planeacion, INP.

META ACUMULADA
PROGRAMADA REALIZADA
80.0 80.0
28 28
35 35
100.0 100.0
2 2
2 2
95.8 10211
46 49
48 48
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6. PLANEACION

PP EO10 FORMACION DE RECURSOS HUMANOS ESPECIALIZADOS

PARA LA SALUD. 2018

INDICADORES META ACUMULADA
NIVEL MML DEFINICION PROGRAMADA REALIZADA
Porcentaje de participantes externos en los cursos de 60.0 53.8
educacién continua FORMULA: VARIABLE1/ VARIABLE2 : :
V1: Numero de participantes externos en los cursos de
COMPONENTE educacién continua impartidos en el periodo 3,614 3,329
V2: Total de participantes en los cursos de educacién
continua impartidos en el periodo x 100 6,024 6,187
Percepcién sobre la calidad de la educacién continua 8.9 8.9
FORMULA: VARIABLE1/ VARIABLE2 . .
V1: Sumatoria de la calificacién manifestada por los
profesionales de la salud que participan en cursos de
educacién continua (que concluyen en el periodo) 28,284 22,518
COMPONENTE encuestados respecto a la calidad percibida de los cursos
recibidos
V2: Total de profesionales de la salud que participan en
cursos de educacién continua (que concluyen en el periodo) 3,194 2,523
encuestados
Porcentaje de espacios académicos ocupados 96.3 963
FORMULA: VARIABLE1/ VARIABLE2 X 100 : -
V1: Numero de espacios académicos de posgrado cubiertos
COMPONENTE (becas o matricula 361 361
V2: Numero de espacios educativos de posgrado disponibles 375 375

en la institucién x 100

Fuente: Informe anual 2018. Direccion de Planeacion, INP.
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PP EO10 FORMACION DE RECURSOS HUMANOS ESPECIALIZADOS

PARA LA SALUD. 2018

INDICADORES META ACUMULADA
NIVEL MML DEFINICION PROGRAMADA REALIZADA
Porcentaje de postulantes aceptados 43.4 40.6
FORMULA: VARIABLE1/ VARIABLE2 : .
V1: Numero de candidatos seleccionados por la institucion
COMPONENTE para realizar estudios de posgrado 200 185
V2: Total de aspirantes que se presentaron a la institucién 461 456
para realizar estudios de posgrado x 100
Eficacia en la captacion de participantes a cursos de
educacién continuaFORMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2 X 100.0 102.7
100
V1: Numero de profesionales de la salud efectivamente
ACTIVIDAD inscritos a los cursos de educacién continua realizados por 6,024 6,187

la institucion durante el periodo reportado
V2: Numero de profesionales de la salud que se proyecté

Semaforo

AMARILLO

asistirian a los cursos de educacién continua que se 6,024 6,024
realizaron durante el periodo reportado x 100
Fuente: Informe anual 2018. Direccion de Planeacion, INP.
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6. PLANEACION

NIVEL MML

Fin

PROPOSITO

PROPOSITO

PP E022 INVESTIGACION Y DESARROLLO TECNOLOGICO EN SALUD. 2018

INDICADORES
DEFINICION

Porcentaje de investigadores institucionales de alto nivel
FORMULA: VARIABLE1/ VARIABLE2 X 100

V1: (Profesionales de la salud que tengan nombramiento
vigente de investigador en las categorias D-E-F del Sl mas
investigadores vigentes en el SNI en el afio actual

V2: Total de investigadores del SIl mas investigadores
vigentes en el SNI en el afio actual) X 100

Porcentaje de articulos cientificos de impacto alto
i publicados en revistas
FORMULA: VARIABLE1/ VARIABLE2 X 100

V1: Articulos cientificos de impacto alto publicados en
revistas (grupos lll a VII) en el periodo

V2: Articulos cientificos totales publicados en revistas
(grupos | a V) en el periodo x 100

Promedio de articulos de impacto alto publicados por
investigadores institucionales de alto nivel
FORMULA: VARIABLE1/ VARIABLE2

V1: Articulos cientificos de impacto alto publicados en
revistas (grupos lll a VI, de acuerdo a la clasificacién del
Sistema Institucional de Investigadores) en el periodo

V2: Numero total de investigadores con nombramiento
vigente en el Sistema Institucional (D-E-F), mas otros
investigadores que colaboren con la institucién, que sea
miembro vigente en el SNI y que no tenga hombramiento
de investigador del SlI, en el periodo x 100

Fuente: Informe anual 2018. Direccion de Planeacion, INP.

META ACUMULADA

PROGRAMADA REALIZADA
36.7 417
54 58
147 139
441 58.0
79 105
179 181
1.5 0.9
79 52
54 58
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PP E022 INVESTIGACION Y DESARROLLO TECNOLOGICO EN SALUD. 2018

INDICADORES
DEFINICION

Porcentaje de articulos cientificos en
colaboraciénFORMULA: VARIABLE1/ VARIABLE2 X 100

V1: Articulos cientificos institucionales publicados en revistas
(grupos I-VIl) realizados en colaboracién con otras
instituciones que desarrollan investigacion en el periodo.

V2: Total de articulos cientificos institucionales publicados
por la institucién en revistas (grupos I-VIl) en el periodo.

Porcentaje del presupuesto federal institucional destinado a
investigacion cientifica y desarrollo tecnolégico para la salud
FORMULA: VARIABLE1/ VARIABLE2 X 100

V1: (Presupuesto federal institucional destinado a
investigacion cientifica y desarrollo tecnolégico para la
salud, en el afo actual

v2: Presupuesto federal total institucional en el afio actual) x
100

Proporcion del presupuesto complementario obtenido para
investigacion cientifica y desarrollo tecnolégico para la salud
FORMULA: VARIABLE1/ VARIABLE2 X 100

V1: (Presupuesto complementario destinado a investigacion
en el afio actual

v2: Presupuesto federal institucional destinado a
investigacioén en el afio actual) x 100

Fuente: Informe anual 2018. Direccion de Planeacion, INP.

META ACUMULADA
PROGRAMADA REALIZADA
57.0 61.9
102 n2
179 181
2.0 23
16,624,465 15,025,958
851,042,952 665,377,519
248.0 277.3
41,220,484 41,670,446
16,624,465 15,025,958
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6. PLANEACION PP E022 INVESTIGACION Y DESARROLLO TECNOLOGICO EN SALUD. 2018

INDICADORES META ACUMULADA £
NIVEL MML DEFINICION PROGRAMADA REALIZADA Semaforo
Porcentaje de ocupacion de plazas de investigador 100.0 97.7 _
FORMULA: VARIABLE1/ VARIABLE2 X 100
ACTIVIDAD V1: Plazas de investigador ocupadas en el periodo 128 126
v2: Plazas de investigador autorizadas en el periodo 128 129
. Prorpedio de productos por investigador 1.0 1 _
institucionalFORMULA: VARIABLE1/ VARIABLE2
ACTIVIDAD V1: Productos institucionales totales en el periodo. 144 153
v2: Total de investigadores institucionales vigentes en el 147 129
periodo.
Fuente: Informe anual 2018. Direccion de Planeacion, INP.
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’ PP E023 PRESTACION DE SERVICIOS EN LOS DIFERENTES NIVELES DE
6. PLANEACION ATENCION A LA SALUD. 2018

INDICADORES META ACUMULADA

. Semaforo

NIVEL MML DEFINICION PROGRAMADA REALIZADA

Porcentaje de pacientes referidos por instituciones publicas
de salud a los que se les apertura expediente clinico
i institucional 47.0 68.7
FORMULA: VARIABLE1/ VARIABLE2 X 100
FIN V1: Numero de pacientes que han sido referidos por
instituciones publicas de salud a los cuales se les apertura 2,739 3,700
expediente clinico institucional en el periodo de evaluacién
V2: Total de pacientes a los cuales se les apertura
expediente clinico en el periodo de evaluacion 5828 5,386
Porcentaje de egresos hospitalarios por mejoria y curacién 96.8 96.7
. FORMULA: VARIABLE1/ VARIABLE2 X 100 : :

PROPOSITO V1: Numero de egresos hospitalarios por mejoria y curacion 6,644 5,872
V2: Total de egresos hospitalarios 6,864 6,072
Porcentaje de usuarios con percepcion de satisfacciéon de la

calidad con la atencién médica ambulatoria recibida 90.0 86.9
| superior a 80 puntos : .
FORMULA: VARIABLE1/ VARIABLE2 X 100
COMPONENTE V1: Numero de usuarios en atencién ambulatoria que

manifestaron una calificacién de percepcion de satisfacciéon 1,468 538
de la calidad de la atencién recibida superior a 80 puntos
V2: Total de usuarios en atencién ambulatoria encuestados 1,632 619

Fuente: Informe anual 2018. Direccion de Planeacion, INP.
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6. PLANEACION

PP E023 PRESTACION DE SERVICIOS EN LOS DIFERENTES NIVELES DE

ATENCION A LA SALUD. 2018

INDICADORES
NIVEL MML DEFINICION
Porcentaje de sesiones de rehabilitacion especializadas

_realizadas respecto al total realizado
FORMULA: VARIABLE1/ VARIABLE2 X 100

V1: Numero de sesiones de rehabilitacion especializadas
realizadas
V2: Total de sesiones de rehabilitacion realizadas

Porcentaje de procedimientos diagnésticos de alta
. especialidad realizados
FORMULA: VARIABLE1/ VARIABLE2 X 100

COMPONENTE V1: Nimero de procedimientos diagnésticos ambulatorios
realizados considerados de alta especialidad por la
institucion
V2: Total de procedimientos diagnésticos realizados

Porcentaje de procedimientos terapéuticos ambulatorios de
. alta especialidad realizados
FORMULA: VARIABLE1/ VARIABLE2 X 100

V1: Numero de procedimientos terapéuticos ambulatorios
COMPONENTE realizados considerados de alta especialidad por la

institucion

V2: Total de procedimientos terapéuticos ambulatorios

realizados

Fuente: Informe anual 2018. Direccion de Planeacion, INP.

COMPONENTE

META ACUMULADA
PROGRAMADA REALIZADA

100.0 100.0
31,856 37,731
31,856 37,731

87.2 89.4
32,670 33,841
37,482 37,840

100.0 100.0
35,210 40,681
35,210 40,681
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ATENCION A LA SALUD. 2018

INDICADORES
NIVEL MML DEFINICION

Eficacia en el otorgamiento de consulta programada
(primera vez, subsecuente, preconsulta) FORMULA:
VARIABLE1/ VARIABLE2 X 100

COMPONENTE V1: Numero de consultas realizadas (primera vez,
subsecuente, preconsulta)

V2: Numero de consultas programadas (primera vez,
subsecuente, preconsulta)

Porcentaje de usuarios con percepcién de satisfaccion de la
calidad de la atencién médica hospitalaria recibida superior
. a 80 puntos
FORMULA: VARIABLE1/ VARIABLE2 X 100

V1: Numero de usuarios en atencion hospitalaria que
manifestaron una calificacién de percepcién de satisfaccion
de la calidad de la atencién recibida superior a 80 puntos
V2: Total de usuarios en atencién hospitalaria encuestados

Porcentaje de expedientes clinicos revisados aprobados

. conforme a la NOM SSA 004
FORMULA: VARIABLE1/ VARIABLE2 X 100

COMPONENTE V1: Nimero de expedientes clinicos revisados que cumplen
con los criterios de la NOM SSA 004
V2: Total de expedientes revisados por el Comité del
expediente clinico institucional

Fuente: Informe anual 2018. Direccion de Planeacion, INP.

COMPONENTE

META ACUMULADA
PROGRAMADA REALIZADA
100.0 n2.2
162,230 182,075
162,230 162,230
90.0 91.5
1,231 225
1,368 246
89.9 86.4
536 552
596 639
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6. PLANEACION

NIVEL MML

COMPONENTE

COMPONENTE

COMPONENTE

ACTIVIDAD

PP E023 PRESTACION DE SERVICIOS EN LOS DIFERENTES NIVELES DE

ATENCION A LA SALUD. 2018

INDICADORES
DEFINICION

Porcentaje de auditorias clinicas realizadas
FORMULA: VARIABLE1/ VARIABLE2 X 100

V1: Numero de auditorias clinicas realizadas
V2: Numero de auditorias clinicas programadas x 100

Porcentaje de ocupacién hospitalariaFORMULA: VARIABLE1
/ VARIABLE2 X 100

V1: Numero de dias paciente durante el periodo
V2: Numero de dias cama durante el periodo

_ Promedio de dias estancia
FORMULA: VARIABLE1/ VARIABLE2

V1: Nimero de dias estancia
V2: Total de egresos hospitalarios

Proporcién de consultas de primera vez respecto a
. preconsultas
FORMULA: VARIABLE1/ VARIABLE2 X 100
V1: Numero de consultas de primera vez otorgadas en el
periodo

V2: Numero de preconsultas otorgadas en el periodo

Fuente: Informe anual 2018. Direccion de Planeacion, INP.

META ACUMULADA
PROGRAMADA REALIZADA
100.0 100.0
1 1
1 1
85.0 835
75,391 66,221
88,695 79,301
n7 10.5
80,578 63,495
6,864 6,072
74.9 38.0
5,828 5,386
7,780 14,192
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PP E023 PRESTACION DE SERVICIOS EN LOS DIFERENTES NIVELES DE

ATENCION A LA SALUD. 2018

INDICADORES
DEFINICION

Tasa de infeccién nosocomial (por mil dias de estancia
| hospitalaria)
FORMULA: VARIABLE1/ VARIABLE2 X 1000
V1: Numero de episodios de infecciones nosocomiales
registrados en el periodo de reporte

V2: Total de dias estancia en el periodo de reporte

Fuente: Informe anual 2018. Direccion de Planeacion, INP.

META ACUMULADA
PROGRAMADA REALIZADA
83 8.2
670 521
80,578 63,495
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