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Un gobierno transparente sirve de muy poco  
si la ciudadanía no es capaz 

 de elevar su nivel de discusión.*  

*Rodríguez Zepeda, Jesús. Estado y transparencia: un paseo por la filosofía política. Cuadernos 

de transparencia núm. 04, Instituto Federal de Acceso a la Información Pública. Tercera edición, 
junio 2007. 
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La HONESTIDAD y la TRANSPARENCIA te hacen vulnerable.  

De cualquier forma sé honesto y transparente.  
Teresa de Calcuta 



 

11 

 CULTURA INSTITUCIONAL 

Instituto Nacional de Pediatría 
Dirección de Planeación  AGENDA ESTADÍSTICA 

2015  

 
 

 

 
Explanada entrada principal al Instituto Nacional de Pediatría 

 

Misión 
 

La misión del Instituto Nacional de Pediatría es 
el desarrollo de modelos de atención a la 
infancia y adolescencia por medio de la 
investigación científica básica, clínica y 
epidemiológica, aplicada a las necesidades 
priorizadas de la población, a través de la 
formación de recursos humanos de excelencia 
para la salud, así como de la asistencia en salud 
de alta especialidad con calidad y seguridad 
constituyendo el modelo de atención de clase 
mundial. 
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Visión 
 
El Instituto Nacional de Pediatría debe impactar 
en los indicadores básicos de salud de la infancia y 
la adolescencia, al disminuir la carga de la 
enfermedad y propiciar su financiamiento integral 
así como una atención que incluya a la familia en 
los ámbitos que toca la enfermedad del niño. 
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Política de Calidad 
 

Comprometidos en implementar, aplicar y 
mejorar sistemas médicos, técnicos y 
administrativos que lleven a la obtención del 
cumplimiento de los objetivos en las áreas, de 
investigación, enseñanza y asistencia, basada en 
la atención efectiva y trato digno a pacientes con 
patología de alta complejidad, que permita 
obtener modelos interdisciplinarios, que 
proyecten a la institución a nivel nacional e 
internacional. 
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Código de conducta Institucional  
 

En el INP se tiene el compromiso de asegurar el 
cabal respeto de los principios y obligaciones que de 
este Código emanen para construir una cultura de 
ética pública que guíe y oriente el actuar de las y los 
servidores públicos, con el propósito de dar puntual 
cumplimiento a la Ley y sensibilizar a éstos sobre el 
papel ejemplar que deben desempeñar ante la 
sociedad.* 

 

 

 

 

*Documento de consulta: Código de conducta, Instituto Nacional de Pediatría. Comité de Ética. http://pediatria.gob.mx/codigo_conduinp.pdf Fecha de consulta: 02 de mayo de 2016. 

http://pediatria.gob.mx/codigo_conduinp.pdf
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Numeralia 2011-2015

Para producir TRANSPARENCIA dentro de las organizaciones públicas, 
algunos insumos necesarios son la disposición y clasificación adecuada, 

actualización, calidad, claridad y utilidad de la información.* 

*Vergara, Rodolfo. La transparencia como problema. Cuadernos de transparencia núm. 05, 
Instituto Federal de Acceso a la Información Pública. Tercera edición, junio 2007. 
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NOTA: A partir de 2014, por acuerdo de la H. Junta de Gobierno, se modificaron los criterios de evaluación en la Numeralia de 
Investigación; por lo cual no se presenta información de los años anteriores, ya que los datos no son susceptibles de comparación. 
Puedes consultar la Numeralia de Investigación de años precedentes en las publicaciones anteriores de la Agenda Estadística. 

 
INVESTIGACIÓN 

AÑO 2014 2015 

1. Núm. de artículos   

Grupo I: 31 26 

Grupo II: 10 3 

Total: 41 29 

Grupo III: 29 38 

Grupo IV: 24 21 

Grupo V: 0 1 

Grupo VI: 1 0 

Grupo VII: 1 1 

Total: 55 61 

Fuente: Informe Anual Junta de Gobierno. Dirección de Investigación 2014-2015 

 

  

Numeralia 2014-2015. Investigación 
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INVESTIGACIÓN 

AÑO 2014 2015 

2. Número de investigadores con reconocimiento vigente en ciencias 
médicas en el Sistema Institucional de Investigadores (SII)1 

 
 

ICM A: 16 13 

ICM B: 35 34 

ICM C: 34 37 

ICM D: 29 30 

ICM E: 0 0 

ICM F: 4 3 

ICM Emérito: 1 1 

Total: 119 118 

3. Artículos (I-II) / Investigadores con reconocimiento vigente en 

ciencias médicas en el SII1 
0.34 

0.25 

4. Artículos de los grupos (III-IV-V- VI-VII) / Investigadores con 

reconocimiento vigente en ciencias médicas en el SII1 
0.46 

0.52 

1Incluye investigadores con código funcional en ciencias médicas y directivos del área de investigación con reconocimiento vigente en el SII  

Fuente: Informe Anual Junta de Gobierno. Dirección de Investigación 2014-2015 

  

Numeralia 2014-2015. Investigación 
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INVESTIGACIÓN 

AÑO 2014 2015 

5. Artículos de los grupos III, IV, V, VI y VII / Número de artículos de 
los grupos I-VII 

0.61 0.68 

6. Sistema Nacional de Investigadores   

Candidato: 8 13 

SNI I: 54 62 

SNI II: 4 7 

SNI III: 3 3 

Total: 69 85 (68)* 

7. Número total de investigadores vigentes en el SNI con 
reconocimiento vigente en ciencias médicas en el SII1 / Número total 
de investigadores con nombramiento vigente en ciencias médicas en 
el SII1 

0.88 0.57 

8. Número de publicaciones totales producidas / Número de 
investigadores con reconocimiento vigente en ciencias médicas en el 
SII1 e investigadores vigentes en el SNI 

1.34 2.70 

9. Producción   

Libros editados: 7 58 

Capítulos en libros: 61 36 
1Incluye investigadores con código funcional en ciencias médicas y directivos del área de investigación con reconocimiento vigente en el SII  

* Los números ente paréntesis son de los ICM vigentes 
Fuente: Informe Anual Junta de Gobierno. Dirección de Investigación 2014-2015 
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INVESTIGACIÓN 

AÑO 2014 2015 

10. Núm. de tesis concluidas   

Especialidad: 134 207 

Maestría: 11 4 

Doctorado: 6 1 

11. Núm. de proyectos con financiamiento externo: 86 74 

Núm. Agencias no lucrativas:   43 39 

Monto total: $7,874,535 $10,640.00 ** 

Núm. Industria farmacéutica: 43 35 

Monto total: $35,863,636 $26,850.00** 

12. Premios, reconocimientos y distinciones recibidos: 79 31 

*** Cifra en miles de pesos 
Fuente: Informe Anual Junta de Gobierno. Dirección de Investigación 2014-2015 
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ENSEÑANZA 

AÑO 2011 2012 2013 2014 2015 

1. Total de residentes: 378 339 338 331 326 

Número de residentes extranjeros: 19 36 47 50 50 

Médicos residentes por cama: 2 1.1 1.2 1.4 13 

2. Residencias de especialidad: 35 24 24 23 23 

3. Cursos de alta especialidad: 11 14 12 13 13 

4. Cursos de pregrado: 29 29 42 36 35 

5. Núm. estudiantes en Servicio Social 43 38 33 69 64 

6. Núm. de alumnos de posgrado: 467 416 419 408 402 

7. Cursos de Posgrado: 29 13 18 19 38 

8. Núm. autopsias: 46 31 49 20 28 

% núm. de autopsias / núm. de fallecimientos 21 16 19 9 17.5 

9. Participación extramuros      

a) Rotación de otras instituciones 

(Núm. Residentes): 
565 555 459 475 545 

b) Rotación a otras Instituciones 

(Núm. Residentes): 
126 196 198 156 134 

10. % Eficiencia terminal 

(Núm. de residentes egresados /Núm. de residentes 

aceptados): 

100 90.9 92.0 93.0 96.0 

11. Enseñanza en enfermería      

Cursos de pregrado: 1 11 8 4 4 

Cursos de Posgrado: 3 2 2 2 2 

Fuente: Informe Anual Junta de Gobierno. Dirección de Enseñanza 2011-2015 

Numeralia 2011-2015. Enseñanza 
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AÑO 2011 2012 2013 2014 2015 

12. Cursos de actualización (educación continua) 32 115 133 119 119 

Asistentes a cursos de actualización (educación 

continua) 
18,058 17,160 18,403 18,659 17,664 

13. Cursos de capacitación: 110 90 114 86 85 

14. Sesiones interinstitucionales: 80 190 192 189 190 

Asistentes a sesiones interinstitucionales 676 1,080 1,078 1,050 995 

15. Sesiones por teleconferencia: 11 1 0 0 10 

16. Congresos organizados: 32 46 52 38 46 

Fuente: Informe Anual Junta de Gobierno. Dirección de Enseñanza 2011-2015 

 

  

Numeralia 2011-2015. Enseñanza 
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ASISTENCIA 

AÑO 2011 2012 2013 2014 2015 

1) Núm. de consultas otorgadas: 257,365 252,379 232,255 211,682 217,875 

Núm. de preconsultas: 18,068 19,162 23,718 20,654 19,217 

Consultas subsecuentes: 107,777 104,920 88,486 89,206 96,721 

2) Urgencias: 38,339 36,550 37,305 38,732 38,956 

Índice de urgencias reales / urgencias sentidas 0.3 0.3 0.3 0.3 0.27 

3) Núm. de casos nuevos atendidos: 14,372 13,620 12,060 12,252 9,365 

4)Total de médicos adscritos: 189 189 189 189 189 

Núm. de consultas otorgadas / 

Núm. de médicos adscritos: 
1,361 1,131 1,228 1120 1,152 

Núm. médicos clínicos 98 98 98 98 98 

Núm. de médicos cirujanos 91 91 91 91 91 

No. de camas censables 235 235 235 235 235 

No. de camas no censables 83 83 83 83 + 13 96 

Urgencias 16 16 16 16 16 

Terapia intensiva 17 17 17 17 17 

Terapia intermedia 0 0 0 0 0 

Atención de corta estancia 15 15 15 15 15 

Otras camas no censables 29 29 29 29 29 

5) Núm. de ingresos hospitalarios: 7,118 7,034 7,379 7505  7,497 

Fuente: Informe Anual Junta de Gobierno. Dirección Médica 2011-2015 
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AÑO 2011 2012 2013 2014 2015 

6) Total de egresos 7,154 7,013 7,378 7,479 7,516 

Núm. de egresos hospitalarios por mejoría 6,562 6,479 6,625 6,614 6,726 

Altas voluntarias 17 11 19 37 28 

7) Núm. de cirugías: 5,235 5,320 5,103 5,241 5,121 

Núm. de cirugías / Sala / Día: 2.1 2.1 2.1 2.3 2 

Núm. de cirugías ambulatorias: 1,599 1,665 1,721 1,786 1,706 

Cirugías ambulatorias/núm. de cirugías  0.3 0.31 0.33 0.34 0.33 

8) Núm. de cirugías / Núm. de cirujanos 57.5 58.4 56.0 57.5 56.2 

Diferimiento quirúrgico: 13.1 9.5 9.0 9.0 10 

9) Tasa bruta de mortalidad hospitalaria 3.1 2.7 2.6 2.7 2.1 

10) Tasa ajustada de mortalidad hospitalaria 2.9 2.4 2.4 2.5 1.9 

11) Tasa de infecciones nosocomiales 

(Núm. de pacientes con infecciones nosocomiales / total de 

egresos): 

6.6 7.7 8.9 7.3 7.6 

12) Porcentaje de ocupación hospitalaria: 88.1 88.5 91.0 92.4 894 

Promedio de días de estancia 

en hospitalización: 
10.5 11 11 11 11 

13) Número de pacientes del SPSS atendidos en consulta 945 1,481 1,636 1,616 2,027 

14) Número de pacientes del SPSS atendidos en 

hospitalización 
871 1,425 1,495 1,463 1,482 

Fuente: Informe Anual Junta de Gobierno. Dirección Médica 2011-2015 
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ASISTENCIA 

AÑO 2011 2012 2013 2014 2015 

15)Total de personal de enfermería:      

Personal Técnico: 377 376 355 352 349 

Postécnico: 125 125 103 92 90 

Licenciatura: 217 229 209 244 248 

Posgraduados: 101 107 101 145 150 

Especialistas: ND ND 19 30 30 

Índice de enfermeras tituladas/técnicas 1.35 1.2 1.2 1.15 1.14 

16) Trabajo Social 50 50 50 50 44 

Núm. estudios socioeconómicos 

x trabajadora social 
127.1 123.0 127.0 133.0 133.0 

Núm. de camas / 

Núm. de trabajadores sociales: 
5.7 5.4 5.4 5.4 5.4 

Núm. de casos nuevos / 

Núm. de trabajadores sociales: 
353.2 378 420 476 476 

17) Farmacia      

% de abasto de medicamentos 

(Recetas surtidas/Total de recetas): 
98.0 97.0 97.0 97.0 97.0 

% Medicamentos Genéricos / 

Total Medicamentos: 
87.0 84.0 87.0 88.0 88.0 

% Medicamentos innovadores / 

Total medicamentos: 
13.0 16.0 13.0 12.0 12.0 

% de Medicamentos adquiridos por licitación: 90.2 83.0 88.0 89.0 80.0 

Fuente: Informe Anual Junta de Gobierno. Dirección Médica 2011-2015 

Numeralia 2011-2015. Atención Médica 
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% de Medicamentos Adquiridos 

por adjudicación directa: 
9.8 17.0 12.0 11.0 20.0 

18) Núm. de estudios de imagen(TAC, RM y PET) 10,033 8,003 6,148 7603 7,130 

19) Núm. de estudios de laboratorio: 958,263 1,084,679 1,079,059 1,060,057 1,205,820 

20) Transfusiones de sangre y hemoderivados: 23,701 27,174 27,270 23,926 25,166 

21) Núm. de estudios de laboratorio especializados: 764,358 859,821 852,994 861,534 981,785 

22) Grupos de apoyo a pacientes constituidos 

(Denominación de los grupos). 
7 7 6 6 6 

Fuente: Informe Anual Junta de Gobierno. Dirección Médica 2011-2015 

  

Numeralia 2011-2015. Atención Médica 
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En una sociedad cada vez más participativa, la información contribuye a mejorar la toma de 
decisiones de los ciudadanos y de las autoridades; ya sea para promover o proteger sus 

intereses o para propiciar la rendición de cuentas. De esta manera, la transparencia ha dejado 
de pensarse como un fin, para considerarse un medio.* 

* Guía de Acciones en Materia de Transparencia 2016. 
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Nivel 2012 2013 2014 
2015 

No. % 

1X 245 333 472 357 6.2 

1N 1167 1604 1836 1,619 

85.4 2N 2482 2488 2452 2,709 

3N 906 543 457 549 

4N 96 83 59 51 

5.1 5N 19 16 13 11 

6N 223 230 239 232 

K 105 87 137 135 2.4 

INP 49 72 54 51 0.9 

Total 5,292 5,456 5,719 5,714 100.0 

 
 

 
 

Fuente: Informe Anual Junta de Gobierno 2012-2015.  
Trabajo Social, Dirección Médica.  
  

Clasificación por nivel socioeconómico 
Pacientes de primera vez 
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Entidad Federativa 
2012 2013 2014 

2015 

No. % 

Estado de México 1430 1,455 1,524 1,490 52.6 

Guerrero 231 325 295 328 11.6 

Hidalgo 104 111 118 127 4.5 

Veracruz 114 116 141 119 4.2 

Oaxaca 71 74 73 88 3.1 

Michoacán 77 81 82 80 2.8 

Puebla 80 80 113 119 4.2 

Guanajuato 76 57 64 --- --- 

Morelos 68 74 72 88 3.1 

Tlaxcala  --- --- --- 96 3.4 

Otros 279 289 350 300 10.6 

Total 2,530 2,662 2,832 2,835 100.0 

 
 
Fuente: Informe Anual 2012-2015.  
Trabajo Social, Dirección Médica.  

 
  

Procedencia de las familias 
Pacientes foráneos 

Edo. Méx, 52.6%

Guerrero, 11.6%

Hidalgo, 4.5%

Puebla, 4.2%

Veracruz, 4.2%

Tlaxcala, 3.4%



1. USUARIO INP   

 

29 Instituto Nacional de Pediatría 
Dirección de Planeación  AGENDA ESTADÍSTICA 

2015  

 
 

Delegación 2012 2013 2014 
2015 

No. % 

Tlalpan 516 557 571 578 20.1 

Iztapalapa 489 520 486 523 18.2 

Coyoacán 398 349 377 358 12.4 

Xochimilco 236 274 286 261 9.1 

Álvaro Obregón 212 226 234 230 8.0 

Tláhuac 168 191 213 197 6.8 

Magdalena Contreras 158 132 154 149 5.2 

Gustavo A. Madero 105 111 90 114 4.0 

Otras 480 434 476 469 16.3 

Total 2,762 2,794 2,887 2,879 100.0 

 
 
 
 
 
Fuente: Informe Anual 2012-2015.  
Trabajo Social, Dirección Médica.  

 
 

  

Procedencia de las familias 
Pacientes Ciudad de México 

Tlalpan, 20.1% Xochimilco, 9.1%

A. Obregón, 8.0%

Iztapalapa, 18.2%

Coyoacán, 12.4%

Tláhuac, 6.8%
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 2012 2013 2014 2015 

Apertura de Expediente nuevos usuarios 5,292 5,456 5,719 5,714 

 Porciento 
     

Familia nuclear 48.0 70.3 70.0 69.0 

Jefe de familia con empleo de bajo perfil 89.5 89.0 89.0 89.0 

Ingreso económico menor a 3 salarios mínimos 67.5 75.4 81.0 80.0 

Paciente foráneo 51.0 49.0 49.0 49.0 

Radican en zona urbana 70.2 76.9 74.8 75.0 

Vivienda  

· Departamento o casa popular 64.9 67.3 66.0 69.0 

· Prestada 58.3 37.8 53.6 57.0 

· 4 o más personas por dormitorio 47.9 39.2 40.6 38.0 

· Con 3 servicios 58.3 54.0 57.5 59.0 

· Construcción de mampostería 65.9 69.6 69.0 66.0 

Nota: El perfil socioeconómico se integra con la información que se registra en las cédulas socioeconómicas de la apertura de 
expediente de nuevos usuarios. 

 
 
Fuente: Informe anual 2012-2015. 
Trabajo Social, Dirección Médica.  
 
 

  

Perfil socioeconómico 
Usuario INP 
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Nivel de escolaridad Preescolar Primaria Secundaria Preparatoria 
No asisten a 
la escuela 

Otros 
niveles 

No. de pacientes 485 1,516 715 355 1,436 61 

Total de pacientes Programa 
“sigamos aprendiendo en el 
Hospital” 

439 

Actividades educativas 12,773 

Atención de pacientes 
escolaridad INP 

4,569 

 
 
Fuente: Informe anual 2015.  
Escolaridad, Dirección de Enseñanza. 
 

Atención educativa 2015 
Pacientes hospitalizados y ambulatorios 



Salud

Excelencia

Responsabilidad

Valores

Innovación

Rendición de cuentas

 

 
  

La Rendición de Cuentas involucra el derecho a recibir información 
 y la obligación correspondiente de divulgar todos los datos necesarios. 

 Pero también implica el derecho a recibir una explicación y  
el deber correspondiente de justificar el ejercicio de poder. * 

*Schedler, Andreass. ¿Qué es la rendición de cuentas?, Cuadernos de transparencia núm. 03, 

Instituto Federal de Acceso a la Información Pública. Cuarta edición, junio 2007. 
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Tipo de ICM 2012 2013 2014* 
2015 

No. % 

ICM “A” 25 22 16 13 11.0 

ICM “B” 46 46 35 34 28.8 

ICM “C” 31 33 34 37 31.4 

ICM “D” 24 26 29 30 25.4 

ICM “E” 0 0 0 0 0.0 

ICM “F” 3 2 4 3 2.5 

Emérito 1 1 1 1 0.8 

Total 130 130 119 118 100.0 

Investigadores en el Sistema Nacional (SNI) 

Candidatos 15 17 8 13 15.3 

Nivel I 48 50 54 62 72.9 

Nivel II 4 4 4 7 8.2 

Nivel III 2 2 3 3 3.5 

Total 69 73 69 85 100.0 

      

Relación ICM/SNI  1.9 1.8 1.8 1.4 

 
Fuente: Informe anual 2012-2015. Dirección de Investigación. 
*A partir de 2014 sólo se incluyen los Investigadores vigentes con plaza  

Investigadores con plaza de ICM. Investigadores en el SNI 
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Publicaciones 2012 2013 2014* 
2015 

No. % 

Revistas Grupo I 82 81 31 26 
22.1 

Grupo II 1 1 10 3 

Grupo III 64 58 29 38 

46.6 

Grupo IV 6 14 24 21 

Grupo V 5 5 0 1 

Grupo VI --- --- 1 0 

Grupo VII --- --- 1 1 

Subtotal 158 159 96 90 68.7 

Libros 2 5 7 5 
31.3 

Capítulos de libros 62 53 61 36 

Total Publicaciones 222 217 164 131 100.0 

Tesis  124 117 151   

Trabajos presentados en congresos 450 435 388 445  

 
Fuente: Informe anual 2012-2015. Dirección de Investigación. 
 
* A partir del ejercicio 2014 se incorporan las clasificaciones VI y VII en las publicaciones de Revistas Científicas; se reporta solo la productividad de los investigadores 
con nombramiento vigente. 

 
 

Productos de investigación 
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Proyectos de Investigación 2012 2013 2014 2015 

De años anteriores 230 271 275 316 

Reactivados 0 4 -- 5 

Nuevos registrados 116 100 82 73 

Suspendidos o cancelados 16 27 3 12 

Terminados 59 75 38 48 

En proceso al final del año 271 273 316 334 
 
 
 
 
Fuente: Informe anual 2012-2015.  
Dirección de Investigación. 

 
 
  

Investigación científica 
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Fuente: Informe anual 2015. Dirección de Investigación. 
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Enfermedades crónicas

Salud reproductiva y perinatal

Enfermedades infecciosas y parasitarias

Sistemas de salud, economía y seguridad
social
Neoplasias

Trastornos de la nutrición

Trastornos neurológicos y psiquiátricos y
salud mental
Medio ambiente

Investigación psicosocial

Trasplantes y células troncales

Envejecimiento

 Líneas de investigación alineadas  
a las prioridades de atención institucional 



Salud
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Innovación

Rendición de cuentas

  

  

Un gobierno eficaz, transparente, responsable y confiable,  
que actúe bajo el predominio de la ley,  

es la base de un desarrollo sostenible, no el resultado de éste. 
Kofi Annan 
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Pregrado 2012 2013 2014 2015 

Egreso Cursos de Pregrado 616 541 366 445 

Servicio Social 38 33 69 83 

Internado de Pregrado 50 10 1 3 

Total 704 584 436 531 

 

Ingreso Cursos de Pregrado 616 541 448 415 

Servicio Social 38 50 102 64 

Internado de Pregrado 50 10 1 3 

 Total 704 601 551 482 

 
Fuente: Informe anual Junta de Gobierno 2012-2015. 

Dirección de Enseñanza. 

  

Alumnos de pregrado 
Egreso e ingreso según programas 
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Graduados 2012 2013 2014 2015 

Especialidades de entrada directa 48 50 54 58 

Especialidades de entrada indirecta 73 75 71 62 

Postgrado médicos especialistas 16 25 21 23 

Cursos avanzados 3 1 1 1 

Total 140 151 147 144 

 

 

Ingreso Ciclo 2012-2013 Ciclo 2013-2014 Ciclo 2014-2015 Ciclo 2015-2016 

Especialidades de entrada directa 59 58 54 57 

Especialidades de entrada indirecta 78 69 72 94 

Postgrado médicos especialistas 26 24 20 25 

Cursos avanzados 1 1 2 1 

Total 164 152 148 177 

 
Fuente: Informe anual Junta de Gobierno 2012-2015. 
Dirección de Enseñanza. 

  

Alumnos de postgrado 
Graduados e ingreso según programas 
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 2012 2013 2014 2015 

Rotación externa de alumnos 
con sede en el INP 

196 198 156 134 

 
 

Rotación en el INP de alumnos  
con sede en otras instituciones 

2012 2013 2014 2015 

N E N E N E N E 

 Alumnos 541 14 454 5 470 5 532 13 

Total 555 459 475 545 

Cursos Impartidos 35 35 27 44 

 
 
 
Fuente: Informe anual Junta de Gobierno 2012-2015. 
Dirección de Enseñanza. 

 

  

Rotación de alumnos 
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Actividad 
Asistentes 

2012 2013 2014 2015 

Educación médica 
continua 

Formal 6,417 6,802 4,682 6,005 

Extraordinadorios 
(Competencias) 

- - 833 -- 

Informal 10,743 11,601 13,144 11,659 

Total 17,160 18,403 18,659 17,664 

Capacitación para el 
desarrollo y 
desempeño 

Formal 1,276 1,065 1,482 1,643 

Informal 2,195 3,083 2,365 2,295 

Total 3,481 4,148 3,847 3,938 

Educación para la salud 20,629 12,638 19,361 23,108 

PIPHOS 986 1,232 1,741 1,145 

 Total 21,615 13,870 21,102 24,253 

Total 42,157 36,421 43,608 45,855 

 
Fuente: Informe anual Junta de Gobierno 2012-2015. 

Dirección de Enseñanza. 

 

  

Actividades de educación continua y capacitación 
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Bibliohemeroteca 

Material y equipo 
 

U
ti
li
z
a

ci
ó
n
 

Horas semana de servicio 72 

 Usuarios internos  7,090 

   Usuarios externos  6,339 

Libros 7,333  Préstamos Libros 710 

Revistas 735   Revistas 838 

Fotocopiadoras 1  Préstamos interinstitucionales 967 

Computadoras 26  Fotocopias 233,517 

Revistas electrónicas 5  Consultas  Base de datos 3,028 

Web 1   Revistas electrónicas 17,023 

Bases de datos 9   Web 297,443 

 No. Capacidad Ocupación horas/semana 

Aulas 8 300 40 

Auditorios 1 348 40 
Salas de Junta 1 120 40 

Equipos 

Proyectores de diapositivas 
Cañón de proyección Videocasetera 

T.V. 
12 7 

5 
Pantallas Pizarrón Interactivo 

9 
8 2 

 
Fuente: Informe anual Junta de Gobierno 2015. 
Dirección de Enseñanza. 

 

Material de apoyo 
para la enseñanza e investigación 



Salud
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Innovación

Rendición de cuentas

   

  

Si la Información fuera perfecta 
 y el ejercicio del poder transparente, no 

habría necesidad de exigir cuentas a nadie.* 

*Schedler, Andreass. ¿Qué es la rendición de cuentas?, Cuadernos de transparencia núm. 
03, Instituto Federal de Acceso a la Información Pública. Cuarta edición, junio 2007. 
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 2012 2013 2014 2015 

Médicos 186 187 190 195 

Médicos Residentes 187 183 187 187 

Enfermeras 799 799 817 817 

De confianza 43 43 44 44 

Especialistas 329 327 338 347 

Generales 363 363 356 359 

Auxiliares de enfermería 64 66 63 67 

Personal de Apoyo a la atención e investigación 743 746 751 746 

Plantilla total 2,590 2,590 2,630 2,630 

 
Fuente: Informe anual Junta de Gobierno 2012-2015. 
Dirección de Administración. 

  

Recursos humanos 
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Concepto 2012 2013 2014 
2015 

No. % 

Consultas Preconsultas  19,162 23,718 20,654 19,217 7.5 
 De primera vez  13,620 12,060 12,252 9,365 3.6 
 Subsecuentes  104,920 88,486 89,206 96,721 37.7 
 Procedimientos 76,219 70,686 50,838 92,572 36.0 
 Subtotal 213,921 194,950 172,950 217,875 84.8 

 Urgencias (valoraciones)  38,458 37,305 38,732 38,958 15.2 

 Total 252,379 232,255 211,682 256,833 100.0 

  Programado 2015 222,577 
  % de cumplimiento 115.4 

 
Fuente: Informe anual 2012-2015. 
Archivo Clínico, Dirección Médica. 

 
 
  

Consulta externa,  
según servicios de atención  
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Subdirección y Servicio Pre consultas Primera vez Subsecuentes Procedimientos 
Total   

realizado 
Programado 

%               

R/P 

Consulta Externa Medicina física  1117 449 3651 8022 13239 4646 285.0 

  Consulta externa de pediatría 7837 940 701 0 9478 14005 67.7 

  Psiquiatría y psicología infantil 0 1231 4445 901 6577 5609 117.3 

  Ginecología de la infancia y la adolescencia 89 89 1083 20 1281 1835 69.8 

  Total 9043 2709 9880 8943 30575 26095 117.2 

Medicina Crítica Neonatología 56 7 316 3520 3899 507 769.0 

  Total 56 7 316 3520 3899 507 769.0 

Hemato - Oncología Hematología 274 135 6855 1620 8884 8124 109.4 

  Oncología 81 52 3164 0 3297 4944 66.7 

  Radioterapia 1 69 1231 0 1301 801 162.4 

  Total 356 256 11250 1620 13482 13869 97.2 

Medicina Alergia 1282 135 3184 20349 24950 28311 88.1 

  Cardiología 931 117 1607 4108 6763 2290 295.3 

  Clínica del niño maltratado 259 63 662 0 984 844 116.6 

  Clínica de atención al Niño Down 35 0 431 0 466 411 113.4 

  Clínica del adolescente 39 111 697 0 847 430 197.0 

  Unidad de medicina del dolor 1 882 998 1019 2900 2184 132.8 

  Y cuidados paliativos 0 788 2272 3293 6353 2184 290.9 

  Dermatología 766 300 2336 914 4316 5961 72.4 

  Dietética 0 2 2 0 4 852 0.5 

  Endocrinología 310 132 4154 855 5451 8349 65.3 

  Gastro-nutrición 209 155 2429 1096 3889 8442 46.1 

  Genética 279 172 2469 0 2920 3010 97.0 

  Infectologia 94 61 1105 0 1260 1567 80.4 

  Inmunología 637 40 1528 0 2205 3082 71.5 

  Medicina interna 35 11 1290 0 1336 903 148.0 

  Nefrología 208 93 2937 679 3917 3137 124.9 

  Neurología 400 50 494 51 995 6846 14.5 

  Parasitología 1 4 48 0 53 56 94.6 

  Total 5486 3116 28643 32364 69609 78859 88.3 

Fuente: Informe anual 2015. Archivo Clínico, Dirección Médica. 

Consulta externa  
por subdirección y servicio 
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Subdirección y Servicio Pre consultas Primera vez Subsecuentes Procedimientos 

Total   

realizado 
Programado 

%               

R/P 

Cirugía C. Cardiovascular 0 4 108 0 112 445 25.2 

  C. General 31 23 2368 135 2557 4212 60.7 

  C. Oncológica 22 34 1073 468 1597 2025 78.9 

  C. Plástica 755 51 2908 666 4380 3881 112.9 

  C. De tórax y neumología 50 136 1694 1348 3228 2014 160.3 

  Comunicación humana 1324 470 5553 3761 11108 5382 206.4 

  Estomatología 111 1176 14205 32963 48455 47333 102.4 

  Neurocirugía 136 149 2262 23 2570 2949 87.1 

  Oftalmología 575 279 5194 25 6073 5928 102.4 

  Ortopedia 661 626 7174 0 8461 9303 90.9 

  Otorrinolaringología 299 127 958 2255 3639 6047 60.2 

  Trasplantes 2 2 94 0 98 71 138.0 

  Urología 175 183 2711 690 3759 3110 120.9 

  Total 4141 3260 46302 42334 96037 92700 103.6 

SADyTRA Banco de sangre 0 0 0 3791 3791 10203 37.2 

  Total 0 0 0 3791 3791 10203 37.2 

Investigación Lab. de errores innatos del metabolismo y tamiz 135 17 330 0 482 344 140.1 

  Total  135 17 330 0 482 344 140.1 

 Total general 19217 9365 96721 92572 217875 222577 97.9 

 

Fuente: Informe anual 2015. Archivo Clínico, Dirección Médica. 

 
  

Consulta externa  
por subdirección y servicio 
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Núm. Causas Casos Tasa* 

1 Malformaciones congénitas, deformidades y anomalías cromosómicas 1,404 15.0 

2 Trastornos mentales y del comportamiento 1,127 12.0 

3 Tumores (Neoplasias) 1,038 11.1 

4 Enfermedades del sistema nervioso 592 6.3 

5 Enfermedades endócrinas, nutricionales y metabólicas 476 5.1 

6 Enfermedades del sistema osteomuscular y del tejido conjuntivo 365 3.9 

7 Traumatismos, envenenamientos y algunas otras consecuencias de causas externas 325 3.5 

8 Enfermedades del sistema genitourinario 316 3.4 

9 Enfermedades de la piel y del tejido subcutáneo 288 3.1 

10 Enfermedades del sistema respiratorio 258 2.8 

   Las 10 primeras causas 6,189 66.1 

  Todas las demás 3,176 33.9 

  Total 9,365 100.0 
Fuente: Informe anual 2015. Archivo Clínico, Dirección Médica. 
* Tasa por 100 pacientes atendidos 

  

Causas de consulta de primera vez 
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Fuente: Informe anual 2015.  
Dirección Médica, Archivo Clínico. 

  

  Procedencia Consultas % 

  Distrito Federal 3439 
59.9 

  Estado de México 2171 
     

  Guerrero 416 
9.1   Oaxaca 226 

  Veracruz  209 
     

  Puebla  191 

5.9 
  Hidalgo  152 
  Morelos 120 
  Michoacán 94 
     

  Otros  426 4.5 

  Extranjeros 2 
20.5 

  Sin dato 1919 

  Total 9,365 100.0 

Consulta de primera vez  
Procedencia 

5,610 consultas, 59.9%

851 consultas, 9.1%

557 consultas, 5.9%
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   2012 2013 2014 2015 

Total de Valoraciones en Urgencias 38,458 37,305 38,732 38,958 

Prehospitalización 
Urgencias 

Urgencias calificadas 12,568 12,915 14,984 14,324 100.0% 

Ingresos  Hospt. Urgencias 1,122 1,018 1,155 1,228 
26.5 

 Pase a piso 2,502 2,569 2,783 2,566 

Egresos  Alta 8,506 8,924 10,671 10,206 

73.5   Referidos 406 383 359 307 

  Defunciones 32 21 16 17 

 Estadística  Número de camillas 8 8 8 8 
  Promedio horas estancia 8 8 8 8 
  Horas paciente 100,544 103,320 119,872 114,592 
  Horas camilla 70,272 70,080 70,080 70,080 
  % ocupación 143.1 147.4 171.1 163.5 
  Rotación de camillas 1,571.0 1,614.4 1,873.0 1,790.5 
  Intervalo de sustitución -1.8 -1.9 -2.5 -2.3 

Fuente: Informe anual 2012-2015. Archivo Clínico, Dirección Médica. 

 
  

Consulta en urgencias 



4. ATENCIÓN MÉDICA   

 

51 Instituto Nacional de Pediatría 
Dirección de Planeación  AGENDA ESTADÍSTICA 

2015  

 
   2012 2013 2014 2015 

Hospitalización 
Urgencias  

Ingresos  1,103 1,020 1,155 1,228 

Egresos  Alta por curación 1 14 6 6 

 Alta por mejoría 280 206 218 272 

 Alta voluntaria 1 1 3 4 

 A otro hospital 24 18 15 15 

 Pase a piso 746 722 856 882 

 Defunción total 29 29 52 43 

 - 48 horas 7 8 8 15 

 + 48 horas 22 21 44 28 

Estadística  Número de camas 12 17 12 17 

 Promedio días estancia 4 5 4 4 

 Días paciente 4,542 5,009 5,097 5,169 

 Días cama 4,392 6,205 6,205 6,205 

 % ocupación 103.4 80.7 82.1 83.3 

 Rotación de camas 90.1 58.2 95.8 71.9 

 Intervalo de sustitución -0.1 1.2 1.0 0.9 
Fuente: Informe anual 2012-2015. Archivo Clínico, Dirección Médica. 

  

Consulta en urgencias 
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Núm. Causas Atenciones Tasa* 

1 Neumonía, no especificada 1,053 7.4 
2 Traumatismo intracraneal, no especificado 731 5.1 
3 Otras convulsiones y las no especificadas 632 4.4 
4 Diarrea y gastroenteritis de presunto origen infeccioso 495 3.5 
5 Infección de vías urinarias, sitio no especificado 353 2.5 
6 Otros dolores abdominales y los no especificados 338 2.4 
7 Apendicitis aguda, no especificada 328 2.3 
8 Leucemia linfoblástica aguda 327 2.3 
9 Bronquiolitis 249 1.7 

10 
Cuerpo extraño en las  vías respiratorias, parte no 
especificada 

212 1.5 

11 Fractura de la epífisis inferior del húmero 198 1.4 
12 Cefalea 172 1.2 
13 Fiebre, no especificada 168 1.2 
14 Fracturas múltiples del antebrazo 167 1.2 
15 Ictericia neonatal 155 1.1 
   Principales causas 5,578 38.1 

  Todas las demás 8,746 61.1 

  Total 14,324 100.0 

Fuente: Informe anual 2015. Archivo Clínico, Dirección Médica. 
* Tasa por 100 pacientes atendidos 

  

Causas de demanda de atención, 
Urgencias calificadas 
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Subdirección y Servicio 

Procedencia En el periodo 

Consulta Externa Urgencias Otros Transf. Realizado Programado % R/P 

Consulta Externa Ginecología de la infancia y la adolescencia 18 0 0 18 0 0.0 

  Total  18 0 0 18 0 0.0 

Medicina Crítica Neonatología 3 342 19 364 350 104.0 

  Total 3 342 19 364 350 104.0 

Hemato - Oncología Hematología 341 103 70 514 489 105.1 

  Oncología 778 129 129 1036 903 114.7 

  Total 1119 232 199 1550 1392 111.4 

Medicina Alergia 0 0 0 0 0 0.0 

  Cardiología 285 40 38 363 214 169.6 

  Dermatología 1 0 0 1 2 50.0 

  Endocrinología 3 0 2 5 12 41.7 

  Gastro-nutrición 205 85 60 350 335 104.5 

  Genética 0 0 0 0 0 0.0 

  Infectologia 165 614 583 1362 1433 95.0 

  Inmunología 112 114 35 261 399 65.4 

  Medicina interna 56 28 26 110 135 81.5 

  Nefrología 75 40 32 147 144 102.1 

  Neurología 56 51 60 167 192 87.0 

  Parasitología 0 0 0 0 0 0.0 

  Total 958 972 836 2766 2866 96.5 

Fuente: Informe anual 2015. Archivo Clínico, Dirección Médica. 

 

  

Ingreso hospitalario 
por subdirección y servicio 
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Subdirección y Servicio 
Procedencia En el periodo 

Consulta Externa Urgencias Otros Transf. Realizado Programado % R/P 

Cirugía C. Cardiovascular 4 2 3 9 107 8.4 

  C. General 524 391 47 962 745 129.1 

  C. Oncológica 148 21 16 185 207 89.4 

  C. Plástica 95 27 6 128 105 121.9 

  C. de tórax y neumología 71 47 36 154 159 96.9 

  Estomatología 21 4 2 27 39 69.2 

  Neurocirugía 125 69 49 243 279 87.1 

  Oftalmología 7 6 0 13 6 216.7 

  Ortopedia 468 267 10 745 618 120.6 

  ORL. 53 21 3 77 102 75.5 

  Urología 230 19 7 256 218 117.4 

  Total 1746 874 179 2799 2585 108.3 

Total general 3844 2420 1233 7497 7193 104.2 

Fuente: Informe anual 2015. Archivo Clínico, Dirección Médica. 

 

  

Ingreso hospitalario 
por subdirección y servicio 
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Subdirección y Servicio 

Condición de los egresos En el periodo 

Curación Mejoría 
Alta 

Volunt. 

Pase a 

Otro Hosp. 

Otros 

Transf. 

Defunciones 
Realizado Programado % R/P 

- 48 + 48 Total 

Consulta Externa 

  

Ginecología de la Infancia y 

la Adolescencia 
0 19 0 0 0 0 0 0 19 0 0.0 

Total  0 19 0 0 0 0 0 0 19 0 0.0 

 Medicina Crítica 

  

Neonatología 16 298 3 2 8 9 21 30 357 350 102.0 

Total  16 298 3 2 8 9 21 30 357 350 102.0 

Hemato -Oncología Hematología 5 467 2 2 17 0 12 12 505 489 103.3 

  Oncología 5 982 0 2 20 1 24 25 1034 903 114.5 

  Total 10 1449 2 4 37 1 36 37 1539 1392 110.6 

Medicina Alergia 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0.0 

  Cardiología 29 305 4 3 2 1 22 23 366 214 171.0 

  Dermatología 0 1 0 0 0 0 0 0 1 2 50.0 

  Endocrinología 0 5 0 0 0 0 0 0 5 12 41.7 

  Gastro-Nutrición 5 311 5 1 23 0 8 8 353 335 105.4 

  Genética 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0.0 

  Infectologia 44 1159 1 5 125 0 27 27 1361 1433 95.0 

  Inmunología 3 247 1 1 10 0 6 6 268 399 67.2 

  Medicina Interna 1 96 0 0 8 0 1 1 106 135 78.5 

  Nefrología 2 134 1 1 9 0 1 1 148 144 102.8 

  Neurología 1 141 3 2 16 1 6 7 170 192 88.5 

  Parasitología 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0.0 

  Total 85 2399 15 13 193 2 71 73 2778 2866 96.9 

Fuente: Informe anual 2015. Archivo Clínico, Dirección Médica. 

  

Egreso hospitalario  
por subdirección y servicio 
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Subdirección y Servicio 

Condición de los egresos En el periodo 

Curación Mejoría 
Alta 

Volunt. 

Pase a 

Otro Hosp. 

Otros 

Transf. 

Defunciones 
Realizado Programado % R/P 

- 48 + 48 Total 

Cirugía C. Cardiovascular 0 7 0 0 2 0 0 0 9 107 8.4 

  C. General 97 845 3 0 33 1 10 11 989 745 132.8 

  C. Oncológica 3 163 0 0 18 1 1 2 186 207 89.9 

  C. Plástica 3 126 0 0 0 0 0 0 129 105 122.9 

  C. de Tórax y Neumología 1 141 0 0 11 0 2 2 155 159 97.5 

  Estomatología 0 27 0 0 0 0 0 0 27 39 69.2 

  Neurocirugía 6 204 3 0 18 0 5 5 236 279 84.6 

  Oftalmología 0 14 0 0 0 0 0 0 14 6 233.3 

  Ortopedia 10 733 1 0 6 0 0 0 750 618 121.4 

  O.R.L. 5 67 0 0 4 0 0 0 76 102 74.5 

  Urología 13 234 1 0 4 0 0 0 252 218 115.6 

  Total 138 2561 8 0 96 2 18 20 2823 2585 109.2 

  Total General 249 6726 28 19 334 14 146 160 7516 7193 104.5 

  Urgencias 6 272 4 15 882 14 29 43 1222     

  Terapia Intensiva 0 2 0 0 508 10 46 56 566     

  Terapia Cardiovascular 0 1 0 0 94 1 14 15 110     

Fuente: Informe anual 2015. Archivo Clínico, Dirección Médica. 

  

Egreso hospitalario  
por subdirección y servicio 
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Núm. Causas Egresos** Tasa* 

1 Tumores (Neoplasias) 1,798 23.9 

2 Malformaciones congénitas, deformidades y anomalías cromosómicas 1,234 16.4 

3 Enfermedades del sistema digestivo 803 10.7 

4 Enfermedades del sistema respiratorio 611 8.1 

5 Traumatismos, envenenamientos y algunas otras consecuencias de causas externas 570 7.6 

6 Enfermedades del sistema genitourinario  415 5.5 

7 
Enfermedades de la sangre y de los órganos hematopoyéticos, y ciertos trastornos 
que afectan el mecanismo de la inmunidad 

408 5.4 

8 Enfermedades del sistema osteomuscular y del tejido conjuntivo 369 4.9 

9 Ciertas afecciones infecciosas y parasitarias 286 3.8 

10 Ciertas afecciones originadas en el período perinatal 255 3.4 

   Las 10 primeras causas 6,749 89.8 

 Todas las demás 767 10.2 

  Total 7,516 100.0   
Fuente: Informe anual 2015. Archivo Clínico, Dirección Médica. 
* Tasa por 100 egresos 
** Incluye transferencias intrahospitalarias 

  

Principales causas de egreso hospitalario 
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Fuente: Informe anual 2015.  
Dirección Médica, Archivo Clínico. 

  

  Procedencia Egresos % 

  Distrito Federal 3273 
73.0 

  Estado de México 2211 
     

  Guerrero 462 
12.9   Veracruz  287 

  Hidalgo 219 
     

  Puebla  172 

7.6 
  Michoacán 166 
  Oaxaca 147 
  Guanajuato 86 
     

  Otros 493 6.6 

  Total 7,516 100.0 

Egreso hospitalario  
Procedencia 

5,484 egresos, 73.0%

968 egresos, 12.9%

571 egresos, 7.6%
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Núm. Causas Defunciones Tasa* Tasa** 

1 Malformaciones congénitas, deformidades y anomalías cromosómicas 39 0.5 24.4 

2 Tumores (Neoplasias) 33 0.4 20.6 

3 Ciertas afecciones originadas en el período perinatal 19 0.3 11.9 

4 
Enfermedades de la sangre y de los órganos hematopoyéticos, y ciertos 
trastornos que afectan el mecanismo de la inmunidad 

12 0.2 7.5 

5 Ciertas afecciones infecciosas y parasitarias 11 0.1 6.9 

6 Enfermedades del sistema circulatorio  10 0.1 6.3 

7 Enfermedades del sistema respiratorio 10 0.1 6.3 

8 Enfermedades del sistema nervioso 8 0.1 5.0 

9 Enfermedades del sistema digestivo 7 0.1 4.4 

10 Enfermedades del sistema genitourinario  7 0.1 4.4 

   Las 10 primeras causas 156 2.1 97.5 

  Todas las demás 4 0.1 2.5 

  Total de defunciones 160 2.1 100.0 

  Total de egresos 7,516    
Fuente: Informe anual 2015. Archivo Clínico, Dirección Médica. 
* Tasa bruta por 100 egresos hospitalarios 
** Tasa corregida por 100 egresos hospitalarios  

 
  

Causas de mortalidad hospitalaria 
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Constante Hospitalaria 2012 2013 2014 2015 

Egresos Hospitalarios 7,013 7,378 7,479 7516 
Ocupación  en por ciento 88.5 91.0 92.4 89.4 
Promedio de estancia en días 10.9 11.0 11.0 11 
Total de camas censables 235 235 235 235 
Índice de rotación  29.8 31 32 31 
Intervalo de sustitución  1.4 1.0 0.9 1.3 
Tasa bruta de mortalidad hospitalaria 2.7 2.6 2.8 2.1 
Tasa ajustada de mortalidad hospitalaria 2.4 2.4 2.5 1.9 
Tasa de mortalidad en el servicio de urgencias 0.1 0.1 0.1 0.1 
Tasa de incidencia de infecciones nosocomiales 7.7 8.9 7.3 7.6 
Incidencia  o razón de infecciones nosocomiales en terapia 
intensiva 

11.0 15.0 13.7 10.8 

Interconsultas 12,394 12,887 10,374 11,439 

 
Fuente: Informe anual 2012-2015. Archivo Clínico, Dirección Médica. 

  

Principales indicadores hospitalarios 



4. ATENCIÓN MÉDICA   

 

61 Instituto Nacional de Pediatría 
Dirección de Planeación  AGENDA ESTADÍSTICA 

2015  

 

Concepto 
Subdirección de Área 

Anual General 
MD CG HO MC CE 

Camas censables 108 77 39 18 1 235 
Ingresos 2766 2799 1550 364 18 7,497 
Egresos 2778 2823 1539 357 19 7,516 
Días cama 39420 28105 14235 6570 365 88695 
Días paciente 39871 18821 15400 5103 64 79259 
Promedio de días estancia 14 7 10 14 0 11 
Porcentaje de ocupación 101.1 67.0 108.2 77.7 17.5 89.4 
Intervalo de sustitución  -0.2 3.3 -0.8 4.1 0.0 1.3 
Índice de rotación de cama  26 37 39 20 0.0 31 
Defunciones 73 20 37 30 0 160 
Tasa de defunción ajustada 1.0 0.3 0.5 0.4 0.0 2.1 

 
MD= Medicina; CG=Cirugía General; HO= Hematología Oncología; MC= Medicina Crítica; CE= Consulta Externa.  
Fuente: Informe anual 2015. Archivo Clínico, Dirección Médica. 

 
  

Indicadores hospitalarios por subdirección 
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Subdirección y Servicio 
Estudios 
Sociales 

Intercon- 
sultas 

Núm. 
de 

Cama 

Núm. 
de 

Egreso 

Días 
Paciente 

Promedio  
de Estancia 

Días 
Cama 

% 
Ocupación 

Rotación 
de 

Camas 

Intervalo 
de 

Sustitución 

Consulta Externa 
  

  
  

Medicina física  0 718 0 0 0 0 0 0.0 0 0.0 

Psiquiatría y Psic. Infantil 0 2346 0 0 0 0 0 0.0 0 0.0 

Ginecología de la infancia y la adolescencia 0 20 1 19 64 3 365 17.5 19 15.8 

Total 0 3084 1 19 64 0 365 17.5 19 0.0 

Medicina Crítica 

  

Neonatología 184 0 18 357 5103 14 6570 77.7 20 4.1 

Total 184 0 18 357 5103 14 6570 77.7 20 4.1 

Hemato - Oncología  
  

  

Hematología   60 86 13 505 5106 10 4745 107.6 39 -0.7 

Oncología 48 41 26 1034 10294 10 9490 108.5 40 -0.8 

Radioterapia 0 0 0 0 0 0 0 0.0 0 0.0 

Total 108 127 39 1539 15400 10 14235 108.2 39 -0.8 

Medicina 
  

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

  

Alergia 0 44 0 0 0 0 0 0.0 0 0.0 

Cardiología 67 1208 5 366 4714 13 1825 258.3 73 -7.9 

Clínica de niño maltratado 12 134 0 0 0 0 0 0.0 0 0.0 

Unidad de Clínica del Dolor  
y Medicina Paliativa 

0 54 0 0 0 0 0 0.0 0 0.0 

Dermatología 0 412 0 1 10 10 0 0.0 0 0.0 

Endocrinología 0 319 0 5 48 10 0 0.0 0 0.0 

Gastroenterología-Nutrición 97 584 16 353 4914 14 5840 84.1 22 2.6 

Genética 0 318 0 0 0 0 0 0.0 0 0.0 

Infectología 306 1000 55 1361 18078 13 20075 90.1 25 1.5 

Inmunología 42 306 5 268 3790 14 1825 207.7 54 -7.3 

Medicina interna 24 23 6 106 1614 15 2190 73.7 18 5.4 

Nefrología 11 278 10 148 3457 23 3650 94.7 15 1.3 

Neurología 52 508 11 170 3246 19 4015 80.8 15 4.5 

Parasitología 0 22 0 0 0 0 0 0.0 0 0.0 

Total 611 5210 108 2778 39871 14 39420 101.1 26 -0.2 

Fuente: Informe anual 2015. Archivo Clínico, Dirección Médica.  

Estadísticas por subdirección y servicio 
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Subdirección y Servicio 
Estudios 
Sociales 

Intercon- 
sultas 

Núm. 
de 

Cama 

Núm. 
de 

Egreso 

Días 
Paciente 

Promedio  
de Estancia 

Días 
Cama 

% 
Ocupación 

Rotación 
de 

Camas 

Intervalo 
de 

Sustitución 

Cirugía 
  

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

C. Cardiovascular 43 3 6 9 268 30 2190 12.2 2 213.6 

C. General 124 162 20 989 7067 7 7300 96.8 49 0.2 

C. Oncológica 25 149 4 186 1420 8 1460 97.3 47 0.2 

C. Plástica 41 67 6 129 704 5 2190 32.1 22 11.5 

C. de Tórax y Neumología 47 499 8 155 1668 11 2920 57.1 19 8.1 

Comunicación Humana 0 394 0 0 0 0 0 0.0 0 0.0 

Estomatología 0 403 0 27 69 3 0 0.0 0 0.0 

Neurocirugía 90 61 15 236 3522 15 5475 64.3 16 8.3 

Oftalmología 0 644 0 14 51 4 0 0.0 0 0.0 

Ortopedia 86 119 11 750 2511 3 4015 62.5 68 2.0 

ORL 10 233 2 76 383 5 730 52.5 38 4.6 

Trasplantes 37 75 0 0 0 0 0 0.0 0 0.0 

Urología 69 209 5 252 1158 5 1825 63.5 50 2.6 

Total 572 3018 77 2823 18821 7 28105 67.0 37 3.3 

Total general 1475 11439 243 7516 79259 11 88695 89.4 31 1.3 

  
  

  

Urgencias II 632   17 1222 5169 4 6205 83.3     

Terapia intensiva  50   17 566 4622 8 6205 74.5     

Terapia cardiovascular 0   6 101 1970 20 2190 90.0     

Fuente: Informe anual 2015. Archivo Clínico, Dirección Médica.  

 
  

Estadísticas por subdirección y servicio 
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Procedimiento 2012 2013 2014 2015 

Cirugías 5,320 5,103 5,241 5,121 100.0% 
 Ambulatorias 1,665 1,721 1,786 1,706  
 Hospitalización 3,655              3,455 3,127  

Endoscopías 1,529 1,360 1,385 1,464 

Suspensión quirúrgica 303 287 285 311 
 

Trasplantes  50 54 45 59 

 Renal Institucional 10 10 12 15 
 Renal Extramuros  6 5 5 2 

 De Médula ósea 34 39 28 42 
 Alogénico 21 20 16 13 
 Autólogo 3 0 2 0 
 Haploidéntico 10 19 10 29 

 

 

 
Fuente: Informe anual de Junta de Gobierno, 2012-2015. Dirección Médica.  

 
  

Cirugías, trasplantes y  
procedimientos complejos 
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Área Procedimientos 2012 2013 2014 2015 
Var.% 

2014-2015 

Procedimientos en Quirófano 
Central 

Intervenciones quirúrgicas 5,320 5,103 5,241 5,121 -2.3 

Endoscopias 988 1,103 1,117 1,092 -2.2 

Analgesia Postoperatoria 154 20 0 0 0.0 

Subtotal procedimientos 6,462 6,226 6,358 6,213 -2.3 

Procedimientos fuera de 
Quirófano Central 

Tomografía Computada 1,096 912 817 904 10.6 

Resonancia Magnética 901 786 732 866 18.3 

Sala de Hemodinamia 478 453 377 607 610 

Ultrasonografía 4 3 12 5 -58.3 

ECO 62 57 46 57 23.9 

Catéter Central 17 4 3 1 -66.6 

Biopsia Renal 1 1 6 15 150.0 

Biopsia Hepática 42 19 6 7 16.6 

Otros 63 33 22 28 27.2 

Subtotal procedimientos 2,715 2,268 2,101 2,490 18.5 

Otros procedimientos 4,334 7,620 4,168 4,203 0.8 

Total Procedimientos 13,511 16,114 12,547 12,611 0.5 

Valoración Preanestésica Programada 2894 3,047 3,002 2,917 -2.8 

Urgencias 2468 2,219 2,299 2,413 4.9 

Total General 18,873 21,380 17,928 18,236 1.7 

Fuente: Informe anual de Junta de Gobierno, 2012-2015. Dirección Médica.  

 
 
 

Procedimientos de anestesia 
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Aplicación Servicio 2012 2013 2014 
2015 

No. % 

Intravenoso  5,573 6,270 6,361 6,811 63.4 
 Hematología 3,712 4,363 4,201 4,120 38.4 
 Oncología 1,416 1,366 1,572 1,985 18.5 
 Nefrología 68 106 107 107 1.0 
 Inmunología 3 4 -- -- -- 
 Med. Interna 374 431 481 599 5.6 

Catéter 1,250 946 628 490 4.6 
 Hematología 493 406 256 227 2.1 
 Oncología 757 540 372 263 2.4 

Intramuscular 1,752 2,049 1,921 1,973 18.4 
 Hematología 1,040 1,306 1,239 1,213 11.3 
 Oncología 712 743 682 760 7.1 

Intratecal  1,608 1,661 1,531 1,409 13.1 
 Hematología 1,140 1,186 1,110 958 8.9 
 Oncología 468 475 421 451 4.2 

Subcutáneo 30 17 52 57 0.5 
 Hematología 5 5 43 10 0.1 
 Oncología 25 12 9 47 0.4 

Total General 10,213 10,943 10,493 10,740 100.0 
Fuente: Informe anual de Junta de Gobierno, 2012-2015. Dirección Médica.  

  

Área de quimioterapia ambulatoria 
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Procedimiento Servicio 2012 2013 2014 2015 

Médula 
ósea 

Aspiración 1,543 1,669 1,507 1,459 
 Hematología 1,142 1,293 1,211 1,129 
 Oncología 401 376 296 330 

Biopsia 229 247 193 216 
 Hematología 81 106 77 76 
 Oncología 148 141 116 140 

Punción Lumbar DX  2,151 2,238 2,050 1,937 
 Hematología 1,459 1,539 1,465 1,364 
 Oncología 692 699 585 573 

Transfusiones   1,391 1,653 1,475 1,773 
 
Fuente: Informe anual de Junta de Gobierno, 2012-2015. Dirección Médica.  

 
  

Área de quimioterapia ambulatoria 
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  2012 2013 2014 2015 

INP Global Egresos  7,013 7,378 7479 7516 
 Tasa real 7.7 8.9 7.31 7.6 
 No. de eventos 633 662 547 574 
 Defunciones asociadas 26 34 18 14 

Unidad de Terapia 
Intensiva 
Cardiovascular 

Egresos 166 123 94 110 
Tasa real 30.7 42.3 37.23 30.3 

No. de eventos 59 52 35 40 

 Defunciones asociadas 0 1 1 2 

Unidad de Terapia 
Intensiva 

Egresos 638 584 525 526 
Tasa real 10.97 15.0 13.71 10.8 

 No. de eventos 87 55 72 61 
 Defunciones asociadas 3 8 10 5 

Urgencias Egresos 1,081 990 1150 1,222 
 Tasa real 2.4 5.5 5.74 4.9 
 No. de eventos 29 55 66 60 
 Defunciones asociadas 4 2 3 0 

Fuente: Informe anual de Junta de Gobierno, 2012-2015. Dirección Médica.  

 
  

Infecciones asociadas a la atención de la salud 
IAAS 
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Infección 2012 2013 2014 
2015 

No. % 

Bacteriemias 244 248 162 210 28.0 
BNM o neumonías 152 184 171 150 20.0 
IVUS o Urosepsis 77 61 69 59 7.9 
GEPI 36 35 37 46 6.1 
Sepsis 143 178 127 122 16.2 
Candidemia ⎯⎯ ⎯⎯ 14 ⎯⎯ ⎯⎯ 
Herida quirúrgica infectada 46 50 32 46 6.1 
Otras 118 104 126 118 15.7 

Total 816 860 738 751 100.0 
 
Fuente: Informe anual de Junta de Gobierno, 2012-2015. Dirección Médica.  

 
  

Infecciones asociadas a la atención de la salud 
Eventos  
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 Unidad de medida 2012 2013 2014 2015 

Laboratorio Estudios 1,084,679 1,079,059 1,060,057 1,205,820 

Especialidades  859,821 852,994 861,534 981,725 

Banco de Sangre  224,858 226,065 198,523 224,035 

Radiología e Imagen Estudios 59,362 54164 59,534 60,147 

 Pacientes 33,366 29,925 32,394 32,641 

 Relación Est./Pac. 1.8 1.8 1.8 1.8 

Resonancia magnética Estudios 2,050 1,764 2,062 2,299 

 Pacientes 1,835 1,553 1,848 2,034 

 Relación Est./Pac 1.1 1.1 1.1 1.1 

Rehabilitación Terapias 31,634 32,336 35,737 33,383 

 Pacientes 3,899 5,972 6,529 8,144 

 Relación Ter./Pac 8.1 5.4 5.5 4.1 

Radioterapia Tratamientos 7,232 8,737 7,222 8,803 

Anatomía patológica Estudios 4,113 4,174 3,880 3,942 

Necropsias Estudios 31 49 20 28 
 
Fuente: Informe anual 2015. Dirección Médica, Archivo Clínico.  

 
  

Servicios auxiliares  
de diagnóstico y tratamiento 
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Especialidad 2012 2013 2014 
2015 

No. % 

Química clínica 620,348 620,767 638,948 752,173 62.4 
Banco de Sangre 224,858 226,065 198,523 224,035 18.6 
Hemato-Oncología 73,769 75,836 69,578 76,980 6.4 
Nefrología 50,223 44,482 40,053 48,119 4.0 
Bioquímica 36,726 35,743 32,605 31,371 2.6 
Inmuno-Alergia 27,751 26,005 25,609 26,312 2.2 
Bacteriología 24,178 24,881 21,924 21,186 18 
Parasitología 11,358 10,901 9,330 11,228 0.9 
Virología 8,600 8,406 8,285 10,070 0.8 
Inmunogenética molecular 757 597 287 347 0.03 

Subtotal 1,078,568 1,073,683 1045,142 1,201,821 99.7 

Laboratorio de Investigación      
Biología Molecular 5,022 4,465 13,942 2,836 0.2 
Genética 1,089 911 973 1,163 0.1 

Total 1,084,679 1,079,059 1,060,057 1,205,820 100.0 

      

Pacientes atendidos 252,379 232,255 211,682 256,833 

Estudios por paciente 4.3 4.6 5.0 4.7 

Fuente: Informe anual 2015. Dirección Médica, Archivo Clínico.  

  

Estudios de laboratorio por especialidad 
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Número de Casos registrados 

Concepto 2013 2014 2015 

Cáncer 249 246 256 

Trasplante de Médula Ósea 29 30 32 

Trasplante renal -- -- 10 

Malformaciones congénitas 181 114 144 

Cuidados Intensivos Neonatales 57 59 35 

Lisosomales 10 14 5 

Hemofilia 22 2 11 

Trasplante de Córnea 1 12 0 

Cataratas * 8 0 0 

Seguro Médico Siglo XXI 1,084 875 723 

CAUSES -- -- 304 

Total 1,641 1,352 1,520 

* Cataratas fue retirado de Gastos catastróficos para el año fiscal 2014. 
Fuente: Informe anual 2015. Dirección de Administración, INP. 

 

 
  

Sistema de Protección Social en Salud 
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 Indicador 2012 2013 2014 2015 

Eficiencia Promedio de consultas por hora médico  4.4 4.0 4.0 4.0 

Promedio de consultas por consultorio  9.0 8.2 7.5 9.1 

Concentración de consultas subsecuentes 7.4 7.3 7.3 10.3 

Promedio de días estancia 10.9 10.6 10.6 10.5 

Porcentaje de ocupación hospitalaria 88.5 91.0 92.4 89.4 

Índice de rotación de camas o renovación 29.8 31.4 31.8 30.9 

Intervalo de sustitución 1.4 1.1 0.9 1.3 

Promedio diario de egresos hospitalarios 19.2 20.2 20.5 20.6 

Porcentaje de intervenciones quirúrgicas mayores a pacientes 
hospitalizados 

75.9 69.2 70.1 68.1 

Eficiencia Promedio diario de intervenciones quirúrgicas por sala 2.1 2.0 2.09 2.05 

Proporción de autopsias practicadas 16.4 25.1 9.7 17.5 

Promedio de exámenes de laboratorio a pacientes ambulatorios 1.1 1.3 1.4 1.1 

Promedio de exámenes de laboratorio por egreso 80.6 75.0 74.9 52.5 

Promedio de estudios de radiología a pacientes ambulatorios 0.1 0.1 0.1 0.1 

Promedio de estudios de radiología por egreso 3.7 3.6 4.3 3.6 

Promedio de estudios de ecocardiografía a pacientes ambulatorios 0.01 0.01 0.01 0.01 

Promedio de estudios de ecocardiografía por egreso 0.1 0.04 0.13 0.10 

Promedio de exámenes de anatomía patológica por egreso 0.6 0.6 0.52 0.53 

Promedio de sesiones de terapia física por hora terapista contratada 1.2 1.2 1.2 1.1 

 
Fuente: Informe Anual Junta de Gobierno, Anexo estadístico. Dirección Médica 2012-2015 
  

Indicadores de atención médica 
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 Indicador 2012 2013 2014 2015 

Eficacia. 
Indicadores 
especiales 

Concentración de consultas subsecuentes de ginecología. 10.2 5.1 5.5 12.16 

Promedio de días estancia para neonatos. 14.8 14.6 14.3 14.3 

Eficacia Proporción de consultas de primera vez realizadas en relación a las 
programadas 

82.6 69.9 71.0 54.3 

Proporción de consultas subsecuentes realizadas en relación a las 
programadas  

96.8 81.7 82.3 89.3 

Proporción de consultas totales realizadas en relación a las 
programadas. 

113.4 104.3 95.1 115.4 

Proporción de consultas de rehabilitación realizadas en relación a las 
programadas. 

124.6 116.1 114.9 285.0 

Proporción de consultas urgencia/admisión continua realizadas en 
relación a las programadas. 

90.7 88.0 91.4 91.9 

Proporción de intervenciones quirúrgicas realizadas en relación a las 
programadas 

96.7 92.8 95.3 93.1 

Proporción de egresos producidos en relación a los programados. 97.5 102.6 104.0 104.5 

Proporción de exámenes de laboratorio realizados en relación a los 
programados  

111.5 110.7 111.8 127.4 

Proporción de estudios de radiología realizados en relación a los 
programados 

86.8 78.6 88.6 89.8 

Proporción de estudios de ultrasonografía realizados en relación a los 
programados 

110.6 94.6 109.8 120.1 

 Proporción de estudios de tomografía axial computarizada realizados 
en relación a los programados 

60.9 49.8 58.2 50.2 

Fuente: Informe Anual Junta de Gobierno, Anexo estadístico. Dirección Médica 2012-2015 
  

Indicadores de atención médica 
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 Indicador 2012 2013 2014 2015 

 Proporción de estudios en electroencefalografía realizados en relación a 
los programados 

78.2 84.1 94.3 95.5 

Proporción de consultas de primera vez otorgadas en relación al total de 
preconsultas 

71.1 50.8 59.3 119.5 

Efectividad 
 

Proporción de internamientos a urgencias en relación al total de consultas 
de urgencia 

32.7 34.6 38.7 36.8 

Proporción de internamientos a hospitalización por urgencias 6.9 5.9 6.6 6.2 

Tasa bruta de mortalidad hospitalaria 2.7 2.6 2.8 2.1 

Calidad Tasa ajustada de mortalidad hospitalaria 2.4 2.4 2.5 1.9 

Tasa de mortalidad en el servicio de urgencias 0.1 0.1 0.1 0.1 

Tasa de mortalidad quirúrgica (hasta 72 hrs.) 0.3 0.2 S/D S/D 

Tasa de incidencia de infecciones nosocomiales 7.7 10.3 S/D S/D 

Razón de infecciones nosocomiales. 9.0 9.0 7.3 7.6 

Incidencia o razón de infecciones nosocomiales en terapia intensiva* 11.0 15.1 13.7 10.8 

Población 
objetivo 

Porcentaje de población atendida con clasificación socioeconómica en 
niveles 0, 1X, 1 y 2 

74.5 82.4 84.2 82.9 

Porcentaje de población atendida con clasificación socioeconómica en 
niveles 3 y 4 

18.9 11.5 9.0 10.5 

Porcentaje de población atendida con clasificación socioeconómica en 
niveles 5 y 6 

4.6 4.5 4.4 4.3 

Porcentaje de población atendida con clasificación socioeconómica en 
otros niveles. 

2.0 1.6 2.4 2.4 

Fuente: Informe Anual Junta de Gobierno, Anexo estadístico. Dirección Médica 2012-2015 

Indicadores de atención médica 
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Innovación

Rendición de cuentas

 

 
  

El Funcionario Público debe garantizar un uso eficiente y  
eficaz de los recursos y además ser capaz de mostrar que su 

comportamiento siguió en todo momento las reglas establecidas.*  

*Vergara, Rodolfo. La transparencia como problema. Cuadernos de transparencia núm. 

05, Instituto Federal de Acceso a la Información Pública. Tercera edición, junio 2007. 
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  2012 2013 2014 2015 

Personal por  Área Dirección General 7 7 7 7 
Dirección Médica 1537 1,556 1,586 1,584 
Dirección de Investigación 279 283 277 274 
Dirección de Enseñanza 249 245 238 250 
Dirección de Administración 427 433 463 455 
Dirección de Planeación 34 37 27 29 
Órgano Interno de Control 12 11 11 11 
Subdirección Jurídica 6 6 6 6 
Sindicato 16 12 15 14 

Total 2,590 2,590 2,630 2,630 
      

Distribución de 
plazas 

Enfermería 799 799 817 817 
Personal técnico y de apoyo 743 746 751 746 
Personal administrativo 485 527 529 529 
Médicos residentes 187 183 187 187 
Médicos 186 187 190 195 
Investigadores 120 120 128 128 
Servicios generales 42 42 41 40 
Mandos medios y superiores 26 26 26 26 
Plazas de enlace 2 2 2 2 

Total 2,590 2,590 2,630 2,630 
Fuente: Informe Anual Junta de Gobierno, 2012-2015. Dirección de Administración. 

  

Recursos humanos 
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Asignación modificada del Presupuesto de Egresos de la Federación,  
Según capítulo de gasto (miles de pesos) 

 
Capítulo de gasto 2012 2013 2014 2015 

1000 Servicios Personales 793,916.1 855,186.3 896,486.3 970,883.7 
2000 Materiales y Suministros 397,955.4 375,719.8 457,493.8 476,263.8 
3000 Servicios Generales 163,479.8 210,689.1 221,543.2 261,110.8 
5000 Bienes Muebles e Inmuebles 4,757.6 12,618.8 12,095.9 5,271.5 
6000 Obra Pública 8,024.8 70,217.7 11,721.3 13,943.2 

 Total 1,368,133.7 1,524,431.7 1,599,340.5 1,727,473.0 
 
Fuente: Informe Anual Junta de Gobierno, 2012-2015. Dirección de Administración. 
Nota: Cifras antes de dictamen e incluye recursos de terceros. 

 

  

Recursos financieros 



5. ADMINISTRACIÓN   

 

79 Instituto Nacional de Pediatría 
Dirección de Planeación  AGENDA ESTADÍSTICA 

2015  

 
Presupuesto Ejercido en Gasto Corriente (Miles de pesos) 

 
Capítulo de gasto 2012 2013 2014 2015* 

2000 Materiales y Suministros 393,355.5 369,183.6 457,493.7 472,520.5 
3000 Servicios Generales 137,424.6 179,412.4 221,543.2 199,481.0 
5000 Bienes Muebles e Inmuebles 2,188.5 5,813.9 7,582.2 0.0 

Total 532,968.6 554,409.9 686,619.1 672,001.5 
 
 
 
 
 
 

Fuente: Informe Anual Junta de Gobierno, 2012-2015.  
Dirección de Administración. 

Nota: Cifras antes de Dictamen, no incluye Recursos de terceros. 
En 2015, No incluye impuestos sobre nómina, pasajes y viáticos, ni servicios oficiales. 

 
  

Recursos materiales y servicios generales 
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Concepto 

Miles de pesos 

2012 2013 2014 
2015 

$ % 

Licitación Pública 277,314.4 248,936.8 204,189.0 235,903.7 35.1 

Entre Entidades (Artículo 1) 31,967.4 6,296.6 14,839.8 0.0 0.0 

Causas de Excepción: 149,541.5 176,686.9 295,943.5 334,559.0 49.8 

Marca (Fracc. VIII) 36349.7 11,081.9         13,834.4 59,073.9 8.8 

Costos adicionales (Fracc. III) 0 0 1,042.5 87,776.6 13.1 

Patente (Fracc. I) 37,080.2 72,805.6 90,229.6 106,149.5 15.8 

Se haya rescindido un contrato 
adjudicado a través de licitación pública 
(Fracc. VI) 

0 0 0 4,204.6 0.6 

Desiertos (Fracc. VII) 17,169.7 9,603.6 30,736.9 30,805.8 4.6 

Perecederos (Fracc. IX) 19,438.4 13,930.5 14,439.9 20,243.7 3.0 

Caso fortuito o fuerza mayor (Fracc. V) 36,844.3 56,207.3 125,134.2 17,764.6 2.6 

Reactivos de investigación (Fracc. XVII) 2,659.2 13,058.0 14,227.7 8,550.3 1.3 

Servicios de mantenimiento de bienes en 
los que no sea posible precisar su alcance 
(Fracc. XV) 

0 0 6,298.3 0.0 0.0 

Adquisiciones Directas 68,253.6 107,908.4 89,240.4 86,151.0 12.8 

Invitación Tres Personas 5,891.7 14,581.2 16,839.9 15,387.8 2.3 

Total 532,968.6 554,409.9 621,052.6 672,001.5 100.0 
Fuente: Informe Anual Junta de Gobierno, 2012-2015. Dirección de Administración 
 
Nota: En 2015, 15.1% (Adquisiciones directas; Invitación a tres personas) 

                         84.9% (Licitación pública; Compra entre entidades; Causas de excepción)  

Adquisiciones y contratación de servicios 
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Concepto 
Unidad de 

medida 
2012 2013 2014 2015 

Var. %  
2014-2015 

Gas natural  GCAL 6,530 5,694 7,035 5,368 -23.7 
Gasolina  LTS 25,456 23,959 22,265 20,123 -9.6 
Energía eléctrica  KWH 6,531,300 6,363,600 5,310,000 5,375,700 1.2 
Agua M3 76,254 85,391 154,649 164,907 6.6 
Fotocopiado  Copia 1,394,565 1,852,929 2,370,289 2,334,823 -1.5 
Teléfono  Importe 741,380 525,318 299,115 219,026 -26.7 
Impresiones gráficas  Impresos 2,247,325 1,505,065 1,788,965 1,558,738 -12.8 

 
Fuente: Informe Anual Junta de Gobierno, 2012-2015. Dirección de Administración 

  

Programa de fomento al ahorro 
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 Indicador 2012 2013 2014 2015 

Recursos 
Humanos 

Proporción de personal administrativo en relación a la plantilla 
autorizada 

20.3 20.3 20.1 20.1 

Proporción de personal de servicios generales en relación a la plantilla 
autorizada 

1.6 1.6 1.6 15 

 Proporción de plazas de enlace 0.1 0.1 0.1 0.1 

 Proporción de mandos medios y superiores en relación a la plantilla 
autorizada 

1.0 1.0 1.0 1.0 

 Proporción de investigadores en relación a la plantilla autorizada 4.6 4.69 4.9 4.9 

 Proporción de médicos en relación a la plantilla autorizada 7.2 7.2 7.2 7.4 

 Proporción de enfermeras en relación a la plantilla autorizada 30.8 30.8 31.1 31.1 

 Proporción de personal técnico y de apoyo a la atención médica y a la 
investigación de acuerdo a plantilla autorizada 

28.7 28.8 28.6 28.4 

 Proporción de enfermeras con funciones de confianza en relación al total 
de enfermeras 

5.4 5.4 5.4 5.4 

 Proporción de enfermeras especialistas en relación al total de enfermeras 41.2 40.9 41.4 42.5 

 Proporción de enfermeras generales en relación al total de enfermeras 45.4 45.4 44.7 43.9 

 Proporción de auxiliares de enfermería en relación al total de enfermeras 8.0 8.3 7.7 8.2 

 Proporción de médicos residentes en relación al total de médicos  100.0 97.9 100.0 100.0 

Fuente: Informe Anual Junta de Gobierno, Anexo estadístico. Dirección de Administración 2012-2015 

 
  

Indicadores de administración 
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 Indicador 2012 2013 2014 2015 
Deserción Total de bajas 5.0 2.8 3.7 4.0 

 Bajas del personal administrativos 5.9 3.8 1.5 2.5 

 Bajas del personal de servicios generales 4.8 0.0 2.4 2.5 

 Bajas de personal de enlace 50.0 0.0 0.0 0.0 

 Porcentaje de bajas de mandos medios y superiores  11.5 3.8 11.5 3.8 

 Porcentaje de bajas de investigadores 3.3 0.8 3.1 2.3 

 Porcentaje de bajas de médicos 3.8 2.2 2.1 2.1 

 Porcentaje de bajas de enfermeras 2.1 0.3 2.1 2.2 

 Porcentaje de bajas de personal técnico y de apoyo a la atención 
médica y a la investigación 

3.1 1.5 2.3 1.2 

 Porcentaje de bajas de médicos residentes 22.5 17.6 22.5 29.9 

Recursos 
Financieros 

Proporción de transferencias fiscales en el presupuesto total 85.5 82.7 85.9 86.0 

Proporción de recursos propios en el presupuesto total 13.8 17.3 14.1 14.0 

 Proporción de gasto corriente ejercido en servicios personales 59.9 57.6 58.3 58.2 

 Proporción de gasto corriente ejercido en materiales y suministros 29.7 26.2 29.4 28.3 

 Proporción de gasto corriente ejercido en servicios generales 10.4 13.0 12.3 13.5 

 Gasto de inversión ejercido en bienes muebles e inmuebles en razón al 
gasto corriente 

0.2 5.4 1.1 0.0 

Presupuesto ejercido en bienes muebles e inmuebles en relación al 
presupuesto total ejercido 

0.2 5.1 1.0 0.0 

 Presupuesto total recibido respecto del presupuesto total modificado 99.3 100.0 100.0 100.0 

 Presupuesto total ejercido respecto del presupuesto total modificado 105.3 100.0 100.0 100.00 

 Proporción autorizada del presupuesto solicitado para gasto corriente 100.0 100.0 100.0 100.0 
 Proporción autorizada del presupuesto solicitado para bienes muebles e 

inmuebles  
100.0 100.0 100.0 100.0 

 
Fuente: Informe Anual Junta de Gobierno, Anexo estadístico. Dirección de Administración 2012-2015 
 

Indicadores de administración 
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 Indicador 2012 2013 2014 2015 
Estados 
Financieros 

Liquidez 0.7 2.4 1.8 0.7 

Solvencia 0.9 2.0 2.3 1.2 

Recursos 
materiales y 
Servicios 
generales 

Proporción de recursos aplicados a compras licitadas en relación con el 
total de gasto en adquisiciones  

86.1 78.2 82.9 84.9 

Proporción de recursos aplicados a compra directa en relación con el 
total de gasto en adquisiciones 

13.9 19.5 14.4 12.8 

 Proporción de recursos aplicados a adquisiciones por invitación a cuando 
menos a tres en relación con el total de gasto en adquisiciones. 

ND 2.4 2.4 2.3 

Abasto Porcentaje del suministro de las solicitudes de medicamentos en forma 
oportuna, para pacientes hospitalizados. 

96.7 97.5 96.0 97.3 

Proporción de productos en almacén con nivel máximo y mínimo 
determinado. 

57.6 52.5 53.0 54.4 

 Proporción de productos con existencia en almacén por arriba del nivel 
máximo esperado. 

24.3 25.7 25.5 24.5 

 Proporción de productos con existencia en almacén debajo del nivel 
mínimo de inventario. 

19.9 20.9 20.4 20.2 

 Número de productos con existencia en almacén con movimiento 
promedio por debajo del nivel promedio de movimiento esperado. 

11.5 11.0 10.7 11.0 

 
Fuente: Informe Anual Junta de Gobierno, Anexo estadístico. Dirección de Administración 2012-2015 

 
 

Indicadores de administración 
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Restauración de la responsabilidad 
y la rendición de cuentas 

es esencial para la salud económica 
y fiscal de la nación. 

Carl Levin 
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Objetivo: Concentrar la información institucional para consulta de información estratégica por las áreas y usuarios institucionales. 

ACCIONES Y LOGROS 

• Consolidación de la Plataforma Estratégica Institucional 
(PPEI) conectada al portal institucional: 
www.pediatria.gob.mx/gestion_cifras.html 

• Recopilación de indicadores 2003 a 2014 y numeralia de 
2009-2014 de las Dirección de Investigación, Enseñanza, 
Médica y Administración. (Gráficas y cubos de 
información). 

• Creación del portal para integrar la información de 
educación médica continua a las estadísticas de la PPEI 

• Creación del portal para integrar la información del área 
de investigación. Sistema Electrónico de Investigación (SEI). 

 

 

Fuente: Informe anual 2015. Departamento de Gestión de la Información. 
Dirección de Planeación. INP.  

 

Plataforma de Planeación Estratégica Institucional 

http://www.pediatria.gob.mx/gestion_cifras.html
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Fuente: Informe anual 2015. Departamento de Gestión de la Información. 
Dirección de Planeación. INP. 

ACCIONES Y LOGROS 

• Registro de CV y producción científica (artículos, libros, 
capítulos, tesis dirigidas, premios y distinciones) de los 
investigadores mediante el Sistema Electrónico de 
Investigación (SEI). 

• Se cargó la información de la base de datos de la 
CCINSHAE para actualizar los datos. 

• En proceso el desarrollo de registro y seguimiento de 
proyectos de investigación. 

• 168 usuarios operando el sistema, el 81.5% son 
investigadores. 

• 15 módulos liberados. 

  

Sistema Electrónico de Investigación (SEI) 
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Tipo de solicitudes Número de solicitudes 

Estructura orgánica  
a) Vacantes 2 

b) Perfil y plantilla de recursos humanos especificas 6 

Remuneraciones 
a) Sueldos 4 

b) Prestaciones de servidores públicos  6 

Información generada o 
administrada por la 
dependencia o entidad 

a) Trámites 8 

b) Estadísticas 39 

c) Marco Jurídico 1 

d) Presupuesto o avance financiero 12 

Actividades de la institución o 
dependencia  

a) Programa de trabajo 9 

b) Resultados de actividades sustantivas 6 

c) Agenda de servidores públicos 5 

Información referente a 
contratos celebrados 

a) Obras públicas 2 

b) Bienes adquiridos (compra real) 23 

c) Licitaciones 6 

Datos personales a) Datos personales 10 

Otros Rubros Generales 

a) Mal capturadas o repetidas 1 

b) No es competencia de la unidad 7 

Total 156 

 
Fuente: Informe anual 2015. INAI. 

 

Sistema INFOMEX 
Solicitudes de Información 
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No. de Cursos Tema Asistentes 

30 Manejo de Materiales Punzocortantes (pláticas) 418 

1 Curso Propedéutico para Médicos Residentes  49 

1 Prevención y Combate de Incendios 32 

1 Búsqueda y rescate 14 

1 Primeros Auxilios básicos 20 

1 Amenaza de Bomba 39 

3 Hospital Seguro: Plan Hospitalario de Emergencia 35 

1 Preparación ante un sismo 15 

1 Primeros Auxilios Intermedios 22 

4 Manejo de Extintores 25 

1 Atención Psicológica en Desastres 15 

2 Manejo y control de residuos peligrosos en hospitales 30 

47 Total 714 
Fuente: Registros del Departamento de Diseño y Calidad 2015. 

 

  

Protección Civil 
Cursos 2015 
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Fuente: Informe anual 2015, Departamento de Diseño y Calidad. 

Protección Civil 
Simulacros 
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   2010  2011  2012  2013  2014 2015 % 2015 

Arriba 3  6  21  14  6 8 21.1 

Cumple 7  12  10  26  26 27 71.1 

Abajo 4  2  14  5  4 3 7.9 

Total 14  20  45  45  36 38 100.0 
Fuente: Informe anual 2015. Departamento de Desempeño Organizacional, Dirección de Planeación. INP. 
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INDICADORES DE DESEMPEÑO ESTRATÉGICOS 

Indicadores 
Meta anual 

Meta acumulada 
Semáforo 

Nivel MML Definición Programada Realizada 

PROPÓSITO 

Porcentaje de aprobación de médicos especialistas en formación clínica 
FÓRMULA: VARIABLE 1 / VARIABLE 2 X 100 

98.5 98.5 99.1 VERDE 

V1: (Número de médicos especialistas en formación que acreditan el ciclo 
académico anual (especialidades, subespecialidades y alta especialidad) 

326 326 332 
  

V2: Total de médicos especialistas en formación inscritos en el ciclo 
académico anual (especialidad, subespecialidad y alta especialidad) 

331 331 335 

PROPÓSITO 

Porcentaje de aprobación de profesionales en formación no clínica 

(especialidad no clínica, maestrías y doctorados) 
FÓRMULA: VARIABLE 1 / VARIABLE 2 X 100 

91.7 91.7 91.7 VERDE 

V1: (Número de profesionales que acreditan el ciclo académico anual  en 
posgrados no clínicos  

11 11 11 
  

V2: Total de profesionales inscritos en el ciclo académico anual a estudios 

de posgrado no clínico 
12 12 12 

PROPÓSITO 

Eficacia en la captación de participantes en  

cursos de educación continua 
FÓRMULA: VARIABLE 1 / VARIABLE 2 X 100 

100.0 100.0 133.4 ROJO 

V1: Número de profesionales de la salud inscritos a los cursos de educación 

continua realizados por la institución durante el periodo reportado  
4,500 4,500 6,005 

  

V2: Número de  profesionales de la salud que se proyectó asistirían a los 

cursos de educación continua que se realizaron durante el periodo 
reportado 

4,500 4,500 4,500 

Fuente: Informe anual 2015. Departamento de Desempeño Organizacional, Dirección de Planeación. INP. 
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INDICADORES DE GESTION 

Indicadores 
Meta anual 

Meta acumulada 
Semáforo 

Nivel MML Definición Programada Realizada 

COMPONENTE 

Eficiencia terminal de médicos especialistas  

FÓRMULA: VARIABLE 1 / VARIABLE 2 X 100 
100.0 100.0 100.0 VERDE 

V1: Número de médicos que obtienen constancia de conclusión de estudios 
de especialidad, subespecialidad y alta especialidad emitida por la 

DGCES  (1+2+3+4) 

143 143 143 
  

V2: Total de médicos inscritos en la misma cohorte (1+2+3+4) 143 143 143 

COMPONENTE 

Percepción sobre la calidad de la formación de residentes médicos 

FÓRMULA: VARIABLE 1 / VARIABLE 2 
8.6 8.6 8.0 AMARILLO 

V1: Sumatoria de la calificación manifestada por los médicos en formación 

que terminan sus créditos de especialidad médica encuestados respecto a 
la calidad percibida de su formación   

1,032 1,032 384 

  

V2: Total de médicos encuestados de la misma cohorte generacional que 

termina sus créditos de especialidad 
120 120 48 

COMPONENTE 

Eficiencia terminal de posgrado no clínico 

FÓRMULA: VARIABLE 1 / VARIABLE 2 X 100 
25.0 25.0 25.0 VERDE 

V1: Número de profesionales en posgrados no clínicos con constancia de 

terminación   
1 1 1 

  

V2: Total de profesionales en posgrados no clínicos inscritos en la misma 
cohorte   

4 4 4 

Fuente: Informe anual 2015. Departamento de Desempeño Organizacional, Dirección de Planeación. INP. 

 

Cumplimiento de Metas Institucionales 2015 
E010 “Formación de recursos humanos especializados para la salud” 



6. PLANEACIÓN   

 

94 Instituto Nacional de Pediatría 
Dirección de Planeación  AGENDA ESTADÍSTICA 

2015  

 

INDICADORES DE GESTION 

Indicadores 
Meta anual 

Meta acumulada 
Semáforo 

Nivel MML Definición Programada Realizada 

COMPONENTE 

Profesionales en ciencias de la salud que concluyen posgrados encuestados 

FÓRMULA: VARIABLE 1 / VARIABLE 2 
8.0 8.0 8.0 VERDE 

V1: Sumatoria de la calificación manifestada por los profesionales de la 
salud que concluyen  

posgrados no clínicos encuestados respecto a la calidad percibida de su 
formación 

32 32 24 

  

V2:Total de profesionales de la salud en posgrados no clínicos  encuestados 
que concluyen su formación en el mismo periodo  

4 4 3 

COMPONENTE 

Porcentaje de profesionales que concluyeron cursos de educación continua 

FÓRMULA: VARIABLE 1 / VARIABLE 2 X 100 
100.0 100.0 100.0 VERDE 

V1: Número de profesionales de la salud que recibieron constancia de 

conclusión de estudios      de educación continua impartida por la institución 
4,500 4,500 6,005 

  

V2: Número de profesionales de la salud inscritos a los cursos de educación 
continua realizados por la institución durante el periodo reportado  

4,500 4,500 6,005 

COMPONENTE 

Percepción sobre la calidad de la educación continua  
FÓRMULA: VARIABLE 1 / VARIABLE 2  

8.5 8.5 9.0 AMARILLO 

V1: Sumatoria de la calificación manifestada por los profesionales de la 
salud que participan  en cursos de educación continua (que concluyen en el 

periodo) encuestados respecto a la calidad percibida de los cursos 
recibidos   

30,600 30,600 20,854 

  

V2: Total de profesionales de la salud que participan en cursos de 

educación continua (que concluyen en el periodo) encuestados 
3,600 3,600 2,318 

Fuente: Informe anual 2015. Departamento de Desempeño Organizacional, Dirección de Planeación. INP. 
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INDICADORES DE GESTION 

Indicadores 
Meta anual 

Meta acumulada 
Semáforo 

Nivel MML Definición Programada Realizada 

ACTIVIDAD 

Porcentaje de personal que desarrolla actividades docentes formales en los 

programas de especialidad, subespecialidad y alta especialidad 

capacitados en habilidades docentes 
FÓRMULA: VARIABLE 1 / VARIABLE 2 X 100 

92.6 92.6 92.6 VERDE 

V1: Profesores que desarrollan actividades docentes formales en los 
programas de especialidad, subespecialidad y alta especialidad 

capacitadas en habilidades docentes en el año  

50 50 50 
  

V2: Total de profesores que desarrollan actividades docentes formales en 

los programas de especialidad, subespecialidad y alta especialidad en el 
mismo año)  

54 54 54 

ACTIVIDAD 

Eficacia en la impartición de programas de formación de posgrado clínico 

FÓRMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2 X 100 
100.0 100.0 97.2 VERDE 

V1: Número de programas de formación de posgrado clínico realizados 

(especialidad, subespecialidad y alta especialidad)  
37 37 35 

  

V2: Número de programas de formación de posgrado clínico programados 
(especialidad, subespecialidad y alta especialidad)  

37 37 36 

ACTIVIDAD 

Porcentaje de personal que desarrolla actividades docentes formales de 
otros posgrados capacitados en habilidades docentes 

FÓRMULA: VARIABLE 1 / VARIABLE 2 X 100 

75.0 75.0 100.0 ROJO 

V1: Profesores que participa en actividades docentes formales de otros 

posgrados capacitados en habilidades docentes en el año  
3 3 4 

  

V2: Profesores que participa en actividades docentes formales de otros 
posgrados en el mismo año 

4 4 4 

Fuente: Informe anual 2015. Departamento de Desempeño Organizacional, Dirección de Planeación. INP. 
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INDICADORES DE GESTION 

Indicadores 
Meta anual 

Meta acumulada 
Semáforo 

Nivel MML Definición Programada Realizada 

ACTIVIDAD 

Eficacia en la impartición de programas de posgrado no clínicoFÓRMULA: 

VARIABLE 1 / VARIABLE 2 X 100 
100.0 100.0 100.0 VERDE 

V1: Número de programas de formación realizados en posgrados no 
clínicos  

2 2 2 
  

V2:Número de programas  de formación proyectados o programados en 
posgrados no  clínicos    

2 2 2 

ACTIVIDAD 

Eficacia en la impartición de cursos de educación continua 

FÓRMULA: VARIABLE 1 / VARIABLE 2 X 100 
89.6 89.6 95.8 AMARILLO 

V1:Número de cursos de educación continua impartidos por la institución en 

el periodo   
43 43 46 

  

V2: Total de cursos de educación continua programados por la institución en 
el mismo periodo  

48 48 48 

Fuente: Informe anual 2015. Departamento de Desempeño Organizacional, Dirección de Planeación. INP. 
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INDICADORES DE DESEMPEÑO ESTRATÉGICOS 

Indicadores  
Meta anual 

Meta acumulada Semáforo 

Nivel MML Definición Programada Realizada   

FIN 

Índice de investigadores de alto nivel 
FÓRMULA: VARIABLE 1 / VARIABLE 2 X 100 

52.9 52.9 53.7 VERDE 

V1: Número de investigadores en el Sistema Nacional de Investigadores 
con nombramiento vigente de investigador en ciencias médicas en el 

Sistema Institucional de investigadores  

64 64 65 
  

V2: Total de investigadores en ciencias médicas vigentes en el Sistema 

Institucional 
121 121 121 

PROPÓSITO 

Tasa de variación de productividad científica de impacto alto respecto al 
año previo 

FÓRMULA: (VARIABLE 1 – VARIABLE 2) / VARIABLE 2 X 100 

6.4 6.4 16.4 AMARILLO 

V1: Artículos científicos publicados en revistas indexadas (niveles III a VII) en 

el año actual 
50 50 64 

  

V2: Artículos científicos publicados en revistas indexadas (niveles III a VII) el 
año anterior 

47 47 55 

Fuente: Informe anual 2015. Departamento de Desempeño Organizacional, Dirección de Planeación. INP. 
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INDICADORES DE GESTION 

Indicadores  
Meta anual 

Meta acumulada Semáforo 

Nivel MML Definición Programada Realizada   

COMPONENTE 

Tasa de variación del presupuesto federal institucional destinado a 

investigación 

FÓRMULA: (VARIABLE 1 – VARIABLE 2) / VARIABLE 2 X 100 

9.9 9.9 10.7 VERDE 

V1: *Presupuesto federal institucional ejercido en investigación en el año 

actual  
22,991,576 22,991,576 20,713,903 

  

V2: Presupuesto federal institucional ejercido en investigación en el año 

anterior 
20,918,687 20,918,687 18,713,903 

COMPONENTE 

Porcentaje de artículos científicos publicados en revistas indexadas 
FÓRMULA: VARIABLE 1 / VARIABLE 2 X 100 

58.8 58.8 65.3 ROJO 

V1:Artículos científicos publicados en revistas indexadas (niveles III a VII)  50 50 64   

V2:Artículos científicos totales publicados en revistas indexadas (niveles I a 
VII)  

85 85 98 

COMPONENTE 

Promedio de artículos de impacto alto publicados por investigador 
FÓRMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2 

0.8 0.8 0.8 VERDE 

V1: Artículos científicos publicados en revistas indexadas (niveles III a VII) 50 50 57   

V2: Número total de investigadores vigentes en el Sistema Institucional 
(C,D,E y F) 

64 64 73 

COMPONENTE 

Tasa de variación del presupuesto complementario obtenido para 
investigación 

FÓRMULA: (VARIABLE 1 – VARIABLE 2) / VARIABLE 2 X 100 

5.7 5.7 -8.0 ROJO 

V1: Presupuesto complementario destinado a investigación en el año actual  31,700,000 31,700,000 33,698,112   

V2: Presupuesto complementario destinado a investigación en el año 

anterior 
30,000,000 30,000,000 36,642,328 

Fuente: Informe anual 2015. Departamento de Desempeño Organizacional, Dirección de Planeación. INP. 
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INDICADORES DE GESTION 

Indicadores  
Meta anual 

Meta acumulada Semáforo 

Nivel MML Definición Programada Realizada   

COMPONENTE 

Tasa de variación de proyectos financiados por CONACyT 

FÓRMULA: (VARIABLE 1 – VARIABLE 2) / VARIABLE 2 X 100 
-20.0 -20.0 -25.0 AMARILLO 

V1:  Proyectos financiados por CONACyT en el año actual   8 8 6   

V2: Proyectos financiados por CONACyT en el año anterior 10 10 8 

ACTIVIDAD 

Porcentaje de artículos científicos en colaboración 

FÓRMULA: VARIABLE 1 / VARIABLE 2 X 100 
43.5 43.5 78.6 ROJO 

 V1: Artículos científicos publicados en revistas indexadas (I-VII) realizados 

en colaboración con otras instituciones que realizan investigación 
37 37 77 

  

V2: Total de artículos científicos publicados por la institución en revistas 

indexadas (I-VII) 
85 85 98 

ACTIVIDAD 

Tasa de variación de artículos científicos por proyectos vigentes 
FÓRMULA: (VARIABLE 1 – VARIABLE 2 / VARIABLE 2 X 100 

-3.8 -3.8 2.1 AMARILLO 

V1: Promedio de artículos científicos publicados en revistas indexadas (I-VII) 
por proyectos del año actual 

0.4 0.4 0.5 
  

V2: Promedio de artículos científicos publicados en revistas indexadas (I-VII) 

por proyectos de los últimos 3 años, sin incluir el año actual 
0.4 0.4 0.5 

Fuente: Informe anual 2015. Departamento de Desempeño Organizacional, Dirección de Planeación. INP. 
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INDICADORES DE GESTION 

Indicadores  
Meta anual 

Meta acumulada Semáforo 

Nivel MML Definición Programada Realizada   

ACTIVIDAD 

Porcentaje de ocupación de plazas de investigador 

FÓRMULA: VARIABLE 1 / VARIABLE 2 X 100 
100.8 100.8 98.4 VERDE 

V1: Plazas de investigador ocupadas  130 130 126   

V2: Plazas de investigador autorizadas  129 129 128 

ACTIVIDAD 

Promedio de productos por investigador del Sistema Institucional 
FÓRMULA: VARIABLE 1 / VARIABLE 2 

1.5 1.5 1.9 ROJO 

V1; Publicaciones totales producidas 180 180 230   

V2: Total de Investigadores* 121 121 121 

Fuente: Informe anual 2015. Departamento de Desempeño Organizacional, Dirección de Planeación. INP. 
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INDICADORES DE DESEMPEÑO ESTRATÉGICOS 

Indicadores  
Meta anual 

Meta acumulada Semáforo 

Nivel MML Definición Programada Realizada   

PROPÓSITO 

Porcentaje de egresos hospitalarios por mejoría y curación  
FÓRMULA: VARIABLE 1 / VARIABLE 2 X 100 

92.0 92.0 91.3 VERDE 

V1: Número de egresos hospitalarios por mejoría y curación en los Institutos 
Nacionales de Salud y Hospitales de Alta Especialidad 

6,440 6,440 6,860 
  

V2: Total de egresos hospitalarios registrados en el período de reporte 7,000 7,000 7,516 

PROPÓSITO 

Porcentaje de usuarios satisfechos con la atención recibida 
FÓRMULA: VARIABLE 1 / VARIABLE 2 X 100 

85.0 85.0 83.6 VERDE 

V1: Número de usuarios satisfechos con los servicios prestados 340 340 549   

V2: Total de usuarios encuestados 400 400 657 

PROPÓSITO 

Tasa de infección nosocomial (por mil días de estancia) 

FÓRMULA: VARIABLE 1 / VARIABLE 2 X 100 
7.8 7.8 7.3 AMARILLO 

V1: Número de  episodios de infecciones nosocomiales registrados en el 

período de reporte 
562 562 576 

  

V2: Total de días estancia en el período de reporte 72,050 72,050 79,259 

Fuente: Informe anual 2015. Departamento de Desempeño Organizacional, Dirección de Planeación. INP. 
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INDICADORES DE GESTION 

Indicadores  
Meta anual 

Meta acumulada 
Semáforo 

Nivel MML Definición Programada Realizada 

COMPONENTE 

Porcentaje de expedientes clínicos revisados aprobados conforme a la 

NOM SSA 004 

FÓRMULA: VARIABLE 1 / VARIABLE 2 X 100 

92.5 92.5 90.7 VERDE 

V1: Número de expedientes clínicos revisados que cumplen los criterios de 

la NOM SSA 004 
601 601 542 

  

V2: Total de expedientes revisados por el Comité del Expediente Clínico 

Institucional 
650 650 597 

COMPONENTE 

Porcentaje de consultas externas subsecuentes otorgadas respecto a las 
programadas 

FÓRMULA: VARIABLE 1 / VARIABLE 2 X 100 

90.0 90.0 136.8 ROJO 

V1: Número de consultas externas subsecuentes otorgadas en el periodo de 

evaluación 
63,617 63,617 96,721 

  

V2: Número de consultas externas subsecuentes programadas en el período 
de evaluación 

70,686 70,686 70,686 

COMPONENTE 

Porcentaje de sesiones de terapia realizadas respecto a programadas 
 

FÓRMULA: VARIABLE 1 / VARIABLE 2 X 100 

95.0 95.0 99.3 VERDE 

 V1: Número de sesiones de terapia realizadas en el periodo 28,500 28,500 29,795   

V2: Número de sesiones de terapia programadas en el período 30,000 30,000 30,000 

Fuente: Informe anual 2015. Departamento de Desempeño Organizacional, Dirección de Planeación. INP. 
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INDICADORES DE GESTION 

Indicadores  
Meta anual 

Meta acumulada 
Semáforo 

Nivel MML Definición Programada Realizada 

COMPONENTE 

Porcentaje de ocupación hospitalaria 

FÓRMULA: VARIABLE 1 / VARIABLE 2 X 100 
85.0 85.0 92.4 AMARILLO 

V1: Días paciente durante el período 72,050 72,050 79,259   

V2: Días cama durante el período 84,765 84,765 85,775 

ACTIVIDAD 

Porcentaje de medicamentos surtidos a pacientes hospitalizados 

FÓRMULA: VARIABLE 1 / VARIABLE 2 X 100 
95.0 95.0 97.4 VERDE 

V1: Número de medicamentos surtidos a pacientes hospitalizados en el 

periodo 
57,000 57,000 71,099 

  

V2: Total de medicamentos solicitados para pacientes hospitalizados en el 

periodo 
60,000 60,000 73,000 

ACTIVIDAD 

Porcentaje de pacientes con clasificación socioeconómica inferior a 4 
FÓRMULA: VARIABLE 1 / VARIABLE 2 X 100 

85.0 85.0 91.6 AMARILLO 

V1: Número de pacientes identificados en el Período con clasificación 
socioeconómica inferior a 4 

4,420 4,420 5,234 
  

V2: Pacientes con estudios socioeconómicos realizados en el periodo 5,200 5,200 5,714 

Fuente: Informe anual 2015. Departamento de Desempeño Organizacional, Dirección de Planeación. INP. 
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INDICADORES DE GESTION 

Indicadores  
Meta anual 

Meta acumulada 
Semáforo 

Nivel MML Definición Programada Realizada 

ACTIVIDAD 

Porcentaje de pacientes referidos por instituciones públicas de salud a los 

que se les apertura expediente clínico institucional 

FÓRMULA: VARIABLE 1 / VARIABLE 2 X 100 

30.0 30.0 54.2 ROJO 

V1: Número de pacientes que han sido referidos por instituciones públicas 

de salud a los que se les apertura expediente clínico  institucional (Consulta 
externa y Hospitalización) 

1,560 1,560 3,096 

  

V2: Total de pacientes a los cuales se les apertura expediente clínico 
institucional en el periodo de evaluación (Consulta externa y 

Hospitalización) 

5,200 5,200 5,714 

ACTIVIDAD 

Ingresos hospitalarios programados 
FÓRMULA: VARIABLE 1 / VARIABLE 2 X 100 

60.0 60.0 67.7 ROJO 

V1: Ingresos hospitalarios programados 4,200 4,200 5,077   

V2: Total de ingresos hospitalarios 7,000 7,000 7,497 

ACTIVIDAD 

Ingresos hospitalarios por urgencias 

FÓRMULA: VARIABLE 1 / VARIABLE 2 X 100 
40.0 40.0 32.3 ROJO 

V1: Ingresos hospitalarios por urgencias y admisión continua 2,800 2,800 2,420   

V2: Total de ingresos hospitalarios  7,000 7,000 7,497 

ACTIVIDAD 

Tasa de hemocultivos por cien egresos hospitalarios 
FÓRMULA: VARIABLE 1 / VARIABLE 2 X 100 

86.0 86.0 68.8 ROJO 

V1: Número de hemocultivos realizados en el periodo 6,020 6,020 5,174   

V2: Total de egresos en el periodo 7,000 7,000 7,516 

Fuente: Informe anual 2015. Departamento de Desempeño Organizacional, Dirección de Planeación. INP. 
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· Coordinación General de los Institutos Nacionales de Salud. Catálogo General de Indicadores de Gestión y 
Formatos de Información. Versión Modificada 2012 

· Carpeta Junta de Gobierno. Anexo Estadístico 2011-2015. INP. 

· Informe Anual Médico Quirúrgico 2012-2015. Departamento de Archivo Clínico, Dirección Médica INP. 

· Informe Anual Junta de Gobierno 2012-2015. Direcciones de Área INP. (Dirección de Investigación, Dirección de 
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