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CONCEPTO DE INTERVENCION SOCIAL

Segun Ander Egg:

0 E s éxpresion se ha introducido en el campo de las
practicas sociales, para designar el conjunto de
actividades realizadas de manera mas 0 menos
sistematica y organizada, para actuar sobre un
aspecto de la realidad social con el proposito de
producir un impactod et er mi. nad o 0



| NTERVENCION SOCIAL

A Toda forma de intervencion social se apoya en
referentes técnicos, necesita de meétodos, técnicas de
accion y tiene una intencionalidad que viene dada por el
marco ideologico, politico o filosofico de quien realiza
esasacci oaneso



| NTERVENCION SOCIAL

Desde un punto de vista técnico/operativo, se configura
de acuerdo con un modelo cuadrimensional:

Sujeto de intervencion

Aguello sobre el cual se interviene

Objeto de la intervencion

La categoria o forma de intervencion




La Intervencion Social:

A i | esencial de la intervencién social es la

V4

contribuci

Fines las relaci

las que |

los recursos que
neces.

dadeso

eestructurar
laciones en
no obtienen
respuesta a sus




L a Intervencion Social

Transformar a través de la incidencia
de un equipo de profesionales en
una situacion definida como

di :
calidad de vida de las personas
beneficiarias de los proyectos o
programas.




Proceso Metodologico
de intervencion social

Investigacion Diagndstico

Evaluacion Planeacion

N

Ejecucion
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M ODELO TEORICO Y DE

INTERVENCION

Formas particulares de abordar los
Problemas o necesidades que
Destacan una situacion econémica,
Politica y social determinada, a traves
de los cuales se pretende mejorar
las condiciones de vida de los sujetos,
mismas que se reflejan en las
Modificaciones de los servicios y
Programas institucionales




M ODELO TEORICO Y DE
INTERVENCION

Esquema referencial supone una
representacion simplificada y
esquematica de la realidad, surge de la
teoria y se contrasta con la practica.

Hace referencia a patrones de
procedimientos estandarizados  que
marcan tendencias, orientan formas
especificas de actuacion y definen
énfasis, principios Yy técnicas.
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Describe lo que el trabajador social
hace, ante el problema detectado.
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Los procesos

metodoldgicos
Intervencion guian la

cientifica Intervencion
criticay
propositiva

Practica improvisada, Asistencialista/
Intencionalidad fragmentada

Desarrollo de Ser creadores

activos de

habilidades y

destrezas modelos y

analistas criticos




BENEFICIOS

Comprender problemas
existentes

|

Intervenir hacia el
cambio

)

Sentido integral de
intervencion: programas y
| proyectos

Determinacion de
alternativas y
procedimientos

|

“

Formalizar la accion:
problematica detectada con
fines y acciones.

|

-

Contextualizar la realidad
abordada y ser racional

|
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Captar su estado dinamico, mayor
objetividad y congruencia a los referentes
tedricos

Retroalimentacion a
Partir de la observacion
directa

Direccionalidad

y
Teorizacion

Fundamentan la actuacion
y enriguecen los marcos
metodologicos

procesos de
seguimiento y analisis

Reorientar continuamente la accion



Para cada caso concretg
hay que determinar qué
Tipo de modelo se quierely
se puede desarrollar

N

v

Cada modelo aborda
realidad compleja de la
persona en su medio social

> Tipo de situacionesenlasque se
interviene

» Marco ideoldgico y conceptual
dereferencia

» Naturalezade laintervencon

» Marcoinstitucional

»Valoresy la ética subyacente

» Concepaodn de la persona que
sufreel problema

» Naturaleza de la relacon
significativaentre trabajadorsocial
y el usuarioal qgueayuda

1VdNYO VIOI1OVYdd 3d SOT3dAON



MODELOS DE
PRACTICA GRUPAL




MODELOS DE
PRACTICA GRUPAL

Entorno
adecuado

para
aprendery
ensenar.

Capacidad
para el logro
de cambios
significativos
en sus
miembros.

La
dinamica
. de grupos
como
medio
terapéutico




MODELO SISTEMICO Y
ECOLOGICO
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P REMISAS

Los sistemas son | as funciones de
Los sistemas abiertos: proceso un sistema

existen dentro de de intercambio dependen de su
SINEINES con su ambiente estructura
(Output e Input)
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MODELO(SISTEMICO
Y ECOLOGICO

CARACTERISTICAS

p

Intenta la
explicacion de los
hechos sociales,
centrandose en las
interacciones e
interrelaciones que
existen en un
contexto dado.

N

~  Dejar de
considerar la
patologia como
conflicto de un
individuo y
empezar a
considerarla
como conflicto o
patologia de una
\_ relacioén.

J

/No se puede ver a
los individuos
aislados, sino que
hay que verlo
dentro de los
diferentes contextos
. enque interactuan

a

La familia, sistema
eje, primera
organizacion o
sistema a que toda
persona pertenece

-
/

Toda persona se
encuentra inmersa
en un sistema, en
relacion de
interdependencia.

-




Cualquier cambio
producido en un Exploracion del
miembro se sistema total y de
introduce en el las interrelaciones
sistema, patoldgicas entre los
estableciendo miembros de una
cambios en todo familia.
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El trabaja e une a ellos
entrando a formar parte del
sistema y, buscar junto a ellos una

nueva forma de relacionarse




