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Introduccioén

El Consejo Interinstitucional de Medio Ambiente y Seguridad Hospitalaria se establece con la
finalidad de contar con unarganiza&ion eficiente y funcional acorde a las necesidades de la
Institucién, que desarrolle planeg evalué las acciones en materia deledio Ambiente y
Proteccion Civijltendientes a prevenir y mitigar la presencide situacbnes de alto riesgo,
emergencia ylesastre, que afecten la vida laboral y de sendeida Institucion

En respuesta a esta necesidad se ha elabotadBrogramalnterno de Proteccion Civ{PIPC el

cual ha permitido que trabajadores voluntariosde las diferentes areas de la Institucion se
preparenpara dirigir y salvaguardar la integridad fisica y psicolégica de la comunidad laboral y
usuaria que concurren ag Instalaciones, asimismo prevamproteccionde lasestructuras bienes

e informacion vitaly el entorno ante la ocurrencia de ancontingencia con base en la
normatividad vigente.

Por otro ladg en base a la normatividad internacional establece vinculos con otras coordinaciones
parainstaurarf & o0+ &4S& RS dzyueddesardlleihedahiémos{ds BrgaNiBaé y
respuesta necesarios para garantizar el funcionamigri&gatencion de victimas sin interrumpir la
atencién a los pacientes ingresados, después de una contingencida Comision Auxiliar Mixta

de Seguridad y Salud en el Tagblas accionede seguridadque permitan al personalel buen
desarrollo de sus actividades laborales

Unode los procesos sustantivos y mas importargeda practica de simulacros y la capacitacion,
cuya finalidad radica en crear una cultura de autdpccion, modificando patrones conductuales
hacia actitudes que redunden en una mayor seguridad laboral.

Asimismose buscda vinculacion couliferentes areas a fin dapoyara unSistema de Gestiode
Seguridadinstitucional incluyendo temasAmbientaks y de Salud Publicaque de respuesta
integral a las necesidades de trabajadonesuariosy piblico en generagn situaciones de riesgo

2. Propasito

El programaestd encaminado grevenir y mitigar los efectos y dafios causados por eventos
inesperadospcasionados por descuido, mal uso o deterioro de materiales, sustancias o equipos;
preparar las medidas necesarias para salvaguardar las vidas de trabajadores, publico usuario y
visitantes; minimizar los posibles dafios a la propiedadponder durante y después de la
emergencia y establecer un sistema que permita a la Institumbuperarse para volver a la
normalidad en un periodo minimo de tiempo.
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3. Base Legal

La Ley de Proteccion Civil para el Distrito Federal, publicada en el Diario @fleifdetleracion el

22 de julio de 1991 y 2 de febrero de 1996, establece que todos los edificios que por su haturaleza
reciban una afluencia masiva y permanente de persodelsen contar con unPrograma Interno

de Proteccion Civique establezca las meatlis necesarias prevenir, mitigar, actuar y rehabilitar
ante la presencia de emergenciasnforme a las disposicionesrmativas especificas que el caso
requiera (incendios).

Las Leyes y Normas gaplicande marco juridico a estelgn son:

Leyes
— Ley Geeral de Salud

— Ley de los Institutos Nacionales de Salud
— Ley de Proteccion Civil para el Distrito Federal
— Reglamento de la Ley de Proteccion para el Distrito Federal

Normas OficialeMexicanagjue aplican

— Nom002-Stps2000 Condicionesedseguridad, preencidn, proteccion y combate de incendios
en los centros de trabajo.

—  Nom005-stps1998, condiciones de seguridad e higiene en los centros de trabajo para el
manejo, transporte y almacenamiento de sustancias quimicas peligrosas.

— NOMOO03-SEGOB/2002, Sefialgsavisos para proteccion civiColores, formas y simbolos a
utilizar.

—  NOMO006-STP£000, manejo y almacenamiento de materialesndiciones y procedimientos
de seguridad

—  NOMO018STPL000, sistema para la identificacién y comunicacion de peligros gasepor
sustancias quimicas peligrosas en los centros de trabajo

—  NOM022-STP8.999,Electricidad estatica en los centros de trabagondiciones de seguridad
e higiene.

— NOMO017-STP8993, Relativa al equipo de proteccion personal para los trabajadoréss en
centros de trabajo

— Nom100-Stps1994, SeguridadExtintores contra incendia base de polvo quimico seanc
presioncontenida- especificaciones.

— Norma Oficial Mexicana Noit02-Stps1994, Seguridad Extintores contra incendio a base de
bioxido de cebono- parte 1: recipientes.

— Norma Oficial Mexicana No#03-Stps1994, SeguridadExtintores contra incendio a base de
agua con presion contenida

—  NOM105STP4994,Sguridad tecnologia del fuegterminologia

— Nom104-Stps2001, Agentes ExtinguidorePdvo quimico seco tipo ABC a base de
fosfato mono amonico.
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Nom-154-Scfi2005, Equipos Contra Incenditatintores servicio de mantenimiento y recarga.

Nfpa 72 National Fire Alarm Code 1999 Edition

NOMOO01-SEDE005, Instalaciones Eléctricas (utilizacion)

NOMO026-STPL008, Colores y sefiales de seguridad e higiene, e identificacién de riesgos por
fluidos conducidos en tuberias.

NOM154-SCFR005, Equipos Contra Incendtatintores Servicio de mantenimiento y recarga
Nom114-Stps1994, Sistema para la idéficacion y comunicacion de riesgos por sustancias
qguimicas en los centros de trabajo.

NOM197-SSAL2000, Que establece los requisitos minimos de infraestructura y equipamiento
de hospitales y consultorios de atencion médica especializada

NOM233-SSA2003 Requisitos Arquitectonicos para facilitar el Acceso, Transito, Uso y
Permanencia de las personas con Discapacidad en establecimientos de Atencion Médica
Ambulatoria y Hospitalaria del Sistema Nacional de Salud

NOM233-SSAR2003, Que establece los rasjtos arquitectonicos para facilitar el acceso,
transito, uso y permanencia de las personas con discapacidad en establecimdeatescion
médica ambulatoria y hospitalaria del Sistema Nacional de Salud

TRP@O01-1998 Términos de referencia para la e@edrion de Programas Internos de
Proteccion Civil

Normas técnicas complementarias para el proyecto arquitecténico

Reglamento de Construcciones para el Distrito Federal. Publicado en la Gaceta Oficial del
Distrito Federal El 29 de enero de 2004.

. Politicas

Los trabajadores del Instituto, asi como usuarios y visitantes estan obligados a acatar en todo
momento las disposiciones emitidas por el Consejo Institucional en Medio Ambiente y
Seguridad Hospitalaria (CIMASH).

El personal respetara los lineamiénd Sa il 6t SOAR2a Sy St R20dzyS
YIYyR2¢ 1jdzS F2N¥I LI NOS RSt /La!{Ilx |ldzS 022
asumiendo el mando directo el presidente, a su vez la coordinadora de proteccion civil dirigira

las acciones técnicakgisticas y de ejecucion para aplicar las medidas preventivas, de auxilio

y recuperacion en caso de incendio.

En los casos en que la contingencia rebase la capacidad de respuesta de las brigadas se
solicitara el apoyo de cuerpos externos (Bomberosu@aad Publica, Cruz Roja, Proteccion
Civil, entre otros), quienes se sumaran a las acciones emprendidas porsejd

El personal estd obligado a utilizar de forma adecuada las instalaciones y en caso de algun
incidente notificarlo, asimismo a parfp@r en las capacitaciones preventivas para casos de
incendios.
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5. Mision, Vision y Valores Institucionales.
Mision.

Desarrollar una cultura dgrevercion, mitigacion y preparacioante la presencia deontingencias
en los trabajadores usuarios wsitantes,que puedan afectar su integridad fisicay mental asi
como evitar dafios al patrimonio institucional, mediante la aplicacion de politicas y acciprees
fomentenla participacion eficaz y oportupasimismaootorgar apoyo a un Sistema de Gestida
Seguridadnstitucionalque propicieel bienestar de trabajadores y usuarios

Vision

Ser ura guia rectoraen materia de P@ara la Institucién, que permita establecer acciones
preventivas de mitigacion y atencion oportuna ante la ocurrencia de uneeggencia, siniestr®o
desastre en el ambitanstitucional que garantice la seguridad de trabajadores, usuarios y
visitantes

Valores Institucionales

Para el cumplimiento de la Mision y alcanzar la Vision requerida seran necesarios esfuerzos a
medianoy largo plazo, guiados y apoyados por las autoridades, mediante un trabajo constante y
de colaboracién de la poblacién trabajadora, fomentando en forma sistematica valores
institucionales como:

+ Autocuidado funciones naturales indispensables para la u@alas personas y la sociedad,
inherentes a la supervivencia de todo ser vivo.

¢ Corresponsabilidad:Responsabilidad compartida de los individuos sobre las acciones
emprendidas en beneficio de propios y de la comunidad.

+ Higiene Coordinacion entre las difentes areas de la Institucion para favorecer habitos
saludables, en prevencion de enfermedades, bajo un esquema de reconocimiento, evaluacién
y control de factores y tensiones ambientales que surgen en el lugar de trabajo y que pueden
provocar quebrantos & salud, incomodidad e ineficiencia en el trabajo.

¢ Prevencién de AccidenteA través de la preparacion y disposicion de cada uno evitar la
exposicion a un peligro o dafio potencial.

¢ Sequridad:A través de racanismagoreventivosasegura el buen funcionanento deservicios e
instalaciones a fin dgarantizar las seguridad de la poblacién.

+ Trabajo en equipolLa participacion y el compromiso de todos los niveles jerarquicos en la
resolucién de problemas y toma de decisiones, con la finalidad de obtenetadssily
soluciones cada vez de mayor calidad, en forma oportuna en beneficio de la Institucién y de los
servicios otorgados.
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6. Analisis Estratégico

INSTITUTO NACIONAL DE PEDIATRIA

Tabla de Analisis Estratégico del Programa.

Debilidades

Fortalezas

Estrategias propuestas

Falta deinterés,comunicacior
y/o coordinacion entre areas
operativas y normativas parg
el cumplimiento de objetivos]

Integracion de Mandos Medio
en la Tomale Decisiones que
se concensan.

Falta de mantenimiento
adecuado de los equipos de
emergencia que ponen en
riesgo a la poblacién usuaria
trabajadora.

Entorno sensibilizado para la
creacion de una cultura de
Proteccion Civil, que
proporcione seguridad a
trabajadores, pacientes,
familiares, proveedores y
visitantes.

Participacion y@mpromiso
limitado de autoridades en Ig
implementacion de
estrategias que involucren Ig
seguridad Institucional

Convenio con Dependencias
Externas para la imparticion d
talleres, conferencias y cursos
de capacitacion.

3.Manejo de emergencias

Barreras que impiden el

Se cuenta con un equipo de
trabajo consolidado de

ejercicioadecuado de la voluntarios que integran las | 3.
poblacién en la aplicacién de diferentes brigadas del Comite
acciones preventivas. Operativo y Central.
Personal con experiencia ¢
medio ambiente y proteccio
civil hospitalaria.
Acciones aisladas en materig Personal que cuenta con rede 3.
de seguridad Hospitaria. de apoyo externo.
Participacion en el Comision
Auxiliar Mixta de Seguridad y
Salud en el Trabajo
Fa't"?‘ de odenaml_entqy Disponibilidad y actitu
limpieza de spacios fisicos . S
. ) proactiva de brigadistas
para evitar la presencia de 3.

riesgos.

trabajadores para I
disminucién de riesgos

www.pediatria.gob.mx
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Amenaza

Oportunidad

Estrategia resultante

Desinterés de otros equipos
de trabajo para la
implementacion de acciones
de Seguridad Institucional

Establecer y difundir politicas,
acciones y lineamientos en
Proteccion Civil que se apliqug
en procesos operativos y tomg
de decisiones en la Instition
para promover una culturde
autoproteccion.

Falta de internes de
autoridadesen el Programa
de Proteccion Ciwl
lineamientos de trabajo
gubernamentales en
Proteccion Civil

Establecer con instituciones
especializadas convenios de
cooperacion para intercambio
técnico y colaboracion en cas
de desatre.

Recortes presupuéstales qu
limiten la adquisicién de
insumos.

Establecer y difundir politicas,
acciones y lineamientos en

Proteccion Civil que se apliqug
en procesos operativos y tomg
de decisiones en la Instituciof
para promover una culturale

autoproteccion.

7. OBJETIVOS

7.1 Objetivo General

Contar con una herramienta de trabajo que permita realizar acciones planeadas para la
salvaguarda de trabajadores, publico usuario, visitantes y bienes institucionales ante la ocurrencia
de unacontingencia, asimismo integrarse en un Sistema de Gestion de Seguridad Institucional.

7.2 Objetivos Especificos

1. Contar con un instrumento de trabajo realizado por todos los actores que intervienen en

el proceso

2. Promover una cultura de prevencion y mdcion de riesgos a traves de la sensibilizacion
y la capacitacion a trabajadores.

3. Establecer los mecanismos de preparacion y actuacion hospitalaria ante situaciones de
emergencia y/o desastres con apego estricto en las normas y politicas institucionales e
materia de Proteccion Civil.

4. Detectar riesgos que puedan favorecer la presencia de una contingencia y dar las bases

necesarias para su

mitigacion.

www.pediatria.gob.mx
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5. Colaboracion en la Comisién Auxiliar Mixta de Seguridad y Salud en el Trabajo para
fortalecer la seguridéy salud de trabajadores, usuarios y visitantes.

8. Estrategia No. 3
Manejo de Emergencias. Programa de Proteccion Civil

9. Lineas de accion y actividades

3.1 | Contribuir en la implementacion de un Sistema de Gestion en Seguridad Institucional.

e Apoyo a la promocion de una cultura de mitigacion de riesgos y calidad en el trabajo ¢
todo el quehacer la Organizacion.

Apoyar en la promocién de la cultura de disminucién de riesgos y calidad en el tra

« Fomentar la cooperacion en materia de previémccon la Comision Auxiliar Mixta de
Seguridad y Salud en el Trabajo.
— Asesorar en el establecimiento de criterios de verificacion para el contrg
condiciones inseguras.

Apoyar en la creacion de guias de verificacion laboral preventiva y correctiva.
Apoyar en la gestion de adquisicion, dotacién y uso de equipos de proteccion pe
para disminuir riesgos de trabajo.

Coordinar brigadas que brinden atencién a emergencias por incendios.
Gestionar el adiestramiento del personal brigadista en materia danitios

« Contar con un programa de Proteccion Civil Hospitalario acorde a las politicas vigentg
Integrar y establecer un Programa de Proteccién Civil acorde a las politicas vigen
Reunir la documentacion correspondiente a fin de enviarla a instangtasnas para
Su registro.

Disefar, organizar y coordinar un Plan de Contingencias Hospitalario.
Actualizacién del Padron laboral, de usuarios, familiares y visitantes para el dis¢
estrategias de evacuacion.

3.2 | Establecimiento de un plan anual de mantenimiento y adquisicion de equipo de seguridad.

e Elaborar un Atlas de Vulnerabilidad y Riesgo Institucional
Realizar supervisiones para la actualizaciéon del atlas de riesgo del INP.

Dar seguimiento a la realizacion de recomendaciones de mitigacion yridzed)
establecidas por el Atlas de Riesgos

e Diagnéstico de necesidades de adquisicion de equipo y mantenimiento.
Elaborar un programa de necesidades de equipamiento y mantenimiento prevent

e Gestion de apoyos externos para la adquisicion de equipsuenos.
Solicitar a instancias externas donaciones para la adquisicion de equipos e insum
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3.3 | Programa de intervenciones educativas en Seguridad Institucional

e Gestidn de apoyos para la imparticion de cursos y asesorias.

Elaborar un programee capacitacion para integrantes de Proteccion Civil.

Promover ante autoridades capacitacion y adiestramiento para la asistenc
personal a cursos y orientaciones en un 100%.

e Actividades de Comunicacion Social para la Seguridad Institucional.
Realiar mensualmente un suplemento para la Gaceta de la Institucion.

Disefar y difundir material grafico de apoyo sobre medidas preventivas dirigida
poblacioén trabajadora y usuaria de la Institucién.

o Establecer con Instituciones Especializadas apoyesalgeracion para el intercambio
técnico y colaboracion en casos de desastres.
— Gestionar apoyos de colaboracion para la formacion de personal técnico.
— Promover ante instancias especializadas la asesoria y apoyos técnicos en ¢
desastres al 100%.

10. METODOLOGIA

Establecer lineamientos técnicos para ser un hospital seguro.
¢ Disefo e Implementacion de un Plan Hospitalario para Emergencias.

Reuniones de caracter técnico con el Comité de Hospital Seguro y desarrollo de puntos de
acuerdo.

Coordinar una Rebhterinstitucional para casos de Desastre.

Disefar, organizar y coordinar un plan de Contingencias Hospitalario.
¢ Verificar la aplicacién del Programa mediante el seguimiento y evaluacion.

Disefar un plan de respuesta para sismos e incendios.
e Establecimieto de Sistemas de Alertamiento Alternos.

Disefiar un sistema alterno basado en claves y sonidos para casos de contingencia.
Disefiar y coordinar un simulacro de gabinete para un escenario de Incendios.

11. LIMITES.
Limites del Programa
Limite de TiempoEl Programa esta disefiado para ser realizado de forma permanente, sin

embargo las metas establecidas deberan cumplirseelegjercicios 208, a fin de que en el
mediano plazo se planteen nuevas areas de oportunidad.
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Universo de TrabajoConstituido po los 2576 trabajadores de los distintos turnos asimismo
publico usuario (pacientes y familiares) que asiste a los servicios, visitantes y proveedores donde
se calcula una afluencia diaria de 2, 000 personas.

12. ORGANIGRAMA Y FUNCIOGRAMA

Consejo Interinstitucional de
Medio Ambiente y Seguridad
Hospitalaria

Responsable
del Programa

Jefe de
Edificio

Jefe de
Piso

. . Brigada i
Brigada de Brigada de de Brigada Brigada de

Evacuacion Busqueda y Combate de Comunicacion
de Edificios Rescate de Primeros
Auxilios

IncendioS
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13.  FUNCIONES DEL CONSEJO INSTITUCIONAL EN MEDIO AMBIENTE Y SEGURIDAD
HOSPITALARIA

POLITICAS

1. El Consejo realizard sus funciones sin perjuicio de las atribuciones que les correspondan a los

organos administrativos del Instituto.

2. Los cargos dentro del Consegeran honorificos, por lo que sus miembros no percibiran

retribucién, emolumento o compensacion alguna.

3. El Consejo estard integrado por el Director General del Instituto quien lo presidira; un
Coordinador Directivo a cargo del Director de Planeacion, BeicreGeneral, Jefe del
Departamento de Desarrollo Institucional; Vocales Titulares, integrados por Directores y
Subdirectores de Area y Jefes de Departamento que determin6 el pleno del Consejo; un Asesor
Técnico representado por la Coordinacion de Segdridadiolégica y Coordinadores de Medio

Ambiente y Proteccién Civil, a cargo de personal adscrito al Depto. de Desarrollo Institucional.

4. Para la celebracion de las sesiones, se emitirA convocatoria por el Coordinador Directivo del
Consejo. A la convocaiar se acompafara el Orden del Dia y el apoyo documental de los
asuntos a tratar mismos que se haran llegar a los miembros con antelacion no menor de cinco

dias habiles.
ATRIBUCIONES

El Consejo en Pleno sera el Organo Supremo y tendra a su cargo la peigraesaratégica,

supervision y control de las actividades del mismo y contara con las siguientes facultades:

e Definir las politicas y directrices a seguir en el Instituto, que permitan dar respuesta en
forma oportuna a las necesidades de prevencion, nifiya de riesgos, desarrollo de

planes y programas en salud ambiental y seguridad hospitalaria.
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e Emitir observaciones y recomendaciones para la correccion de procedimientos y situaciones
en las que se incurra en incumplimiento de las Leyes, reglamentosr@as establecidas en
materia de Medio Ambiente, Proteccidon Civil y Seguridad Hospitalaria y Radiolégica, mismas

que seran de observancia obligatoria.

e Proponer la inversion de recursos que permita el desarrollo de los Programas de Trabajo de
Medio Ambiene y Proteccion Civil, tomando siempre en consideracion los programas

prioritarios y la planeacion.

FUNCIONHSEL PRESIDENTE

e Autorizar y conducir las funciones y actividades sustantivas del CIMASH.

¢ Representar al Instituto como 6rgano de consulta en elprade la seguridad hospitalaria,

ante distintas dependencias y entidades publicas.
¢ Informar a la Junta de Gobierno sobre actividades propias del Consejo.
¢ Declarar situaciones de emergencia al exterior a interior del Instituto.
e Autorizar la informacién qusera proporcionada a los érganos de informacion externos.

DEL COORDINADOR DIRECTIVO

¢ Presidir las sesiones plenarias del Consejo.
e Dirigir los debates de las sesiones.

¢ Firmar las actas de las sesiones.

¢ Emitir voto de calidad en caso de empate.

¢ Las demas furiones afines que se deriven de su cargo.
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DEL COORDINADOR DIRECTIVO SUPLENTE.

¢ El Director de Administracion sustituirda al Coordinador Directivo en las sesiones a las que no

pueda asistir teniendo las mismas funciones.

DEL SECRETARIO GENERAL

e Convocar ads sesiones ordinarias y extraordinarias del Consejo.
e Proponer el contenido del orden del dia de las sesiones.

e Preparar los proyectos de actas de las sesiones.

e Asistir a las sesiones del pleno con voz y voto.

e Presentar y someter a consideracion del Camsdps propuestas emanadas de las
necesidades del Instituto en materia de Medio Ambiente, Proteccion Civil, Seguridad

Hospitalaria y Radioldgica.
e Firmar las actas de las sesiones.
¢ Elaborar y presentar informes semestrales de actividades durante las segienarias.

e Comunicar a las areas correspondientes del Instituto para su seguimiento y ejecucion, los
acuerdos y resoluciones del Consejo, informando sobre el particular al Coordinador Directivo

del mismo.
¢ Representar al Consejo ante organismos oficiales.
¢ Las demas funciones afines que le sean encomendadas.

DE LOS VOCALES.

¢ Participar con voz y voto en el andlisis y discusion de los asuntos a tratar en las sesiones.
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e Proponer asuntos a tratar en el seno del Consejo en materia de Medio Ambiente Proteccion

Avil, Seguridad Hospitalaria y Radioldgica.
e Firmar las actas de las sesiones del Consejo.

e Las demas funciones a fines que fortalezcan la operacién y objetivos del Consejo de acuerdo a

las actividades dentro del Instituto, asi como aquellas que les deteratipropio Consejo.
DEL ASESOR TECNICO

e Asesorar al Consejo en la vigilancia y cumplimiento de la normatividad en Seguridad

Radiologica.
e Someter al Pleno, propuestas que fortalezcan las actividades en Seguridad Radiolégica.

e Ser portador de las necesidadg®bligaciones de las areas que manejan fuentes radiactivas

en la Institucion.
e Suscribir las actas de las sesiones del Consejo.

DEL COORDINADOR DE MEDIO AMBIENTE.

e Otorgar asesoria técnica en el cumplimiento de la normatividad en Medio Ambiente.

e Desarrollar acciones de programacion técnica y operativa para el manejo adecuado de Residuos
Hospitalarios (RPBI, Sélidos Urbanos y Quimicos Peligrosos), Reduccion y Sustitucion de
Mercurio, Programas Federales de Sistemas de Manejo Ambiental que incluye el ¢ahent

Ahorro de Materiales de Oficina e Insumos como la energia eléctrica y agua.

o/ 22NRAY I N I OUABGARIRSAE LINY flLa /€tNyAOFa LI NI
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¢ Participar en la elaboraciéon de material didactico sobre diferentes temas de interés ambiental

para la Institucion.
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e Otorgar capacitacion a personal Médico, Paramédico y Administrativo en materia ambiental.

e Asesoria para la elaboracién de docunmsnoficiales ante autoridades ambientales, para el

cumplimiento de la normatividad ambiental vigente.
e Desarrollar informes a organismos internos y externos.
e Asesorar al Consejo en temas de competencia.
e Asistir a las sesiones del pleno.
¢ Presentar propuestade solucion a las necesidades del Instituto en la materia.
e Dar seguimiento al cumplimiento de los acuerdos tomados durante las sesiones.
e Tendran voz, mas no voto.

e Suscribir las actas de las sesiones del Consejo.

DEL COORDINADOR DE PROTECCION CIVIL.

e Desarollar acciones de programacién técnica y operagigea actuar en caso de contingencia.

e Participar en la ejecucién y gestion externa para cursos de capacitacion de brigadistas y

trabajadores en general.
e Otorgar asesoria técnica en el cumplimiento dedenrmatividad en Proteccion Civil.

¢ Organizar y coordinar ejercicios de simulacros en caso de sismo e incendio, asimismo llevar un

registro de contingencias.

e Realizar recorridos por la Institucién para detectar incidencias en los equipos e instalaciones,

asimismo que exista una adecuada sefializacion como lo estipula la normatividad en la materia.

e Llevar a cabo la coordinacion para el establecimiento de un Plan de Seguridad Hospitalaria.
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e Establecer vinculos de apoyo con otras instituciones.

¢ Desarrollar infomes a organismos internos y externos.

e Asistir a las sesiones del pleno.

e Dar seguimiento al cumplimiento de los acuerdos tomados durante las sesiones.
e Tendran voz, mas no voto.

e Suscribir las actas de las sesiones del Consejo.

VII. OPERACION

e El Consejo debrara sesiones ordinarias, por lo menos cuatro veces al afo, y las
extraordinarias que proponga su Presidente, el Coordinador Directivo o cuando menos tres

de los miembros del Consejo.

¢ El Consejo sesionara validamente con la asistencia de por lo manmo#adl mas uno de sus
miembros. Las resoluciones se tomaran por mayoria de los miembros presentes y el

Coordinador Directivo tendré voto de calidad en caso de empate.

¢ En caso de una segunda convocatoria declarada desierta los acuerdos se daran porasprobad

y el seguimiento de los compromisos se pasaréa al Organo Interno de Control del INP.

¢ Las decisiones o0 acuerdos se tomaran por mayoria de votos.

FUNCIONES DEL COMITE OPERATIVO
FUNCIONES GENERALES
e Seran los responsables de llevar a cabo las accionesiakpadas, en evacuacion de edificios,

basqueda, rescate y salvamento, prevencion y combate de incendios, primeros auxilios y
comunicacion.
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e Estara integrado por jefes de edificio, jefes de piso y brigadistas.
e Actualizar de manera regular la plantidia sus integrantes.

e En coordinacion con el Comité Central, definir y organizar desviaciones que requiera el plan de

emergencia original, cuando lo amerite.

JEFE DE EDIFICIO
e Coordinar con pleno conocimiento las tareas de sus brigadistas en el doesubajidado.

e Propondrdn de acuerdo a su experiencia planes de trabajo, enfocados al desarrollo del
Programa de Proteccion Civil.

e Apoyar en la supervisidn peridédica de las areas de su competencia a los jefes de piso y
brigadistas, dando aviso de los pessables de las areas y del Programa las anomalias que se
lleguen a detectar.

e Mantener actualizado el directorio de jefes de piso y brigadistas, asimismo informara al
Responsable del Programa los cambios efectuados.

e Contar con un censo de los usuanjodel personal que labora en el edificio.

¢ |dentificar en conjunto con el responsable del programa las areas de vulnerabilidad y riesgo a
los que esté expuesto el edificio.

e Apoyar a los jefes del piso en la implementacion de sefializaciéon de ProtecdibanCay
Edificio.

e Contar con un croquis actualizado de cada piso de area bajo su cuidado, sefialando las rutas de
evacuacion, zonas de riesgo y areas de seguridad interna.

e Determinar conjuntamente con el Responsable del Programa y de acuerdo a la nmladativ
vigente, el equipo de proteccion civil con el que debe contar cada uno de los elementos de las
brigadas a su cargo.

e Disefnar y promover conjuntamente con el responsable del programa los escenarios probables
en la planeacion de simulacros.

e Evaluar co los brigadistas y el Responsable del Programa, el desempefio del personal y
usuarios en la realizacion de simulacros, estableciendo acciones correctivas, asi como elaborar
el informe relativo a su ejecucion.
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¢ Reportar al responsable del programa Yabrdinador General situaciones de emergencia.
¢ Organizar al personal de su competencia en situaciones de emergencia.
e Solicitar o prestar ayuda a las brigadas de otros edificios que lo requieran.

e En caso necesario indicar a los jefes de piso, las ritexsas de evacuacion para el desalojo
del personal y usuarios.

e Verificar la presencia y ubicacion de sus brigadistas y usuarios en las areas asignadas en la zona
de seguridad externa, asi como el total desalojo del inmueble.

e Coordinar el regreso del pmonal al término de un simulacro a sus areas de trabajo.

e En caso de Sinistro y siguiendo las indicaciones del Responsable del Programa coordinar el
regreso del Personal a las instalaciones.

JEFE DE PISO
e Coordinar las tareas de sus brigadistas en &l &ao su cuidado.

e Realizar supervision periédica en las areas de su competencia, dando aviso al jefe de edificio de
las anomalias que se lleguen a detectar.

e Implementar la sefializacién de Proteccién Civil en el piso y supervisar que se encuentren en
buenas condiciones, reportando las anomalias al jefe de edificio.

e Contar con un croquis actualizado del piso bajo su cuidado, sefialando las rutas de evacuacion,
zona de riesgo y areas de seguridad interna.

e Mantener actualizado el directorio y dar a conocartre el personal los nombres de los
brigadistas y las funciones que desempefian, asimismo reportar al jefe de edificio los cambios
ocurridos en la plantilla.

e Asignar tareas a los brigadistas correspondientes, respecto a la activacion de la alarma en caso
de contingencia, interrupcion de la energia eléctrica, agua y gas, en su caso.

e Registrar el desempefio del personal usuario en la realizacion de simulacros, enviando el
reporte al jefe de edificios para el establecimiento de acciones correctivas.

¢ Organizaa los brigadistas y usuarios en situaciones de emergencia.
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e En caso necesario indicar a los brigaditas y usuarios, las rutas alternas de evacuacion para el
desalojo de acuerdo a las indicaciones emitidas por el jefe de edificio.

e En caso de emergencecordonar el piso o area afectada, asimismo colocar un pafo a la
entrada para indicar el desalojo total de lugar.

e Verificar la presencia y ubicacién de los brigadistas y usuarios de su area, en la zona de
seguridad externa, manteniendo el orden de loseados.

BRIGADAS DE EVACUACION DE EDIFICIOS, BUSQUEDA, RESCATE Y SALVAMENTO, PRIME
AUXILIOS, PREVENCION Y COMBATE DE INCENDIOS Y COMUNICACION

DEFINICION:

Brigada: es la unidad minima de recursos humanos requerida para el desempefio de una funcién
evertual, orientada a la proteccion y salvaguarda de personas y bienes, ante una situacion de
peligro.

FUNCIONES GENERALES

e Ayudar a conservar la calma en caso de emergencia.

e Accionar el equipo de seguridad, cuando se requiera.

¢ Difundir entre la comunidadhformacién en proteccién civil.

e Dar la voz de alarma en caso de presentarse una emergencia.

e Organizar a los usuarios de su piso, para aplicar planes de emergencia.

e Fungir como lider y guia en situaciones de emergencia en el area de su competencia.

e Supir o apoyar a los integrantes de otras brigadas, cuando se requiera.

e Cooperar con los cuerpos de seguridad externos.

e Fomentar actitudes de respuesta en los ejercicios de desalojo, asi como en situaciones reales
entre la poblacion en general.

Reportar allefe de su Brigada las acciones realizadas en su area.
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EVACUACION DE EDIFICIOS

Portar en todo momento la insignia de la brigada que se distingue con unrasanjay la
leyenda correspondiente.

Verificar de manera constante y permanente las rutaseslacuacion para que estén libres de
obstaculos.

Verificar el buen estado de la sefializacion de su area, reportando a la Subdireccion de Servicios
Generales.

Ser guia y retaguardia en simulacros y eventos reales dirigiendo a los grupos de persianas hac
las zonas de areas de seguridad y revisando que nadie se quede en su area de competencia.

Coordinar las acciones de repliegue cuando sea necesario.

En conjunto con la brigada de comunicacion realizar un censo del personal al llegar al area de
segurichd e informar de los faltantes al jefe de piso.

BUSQUEDA, RESCATE Y SALVAMENTO

Portar en todo momento la insignia de la brigada que se distingue con unazalbmarinoy la
leyenda correspondiente.

Mantener las condiciones de vigilancia y control deeso a las instalaciones, acordonando la
zona.

Ayudar a las personas atrapadas y dar a conocer su ubicacion a los cuerpos especializados, a fin
de que éstos realicen el rescate.

Conducir a las personas durante una emergencia hasta un lugar segweesde rutas libres
de peligro.

En caso de emergencia realizar la interrupcién de suministros de agua, gas y electricidad de su
area, con la salvedad de las areas hospitalarias, urgencias, terapia intensiva y banco de sangre.

Conocer los reportes deuaencia o inasistencia del personal que integra sus grupos, asi como
contar con un censo del personal del inmueble.

Enviar reportes de desaparecidos para su busqueda y notificar al jefe de brigada los
pormenores.
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PREVENCION Y COMBATE DE INCENDIOS

e Pottar en todo momento la insignia de la brigada que se distingue con unropboy la leyenda
correspondiente.

e Apoyar en el cumplimiento del programa de mantenimiento del equipo contra incendios de su
piso.

e Verificar que las instalaciones eléctricas y ghes, reciban el mantenimiento preventivo y
correctivo de manera permanente, para ofrecer seguridad.

e Verificar y reportar al Subdirector de Servicios Generales, el equipo contra incendios que se
encuentre obstruido o en malas condiciones.

e Sus funcioneseasaran cuando lleguen los bomberos, deje de ser un conato de incendio o reciba
la instruccion del jefe de brigada.

e Apoyar en la disminucidon preventiva de dafios y pérdidas que puedan presentarse en las
instalaciones como consecuencia de una amenaza dediwe

PRIMEROS AUXILIOS

e Portar en todo momento la insignia de la brigada que se distingue con unhdalmoy la
leyenda correspondiente.

e De forma conjunta con la brigada de comunicacién, elaborar un listado de personas que
presenten enfermedades cr@as, problemas de desplazamiento y consumo de medicamentos
especificos.

e Mantener actualizados, vigentes y en buen estado los botiquines y medicamentos.

e En caso de emergencia se reunira con su brigada en el puesto de socorro para atender la
misma.

e Propaciona acciones de atencion, cuidados inmediatos y temporales a las victimas en una
contingencia, en tanto se recibe la ayuda médica especializada.

e En el puesto de socorro realizar la clasificacion de heridos (triage) para su oportuna atencion.

e Entregaral lesionado a los cuerpos de auxilio y tomar nota del nimero de ambulancia, nombre
del responsable, dependencia y el lugar a donde sera remitido el paciente.
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¢ Una vez controlada la emergencia, realizar un inventario de los equipos e insumos de curacion
utilizados que requieran mantenimiento o restitucion, reportando al Coordinador de Servicios
Médicos.

e Realizar un reporte al jefe de brigada sobre muertos, heridos y trasladados a otras instituciones.
e Elaborar el reporte final del suceso y entregarlfetd de brigada y de edificio.
COMUNICACION

e Portar en todo momento la insignia de la brigada que se distingue con un\coide y la
leyenda correspondiente.

e Realizar campafas de difusion para el personal del Instituto con el fin de que conozca cuéles
son las actividades del Comité, sus integrantes, funciones y las normas de conducta ante
emergencias, para crear una cultura de Proteccién Civil dentro del Edificio.

e Contar con un listado de nimeros telefénicos de cuerpos de auxilio de la zona, mismos que
debera colocar en un lugar visible y de facil acceso.

e En conjunto con la brigada de evacuacion de edificios realizar el censo del personal de su piso y
mantenerlo actualizado permanentemente, ademas en caso de emergencia sera el encargado
de pasar listaen el area de seguridad.

e En caso de siniestro y acorde a la instruccién emitida por el jefe de brigada realizara las
llamadas a los cuerpos de auxilio correspondientes.

e En coordinacion con la Brigada de Primeros Auxilios, tomara nota del nimero déaanidu
nombre del responsable, dependencia y el lugar donde sera remitido el paciente, y avisara a los
parientes del lesionado.

¢ Recibir informacién de cada brigada, para informar al responsable del programa, jefes de
edificio y cuerpos de emergencia.

e Pamanecera en el puesto de comunicacion recibiendo y enviando informacion del puesto de
mando a jefes de edificio y viceversa hasta el tltimo momento.
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14. MONITORIA EVALUACION

INSTITUTO NACIONAL DE PEDIATRIA

Programa de Supervision de Equipos e Instalaciones

1. Fecha:

Enero 200 a Diciembre 200.

2. Supervisor:

MVZ. Enrique Garay Garzon
Lic. Maria Auxilio Montiel Salinas

3. Unidad y servicio a monitorear:

Hospitalizacion, Consulta Externa, Banco de Sal
Laboratorios de Investigacion y de Diagnost
Edificio Administrativo, Edificio de Planeacior
Almacenes, Talleres, Residencia Médica, Torre
Investigacion, Cuarto de Calderd@lanta de Luz
Sistema contra incendios

4. Objetivo de la supervision:

Revision del estado de equipo contra incendios
(extintores sistema @ hidrantes).

5. Indicadores de supervision:

NUmero de equipos con fallas

Numero de Equipos

6. Resultados del analisis de

informacion:

7. Resultados de la verificacion de datc

8. Diagnoéstico de la supervision:

9. Asesofa otorgada:

10. Capacitacién necesaria:

11. Compromisos pendientes:

12. Informe demonitoria:

13. Fecha de la siguientaonitoria

14. Firmas y copia a las autoridades:
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15. GLOSARIO DE TERMINOS

Analisis de
Riesgo

Postula ge el riesgo es el resultado de relacionar la amenaza, la vulnerabili
los elementos expuestos, con el fin de determinar las consecuencias so
econdmicas y ambientales de un evento peligroso. Para llevar a cabo la eval
del riesgo deben segse tres pasos: evaluacion de la amenaza o peligro, an
de vulnerabilidad y estimacion del riesgo.

Capacitacion

Hacer a alguien capaz o apto, habilitarlo o darle derecho para alguna cosa.

Diagnostico | Etapa de la consultoria en la cual se descrslie evaluarse, la situacion actual
una organizacion, de un grupo o de una persona.

Liderazgo Capacidad para influir en un grupo con el objetivo de que alcance determi
metas. Puede ser formal o informal en dependencia si se presenta dentraa
de la estructura formal de la organizacion.

Métodos de | Permite identificar en que medida se cumplieron las expectativas deg

Evaluacion | participantes y la opinidn sobre los diferentes aspectos que se incluyeron
desarrollo.

Mitigaciéon | Definiaddn de medidas de intervencién dirigidas a reducir o atenuar el riesg

mitigacion es el resultado de la decision de orden politico y social de un ni
riesgo aceptable, obtenido de un analisis extensivo.

Organizacior|

Funcién que se encarga de deninar qué actividades se realizan, quiénes
hacen, como se agrupan las personas para hacerlas y donde se tom
decisiones.

Plan
estratégico

Herramienta orientada a la resolucion sistémica de problemas identificados |
organizacion.

Prograna Serie ordenada de actividades y operaciones necesarias para alcanzar los o
de este procedimiento.

Programa Son acciones que permiten orientar los esfuerzos de la Organizacion para €

Estratégico | de los objetivos estratégicos.

Riesgo Es & probabilidad de exceder un valor especifico de consecuencias econé

sociales o ambientales en un sitio particular y durante un tiempo de expog
determinado. Se obtiene de relacionar la amenaza, o probabilidad de ocurren
un fendmeno, con ua intensidad especifica, con la vulnerabilidad de
elementos expuestos.
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Seguridad Conocimiento preciso de los diversos riesgos y de las diferentes soluf
Institucional | posibles, asi como del coste de cada una de ellas. Sobre la base d¢
elementos, la direccion del ORGANISMO puede ya plantear los objetivg
resuelvan, en el espacio y en el tiempo, la problematica de seguridad exidte|
gue determinara los recursos humanos y presupuestarios existentes asi col|
necesidades, tantorganizativas como los medios materiales.

Monitoria Ejercer vigilancia o inspeccion general.
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ANEXOS
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HOJA DE INSPECCION DEL EQUIPO CONTRA INCENDIOS PORTATIL Y MOVIL (EXTINTORES)
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HOJA DE INSPECCION DEL EQUIPO CONTRA INCENDIOS FIJO (HIDRANTES)

FECHA:
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CODIGO DE ALERTAMIENTO EN CASO DE EMERGENCIAS

Como parte de las acciones preventivas y de emergencia se ha disefiado un sistema de claves que
permitan iderificar las acmnes a emprender por parte de BrigadistasRieteccion Civil ante

una eventualidad que ponga en riesgo la seguridad del personal y del inmueble. Asimismo alertar
al personal encargado del control de acceso al Instituto y al de vigilgmeiapoyan las acciones
requeridas para salvaguardar a trabajadores, usuarios, familiares y visitantes.

V Se utilizaran los colores del semaforo de alerta; Rojo, Anaranjado, Amarillo y Verde que para
el Instituto representan:

Cdédigo Rojo- Evacuacion Tal

Cddigo Anaranjadq Repliegue y Evacuacion
Caodigo Amarille Repliegue

Cédigo VerdeReanudacion de actividades
Cédigo AmbaRobo/Extravié de infante

V Se considerara ueodigo rojo cuando el inmueble presente dafios en su estructura a causa de
un movimento sismico, un conato de incendio sea declarado incendio, se confirme una
amenaza de bombay en la ejecucién de un simulacro total del Instituto.

V Se hard uso delbdigo naranja en los casos de movimiento sismico, seré total cuando el mas
del 50% de Ipoblacion lo perciba y parcial cuando sea menor al 49%, en los casos en que el
riesgo provenga del exterior (marchas, mitines, actos de vandalismo) para posteriormente
efectuar evacuaciones parciales.

V Se empleara etdédigo amarillo cuando exista un derrae de sustancias quimicas, en
inundaciones, en caso de explosién que provenga de otras areas y que afecte salida del
personal y en caso de asaltos.

V Elcddigo verde se establecera cuando las condiciones de riesgo se hayan disminuido y pueda
el personal redrnar a las actividades sin peligro.

V El cédigo ambar se pondra en funcionamiento cuando se detecte la desaparicion de un
infante dentro de las instalaciones, ya sea areas de hospitalizacion, consultas externas o
patios y explanadas.

V Solamente lodrigadstasde Proteccion Civil daran la voz de alerta (jefes de edificio, piso y
brigadistas de evacuacion de edificios), mediante la utilizacion del cédigo correspondiente,
nombre y el nimero de su credencial, al comunicarse a las extensiones 1193 (control de
acceso), 1230 (conmutador), 1423 (responsable del programa) y/o 1S&&etario del
CIMASH
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V Solamente el Presidente dara la indicaciébn de reanudacion de actividades en los coédigos
rojos.

V En los casos de repliegue y evacuacion los jefes de edfficiel yesponsable del programa
después de asegurar que el inmueble no se encuentra dafiado podran dar la indicacion de
reanudacion de actividades.

En las eventualidades que requieran solamente un repliegue se informara al responsable y daran
la indicaciorde reanudacion de actividades el jefe de Edificio y/o el de piso.

LINEA DE MANDO

Es el personal que asume el mando global del Comité y equipos para dar respuesta a incidentes,
estableciendo acciones para el control de factores de riesgo durante unagentia, asimismo
llevar a cabo las estrategias para el establecimiento de actividades después de un siniestro.

A Ante la presencia de una contingencia, el Coordinador Directivo (Director de
Administracion) asumira el mando total de las acciones paranttatae una emergencia.

A El Coordinador Directivo y el Director General seran los Unicos que podran dar las
indicaciones de evacuacién total del inmueble segun lo requiera la contingencia con
excepcion de los casos de sismo e incendio, en cuyo casaliewaigjembro del Comité
Operativo podra dar la sefal de evacuacion.

A El Coordinador Directivo junto con los integrantes del Comité Central y Operativo
(Responsable del Programa, Jefes de Edificio y Piso) fortaleceran el apoyo para que en
conjunto se ejecudn las acciones tendientes a solucionar un siniestro.

A El Coordinador Directivo convocara al Comité Central y Operativo para realizar una
evaluacion del incidente y establecer las acciones preventivas y correctivas tendientes a
solucionar un siniestro.

A EIResponsable del Programa, informara a los Jefes de Edificio mediante el sistema interno
de comunicacion, las acciones a realizar durante la contingencia, manteniendo
comunicacion continua para indicar las estrategias y cambios necesarios en la evaducion d
la emergencia.

A Los Jefes de Edificio informaran a los Jefes de Piso las acciones a seguir, verificando que
estas se lleven a cabo de acuerdo a la capacitacion recibida y de acuerdo al Programa
Interno de Proteccion Civil para el INP.

A Los Jefes de Pise coordinaran con sus brigadistas, llevando a cabo cada uno su funcion
especifica en coordinacion con cada uno de los Jefes de Brigada.
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A Los Jefes de Piso notificaran al Jefe de Edificio el curso de las acciones y a su vez este
informara al Responsée del Programa sobre las eventualidades acontecidas durante la
aplicacion de las acciones establecidas, a fin de recibir instrucciones.

A Los Jefes de Brigadas proporcionaran informacion constante al Jefe de Brigada de
Comunicacion y al Responsable debgPama sobre las incidencias que se presenten
durante la contingencia, a partir de esto deberdn hacer un reporte de las acciones
emprendidas durante la emergencia para evaluar y de ser necesario establecer acciones
correctivas.

A El Coordinador Directivo g/ el Director Generaberan los Gnicos que podran dar
informacion a los medios de comunicacion, previo reporte del responsable del programa:
o elegir al oficial de comunicacion para esta actividad.

A Al cierre de operaciones, el Coordinador Directivo coakdal Comité Central y Operativo
para realizar una evaluacién de los dafios y de las acciones emprendidas durante el
incidente, para establecer las acciones preventivas y correctivas para el restablecimiento
de las actividades, basadas en los reportesatiaano de los jefes de Brigadas y Edificio.

A Durante el cierre de operaciones se elaborara y enviara el parte de novedades al Director
General de la Institucion.
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