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Informe General de Resultados del Cuestionario de Cultura Institucional con
Perspectiva de Género

Nombre de la Institucion: Instituto Nacional de Pediatria

Clave presupuestaria: NCZ 12245

Ramo: 12 Salud

Fecha: 12 de diciembre de 2008

Nombre del responsable del Programa de Cultura Institucional con Perspectiva de
Género.

DR. JUAN PABLO VILLA BARRAGAN, Director de Planeacion

Teléfono 1084-0900 ext. 1207

Objetivo del Cuestionario

Conocer la percepcion del personal de las instituciones publicas sobre la situacion de
igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres.

Teniendo como eje rector el Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012, en su objetivo 16,
estrategia 16.1, que establece el compromiso de promover acciones que fomenten una
vida sin violencia ni discriminacion y una auténtica cultura de igualdad de oportunidades
entre mujeres y hombres.

Identificacion de principales hallazgos

Datos relevantes del proceso de aplicacién del cuestionario

En las actividades a desarrollar se enviaron correos electrénicos los dias 4, 20 y 25 de
agosto a los Servidores Publicos del INP para que insten a al personal participe en el
Cuestionario; asi como los dias del mes de julio a diciembre de 2008 a los Directores,
Subdirectores y Jefes de Departamento para que conozcan y difundan al personal a su
cargo, los mensajes de “Equidad de Género y No Discriminacién”, mismos que se
encuentran publicados en la pag. Web del Instituto. Se colocaron 56 carteles artisticos
con el tema de igualdad en el Instituto, el 28 de julio se inicio la aplicacién del cuestionario
de “Equidad de Género y No Discriminacion” terminando el 22 de agosto cumpliendo con
la muestra de 350 servidores publicos participantes rebasando la muestra calculada de
346 cuestionarios para una plantilla registrada de 2,531 empleados.

Datos Generales
1. Distribucién porcentual de la poblacion encuestada, por sexo.

Al primer semestre de 2008, la plantilla de personal registrada es de 2,531 empleados, el
namero de cuestionarios aplicados fue de 350, lo que representa el 13.8% de la poblacién
del Instituto; del personal encuestado el 31.7% son hombres y 68.3% mujeres; donde la
relacion es de 1:2.
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Porcentaje de participantes del Cuestionario de Cultura Institucional
2008, por sexo
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2. Situacion familiar de la poblacion encuestada, por sexo.

La condicién civil de la poblacién indica que 50.9% conforman familias en matrimonio y
26.3% solteros.

Porcentaje de situacion familiar de participantes por sexo
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3. Numero de hijos, segun sexo de la poblacién encuestada

El 30% no tiene hijos, mientras que el 55.1 % tiene de 1 a 2 hijos, la familia actual esta
compuesta por un menor numero de hijos, que se manifiesta en el 0.9% de personas que
poseen mas de 5 hijos.
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Porcentaje de niumero de hijos por trabajador por sexo
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4. Porcentaje de mujeres y hombres encuestados que son jefes y jefas de familia.

Mientras que histéricamente el hombre simbolizaba la figura de jefe de familia,
actualmente la mujer ha tomado un rol importante en éste ambiente, ya que el 36.3% del
total son mujeres jefes de familia. Considerando Unicamente el bloque de mujeres
participantes, se tiene que el 53.1% son jefes de familia, es decir hogares donde la figura
paterna como proveedor del hogar es inexistente.

Porcentaje de participacion en situacion de jefe (a) de familia, por sexo
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5. Poblacion encuestada por grupo de edad y sexo

El 39.1% se encuentra entre los 31 a 40 afos y el 29.1% entre 41 a 50; lo que significa
gue la poblacién dominante son los adultos jévenes y adultos.

Distribucion porcentual de la Poblacion encuestada segun grupo de edad

Hombre Mujer Total
10a 20 0.3 0.3 0.6
21a30 3.7 11.4 15.1
31a40 12.9 26.3 39.1
41 a 50 10.0 19.1 29.1
51 a 60 3.7 9.4 13.1
61 a70 0.9 1.7 2.6
71a80 0.3 0 0.3

Nivel escolar, por sexo.

El nivel escolar de los participantes se distribuye principalmente en los siguientes rubros:
estudios técnicos 20%, estudios medio superiores o afin 12.6% y licenciatura o estudios
profesionales completos en 34.6%; lo que muestra las exigencias actuales en lo referente
a conocimientos para el desarrollo profesional; ademas en suma el 12.0% posee estudios
de maestria o doctorado elevando la competitividad en el mercado laboral.

. Hombre Mujer Total
Escolaridad
No. % No. % No. %
Pimeria completa 2 0.6 0 0.0 2 0.6
EEOUIE A 1 0.3 1 0.3 2 0.6
incompleta
Secundaria 5 1.4 8 2.3 13 3.7
Estudios técnicos 11 3.1 59 16.9 70 20.0
Preparatoria o sim. 5 14 13 37 18 51
Incompleta
Preparatoria o sim. 16 46 28 8.0 a4 126
Completa
Normal 1 0.3 0 0.0 1 0.3
Lic. / Estudios prof. 8 23 19 5.4 27 77
Incom.
L. 1 [EUles (901 | S 12.9 76 21.7 121 34.6
com.
Maestria 14 4.0 18 51 32 9.1
Doctorado 3 0.9 7 2.0 10 2.9
Otro 0 0.0 10 2.9 10 2.9
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6. Estudios actuales de la poblaciéon encuestada, por sexo.

Estudios actuales | Hombre | Mujer
Ninguno 19.7 41.4
Primaria 0 0.3
Técnicos 0.9 1.7
SirrF]’irlt:l};)::lrator|a (0] 11 6.0
Lic. / Est. Prof. 2.0 4.3
Maestria 0.9 3.1
Doctorado 0.6 1.4
Otros 6.6 10.0

El 38.6% de los participantes se encuentra en proceso de actualizacion, ya sea para
conclusion de estudios basicos, medios superiores, superiores u otros.

7. Horas de capacitacion

Durante el ultimo afio laborable el 74.6% del personal ha recibido capacitacion; de 6 a 10
horas el 8.9%, de 16 a 20 horas el 10.9%, de 36 a 40 horas el 8.9% y mas de 40 horas el
18.6%, que en suma corresponde al 47.1% de los participantes, y en niamero son 45
hombres y 120 mujeres.

Horas de Capacitacion por edad por sexo

Hombre | Mujer | Total
Ninguna 9.1 16.3 254
la5s 2.0 5.1 7.1
6al0 1.4 7.4 8.9
11a15 1.7 4.0 57
16 a 20 2.6 8.3 10.9
21 a?25 2.6 2.6 5.1
26 a 30 2.9 2.9 5.7
31a35 0.6 3.1 3.7
36 a 40 4.0 4.9 8.9
mas de 40 4.9 13.7 18.6

8. Afos en la Administracion Publica Federal APF.

El cuadro nos permite observar que el 24% presenta una antigiiedad joven (de 1 a 5
afios), mientras que el 51% se centra entre 6 y 20 afios de laborar en la APF y el 25%
presenta una antigliedad mayor a los 20 afios.
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Porcentaje de los afios en la APF por sexo

Hombre | Mujer | Total
1 1.7 4.3 6.0
2 14 2.6 4.0
3 1.4 3.1 4.6
4 2.0 1.7 3.7
5 1.1 4.3 5.4
6al0 4.6 10.0 14.6
11a15 6.0 12.0 18.0
16 a 20 6.0 12.3 18.3
21a30 5.7 134 19.1
31 a 40 1.1 4.6 5.7
mas de 50 0.6 0.0 0.6

ARos en la institucién, por sexo

Se observa que en el INP, el 29% presenta una antigliedad joven (de 1 a 5 afios),
mientras que el 51% se centra entre 6 y 20 afios de laborar en la APF y el 20% presenta
una antigiiedad mayor a los 20 afos. Lo anterior nos permite plantear la necesidad de
establecer estrategias a corto y mediano plazo, las primeras deben de enfocarse al
fortalecimiento de la cultura institucional en materia de igualdad y género, en tanto las
segundas se enfocaran a establecer politicas y lineamientos que fortalezcan el acceso del
personal e induccion al puesto en materia de igualdad y genero.

Afos en el INP por sexo

Hombre | Mujer | Total

1 2.9 5.7 8.6
2 2.0 3.1 5.1
3 1.7 4.6 6.3
4 2.6 2.0 4.6
5 1.4 3.4 4.9
6al0 6.0 14.6 20.6
11a15 5.7 9.4 15.1

16 a 20 4.9 10.3 15.1
21a30 3.1 10.9 14.0
31 a 40 1.1 4.3 5.4
41 a50 0.3 0.0 0.3
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9. Nivel de puesto, por sexo

La participacién en el llenado de la encuesta de género del personal del INP, se distribuyo
de la siguiente manera: el 72% pertenece a la categoria de “Puesto Operativo u
Homologo”, 11% en “Enlace u Homologo”, 7% “Honorarios”, 9% “Jefes de Departamento
u Homologo” vy 2.3% en subdirectores y director de area. Lo anterior es razonable de
acuerdo con la distribucién actual de las plazas a nivel institucional.

Nivel de Puesto

200 176

150

100 75

J 21 . 23 = Mujer
50 7 “ 7 3 4 1
0 - — . ) m Hombre
Honorarios  Puesto Operativo Enlace u Jefe de Subdirector de  Director de Area
u Homologo Homélogo Departamento u Area u Homélogo  u Homélogo
Homdlogo

10. Puestos ocupados

El 48% de la muestra indicé continuar en el mismo nivel de puesto, en tanto el 52%
menciond ser ascendido por lo menos un nivel.

Hombre Mujer
E_n el mismo 59 110
nivel de puesto
En 2 niveles de 22 69
puesto
En 3 niveles de 11 36
puesto
En 4 niveles de 12 14
puesto
En5 mvelesl de 7 10
puesto 0 mas

Identificacion de areas de oportunidad con informacion de los datos generales:

e Si consideramos que aproximadamente el 70% de la poblacion presenta una
antigledad mayor a 6 afnos, y que solo el 48% ha sido ascendido, podemos
mencionar la necesidad de revisar el proceso escalafonario a nivel institucional y
federal, este Ultimo tomando en cuenta que las instituciones se rigen en materia
laboral por las politicas Federales.

e Es necesario crear un plan a mediano plazo con el fin de establecer lineas de
accién para ir sustituyendo el 20% del personal con antigiiedad mayor a 20 afios,
este debe contener la perspectiva de género e ir fortaleciendo la cultura de
igualdad en el INP.

Insurgentes Sur No. 3700-C, Col. Insurgentes Cuicuilco, Delegacion Coyoacan, C.P. 04530, México, D.F.
t. +52 (55) 1084-0908 | 1084-0900 ext. 1190y 1191 | f. +52 (55) 1084-0900 ext. 1207 www.pediatria.gob.mx



Instituto Nacional de Pediatria

INP

Datos Especificos de Perspectiva de Género
1. Forma de Ingreso

El 72.6% de los participantes fueron contratados de manera directa, mientras que sélo el
11.7% por Servicio Profesional de Carrera, lo que implica que es necesaria mayor
utilizacion de éste sistema.

Hombre Mujer
Por servicio profesional de 8 33
carrera
Por contratacién directa 88 166
Por otros 15 40

2. Prestaciones

En materia de prestaciones es necesario a nivel Federal, contemplar la prestacion de
Guarderia para los jefes de familia que por alguna circunstancia no cuente con el apoyo
de su pareja.

Hombre Mujer Total

Guarderia 34 131 165

Servicio médico 76 179 255

Licencia por maternidad 23 154 177
Licencia por paternidad 5 5 10

Comedor 102 224 326
Transporte 1 3 4

Caja de ahorros 49 128 177

Conocimiento de la Ley General para la Igualdad Los datos sugieren que més del 50% del
personal, ya sean hombres o mujeres, desconoce Ley General para la Igualdad entre
Hombres y Mujeres, la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de
Violencia y el Programa Nacional para la Igualdad entre Mujeres y Hombres 2008-2012;
asi mismo, el 90.3% no ha tomado cursos sobre perspectiva de género y el 84.0%
muestra interés para capacitarse respecto a éste tema, principalmente las mujeres. Asi
mismo, el 87.1% manifiesta que en la Institucién no existe un area especifica para tratar
temas de género.
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Hombre Mujer Total

Conoce la Ley General parala
Igualdad entre Hombres y Mujeres 14.6 311 45.7
Conoce la Ley General de Acceso de
las Mujeres auna Vida Libre de 14.3 383 52.6
Violencia
En la Instituciéon h n Ar r

a Institueto ?y . ea para 4.3 8.6 12.9
tratar Temas de G énero
Cursos sobre Perspectiva de Género 1.7 8.0 9.7
Me |nter_esa capa(’:ltarme en 24 3 59 7 84.0
Perspectiva de Género

3. Especificamente en las preguntas relacionadas al hostigamiento y/o acoso, los
participantes expusieron lo siguiente: el 14.9% han sido victimas de acoso sexual,
de ellos 11.4% corresponde a mujeres; 3.4% denunciaron ante las autoridades,
guedando conformes con la respuesta ante la denuncia el 2.3%.

Hombre Mujer Total

No. % No. % No. %
He sido victima de Acoso 12 34 40 11.4 50 14.9
Sexual
Denuncp el Acoso Sexual ante 1 0.3 11 31 12 34
las Autoridades
Quedod conforme con I{?\ 5 14 3 09 8 53
respuesta a la Denuncia

Identificacion de areas de oportunidad de la calificacién por factor y por pregunta

La siguiente tabla muestra los resultados por pregunta y factor:

Insurgentes Sur No. 3700-C, Col. Insurgentes Cuicuilco, Delegacion Coyoacan, C.P. 04530, México, D.F.
t. +52 (55) 1084-0908 | 1084-0900 ext. 1190y 1191 | f. +52 (55) 1084-0900 ext. 1207 www.pediatria.gob.mx



Instituto Nacional de Pediatria

INP

CALIFICACION FACTOR-PREGUNTA Hombre Mujer Promedio

68.6 68.0 por

Calificacion
pregunta | factor | pregunta | factor | factor

En mi institucién se motiva la participaciéon
equitativa del personal, sin distincion de

1 | sexo, en 6rganos de representacion, actos 74.1 70.8 72.4
protocolarios, reuniones, eventos,
conferencias, etc.

En mi institucidn se respeta por igual la
autoridad de las jefas como de los jefes.

80.8 76.1 78.4

En mi institucidn se respeta la opinién de
Il. Clima mujeres y hombres sin distincion.
laboral

75.5 71.3 73.4
72.4 69.2

55.2 50.5 52.8

En mi institucion se previenen y sancionan
las practicas de intimidacion y maltrato

En mi institucion existen un ambiente de
5 | respeto favorable a la igualdad entre 74.6 73.0 73.8
hombres y mujeres.

Las cargas de trabajo y la asignacion de
responsabilidades son las mismas para
mujeres y hombres en el mismo nivel
jerarquico.

73.9 73.8 73.9

En mi institucion se utiliza y promueve un
7 |lenguaje no sexista en la comunicacién 74.0 75.8 74.9
interna (tripticos, boletines informativos, etc.).

En los documentos oficiales que se emiten
en mi institucion se utiliza y promueve un
lenguaje e imagenes que toman en cuenta
. las necesidades de hombres y mujeres.
Comunic En las campafias publicas de mi institucién 71.6 71.9
acion 9 | se incluyen temas relacionados a mujeresya | 65.9 66.1 66.0
Inclusiva hombres.
Dentro de mi institucion se respeta por igual
10 |a mujeres y hombres en la comunicacion 73.8 74.7 74.2
formal.
Dentro de mi institucion se respeta por igual
11 |a mujeres y hombres en la comunicacion 75.1 73.9 74.5
informal.

69.3 68.8 69.0

En mi institucidn sélo ingresa personal
12 | masculino para ocupar los cargos de toma de 77.1 67.5 72.3
decision

En mi institucion se difunden claramente los

13 I ! 59.4 53.3 56.4
V. criterios de seleccion de personal.

Seleccio En mi institucion se recluta y selecciona al
n de personal tomando en cuenta los

14 S . . .

Personal conocimientos, habilidades y aptitudes, sin

importar si se es hombre o mujer.

En mi institucion el ingreso del personal
15 | responde a cargos que tradicionalmente 47.0 46.7 46.9
desempefian mujeres y hombres

63.1 58.1
68.8 65.0 66.9
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CALIFICACION FACTOR-PREGUNTA

Hombre

Mujer

Callificacion

68.6

68.0

pregun

factor
ta

pregun

factor
ta

Promedio

por

factor

V. Salarios y
prestaciones

16

En mi institucién las mujeres y los hombres
gue ocupan el mismo puesto perciben el
mismo salario.

82.1

17

En mi institucién existe el permiso o licencia
por paternidad.

42.2 67.0

18

En mi institucién se otorgan las mismas
prestaciones a mujeres y hombres.

76.8

82.1

82.1

429 | 682

42.6

79.6

78.2

VI.
Promocion
vertical y
horizontal

19

En mi institucién se promueve el acceso de
mujeres y hombres a puestos de mandos
medios y superiores.

76.7

20

Mi institucién anuncia oportunamente las
plazas disponibles.

49.6

21

En mi institucién importa el que seas mujer u
hombre para ascender o ser promocionado.

59.6

22

En mi institucién se otorgan promociones al
personal debido a relaciones afectivas,
influencia politica o apariencia fisica.

46.7

23

En mi institucién son claros los criterios de
evaluacion del desempefio.

56.6 64.0

24

En mi institucién existen mecanismos de
evaluacién del desempefio sin discriminacion
para mujeres y hombres.

64.3

25

Personalmente estoy de acuerdo en que las
mujeres y hombres en igualdad de
condiciones asciendan a puestos de mandos
medios y superiores.

911

26

En mi institucién existen procedimientos que
regulan el acceso equitativo de mujeres y
hombres a cargos de mayor responsabilidad.

67.6

77.0

76.8

44.8

47.2

58.6

59.1

45.1

45.9

57.3 | 634

56.9

66.7

65.5

94.7

92.9

62.7

65.2

VII.-
Capacitacion
y formacion
profesional

27

En mi institucién se dan a conocer
publicamente las oportunidades de
capacitacion y formacion profesional.

70.4

28

En mi institucion se establecen politicas de
formacion profesional y capacitacion sin
distincion para mujeres y hombres.

71.4

29

Los cursos y talleres de capacitacion que
otorga la institucion se consideran para
promociones y ascensos.

52.7 67.2

30

Estoy conforme con la respuesta de mi
institucion a mis solicitudes de capacitaciéon y
formacion profesional.

61.9

31

En mi institucion los cursos y talleres de
capacitacion se realizan en el horario de
trabajo.

79.5

74.8

72.6

72.8

72.1

53.4 | 66.7

53.1

62.1

62.0

70.7

75.1
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CALIFICACION FACTOR-PREGUNTA Hombre Mujer Promedio

68.6 68.0 por

Calificacion
pregunta | factor | pregunta | factor | factor

En mi institucién se otorgan permisos
32 | considerando las necesidades familiares de 72.6 72.6 72.6
mujeres y hombres.

En mi institucion se agendan reuniones de
33 | trabajo fuera del horario laboral y /o dias 61.2 65.3 63.3
laborales.

En mi institucidn se respeta el permiso o
licencia por maternidad.
Considero que mi instituciéon debe promover

VIIL. 35 | una politica de conciliacion de la vida laboral, 90.6 90.6 90.6
Conciliaci familiar y personal.

34 88.1 90.6 89.3

6n vida En mi institucién se facilita la reincorporacion
- 74.7 77.1
laboral, 36 laboral de las mujeres que hacen uso de 80.8 802 805
familiar y licencias de maternidad o permisos para ' ' '
personal atender asuntos personales.

En mi institucidn se considera como negativo
37 | solicitar permiso para atender asuntos 61.8 60.7 61.3
familiares o personales

En mi institucion solo se otorga a mujeres
autorizacion para atender asuntos familiares

El horario de trabajo establecido en mi centro
de trabajo respeta el equilibrio entre la vida
laboral, familiar y personal de mujeres y
hombres.

38 66.8 78.1 72.5

39 76.1 78.8 77.4

Mi institucién informa al personal sobre el
hostigamiento y acoso sexual.

En mi institucidn existen mecanismos para
IX. 41 | denunciar los casos de hostigamiento o 52.2 50.5 51.4
Hostigam acoso sexual.
lentoy Considero necesario que exista un 64.9 63.4
acoso | 42 | mecanismo para proteger a mujeres y 87.2 93.3 90.2
sexual hombres de hostigamiento o acoso sexual.
En mi institucion las autoridades intimidan o
43 | maltratan a las personas por su condicion de 68.9 66.6 67.7
mujeres u hombres.

40 51.4 43.3 47.3
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I nterpretaci -n y uso de |l a informaci-n cual

De las 350 personas que llenaron el cuestionario, 110 emitieron algin comentario, los
cuales se categorizaron como a continuacion se presenta en la tabla.

Comentarios Hombre Mujer Total Porcentaje

Falta de informacién 5 16 21 19
Cursos de capacitacion 4 10 14 13
Cuestionario 8 4 12 11
Escalaféon 3 9 12 11
;)ésncer:r(;unamon por 1 8 9 8
Compadrazgo 4 5 9 8
Sin comentario 1 5 6 5
Falta de area especifica 1 4 5 5
Horario laboral 1 4 5 5
Mal trato 0 4 4 4
Comentario positivo 2 2 4 4
Inequidad 3 1 4 4
Falta de supervision 0 3 3 3
Hostigamiento laboral 1 1 2 2

Total 34 76 110 100

El 19% de los comentarios refirid la necesidad de contar con méas informacion sobre
perspectiva de género, y el 5% menciono la necesidad de contar con un area especifica
para género; 13% menciono la oportunidad de realizar cursos de capacitacion para
sensibilizar a mandos medios y operativos; 11% comento que el cuestionario tenia
algunas debilidades y que era poco claro; 11% se refirid al proceso de escalafén el cual
consideran deberia de ser mas transparente, en este mismo rublo podemos situar el 8%
en la categoria de compadrazgo; el 8% dijo percibir discriminacion por género; 10% se
sitia en maltrato, hostigamiento laboral e inequidad, y 9% dijo que este tipo de
cuestionarios son positivas.

La distribucién de los comentarios por género fue: el 28% fue realizado por los hombres y
72% por las mujeres.
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\VI. Promocién vertical y

horizontal
formacion profesional

11. Clima laboral

I1l. Comunicacién

\VIl. Capacitacién y
\VIIl. Conciliacion vida
IX. Hostigamiento y

Inclusiva
IV. Seleccion de

Personal
V. Salarios y
prestaciones
personal

nN [laboral, familiar y
lacoso sexual
© [Sin clasificacion
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[E=Y

Hombres
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Mujeres 11

29
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[ERN
N
©
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N

Total 11 23 4
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