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III Congreso de Calidad

Seguridad del paciente



ò Sepan por lo que yo he podido constatar, por mi 

experiencia de vida conduciéndome hasta la 

muerte, que sólo basta una ruptura comportamental 

o gestual en la continuidad de los cuidados, para 

que toda la calidad del trabajo de un equipo sea 

destruido. ó

òCuidar...un reto entre lo que hace vivir 

y lo que hace morir.ó

Colliere



Continuamos brindado un cuidado con resultados,

practicas e intervenciones sin evidencia?

Conocemos las consecuenciasdel cuidado y del no

cuidado para los pacientesy para las enfermeras?

Creamos el reporte de eventos adversos en un

contexto complejo e incierto?

UNA PRÁCTICA PARA UN CUIDADO SEGURO 

Requiere 

Responder 



Identificamos modelos de gestión del cuidado en la

que los procesos y los resultados estimulan la

excelenciapractica?

Validamos resultados para generar mejores practicas

en salud y enfermería?

UNA PRÁCTICA PARA UN CUIDADO SEGURO

Requiere 

Responder 



Demostró que las enfermeras formadas podían 
mejorar los resultados en los pacientes haciendo más 
seguro el entorno del cuidado.

PRÁCTICAS DE CUIDADO SEGURAS

APORTES DE ENFERMERÍA

1850 Florence Nightingale, Sus trabajos de 

observación, recolección y análisis demostraron las 
condiciones inseguras de los hospitales.


